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BAO CAO KET QUA
“Khao sat y kién sinh vién vé hoat dong giang day ciia giang vién
Hoc ky I, nim hoc 2018-2019”
1.Muc dich, yéu cau, ni dung va doi twong khao sat
1.1. Muc dich
a) Dbi voi Nha truong:

- Panh gia chét luong hoat dong giang day cua giang vién thong qua phan hoi cua
sinh vién.

- Gop phan thuc hién quy ché dan chu trong co s& gido duc va thue hién nhiém vu
dam bao chat lugng gido duc thudong nién.

- Gitp Ban Giam hiéu, cac Khoa/Bd mén c6 co s& dé nhan xét, danh gia va c6 ké
hoach bdi dudng cho giang vién.

b) Béi vai giang vién:

- Tao thém kénh thong tin giup giang vién ty diéu chinh hoat dong giang day,
hoan thién, phat huy ning luc giang day vé chuyén mon, tac phong su pham.

- Nang cao tinh than trach nhiém cua giang vién trong viéc thuc hién nhiém vu
giang day, muc tiéu dao tao nhim dam bao chit lugng gido duc ctia Nha trudng.
¢) Déi véi sinh vién:

- Tang cuong tinh than trach nhiém cia sinh vién trong hoc tap va rén luyén ban
than.

- Dam bao quyén loi cho sinh vién, tao diéu kién dé sinh vién duoc phan 4nh
nguyén vong va thé hién chinh kién vé hoat dong giang day ctia giang vién.

1.2. Yéu cau ciia viéc khio sat

Cong tac lay y kién sinh vién dugc thuc hién theo quy trinh cu thé, cong khai va
phéi tudn thu theo nhitng yéu céu sau:

- Noi dung khao sat phai dip ung yéu cau Cong van sd 7324/BGDDT-
NGCBQLGD ngay 08/10/2013 cua B¢ Gido duc va Dao tao va cong tac kiém dinh chét
lugng.

- Giang vién va sinh vién phai dugc thong tin diy di va hiéu rd muc dich, y nghia
cua viéc khao sat.

- Sinh vién phai trung thuc, khéch quan va c6 thai do ding muc trong vi€c cung
cip thong tin phan hoi vé hoat dong giang day cla giang vién.

- Théng tin phan hoi tir sinh vién vé hoat dong giang day ctia giang vién phai dugc
xur li khach quan, trung thuc, chinh xac va phai dugc st dung dung muc dich.



- Giang vién phai ton trong, ¢6 tinh than cau thi truée két qua xir ly thong tin phan
héi tir phia sinh vién vé hoat dong giang day ciia ban than.
1.3. Ngi dung khao sat
- Cong tac chuan bi giang day, noi dung va phuong phap giang day cua sinh vién.
- Hoc liéu phuc vu giang day, hoc tap va thoi gian giang day cua sinh vién.
- Trach nhiém va su nhiét tinh ctia giang vién déi véi sinh vién.
- Kha ning cua giang vién trong viéc khuyén khich sang tao va tu duy doc lap cua
sinh vién trong qua trinh hoc téap.
- Sur cong bang clia giang vién trong kiém tra danh gia qué trinh va danh gia két
qua hoc tap cua sinh vién.
- Nang luc cua giang vién trong tu van va té chirc, huéng din hoat dong hoc cia
sinh vién.
- Tac phong su pham cua giang vién.
1.4. Péi twgng thwe hién khio sat
- Sinh vién ¢ trinh d¢ dai hoc va cao dﬁng hé chinh quy, vira lam vtra hoc tham du
cac hoc phan, mén hoc ly thuyét, thuc hanh dugce trién khai trong hoc ky I nam hoc 2018-
2019 tai Truong Pai hoc K¥ thuat Y té Hai Duong.
2. Cong cu khio sat, tiéu chi dianh gia xép loai
- Phiéu khao sét st dung thang do Likert 04 mirc do:
1. Hoan toan khong dong y (twong ting véi 1 diém);
2. Khong dong y (tuong tmg véi 2 diém);
3 Df’ing y (twong tng véi 3 diém);
4. Hoan toan dong y (twong Gmg véi 4 diém)
Can ctr vao s6 liéu co gia tri théng ké, sau khi xir 1y théng ké, két qua duge phan

loai nhu sau:
Diém trung Mirc y :
TT | binh chung tich | Kién phin Hoat dong tiep theo
liiy hoi
I 3.60 - 4,00 Xuit sic Tle[-Jl tuc duy tri va Aphét trien; pho bién kinh
nghi¢m trong khoa, b mon
) 3.20 - 3.59 Tét ?a(;an thién nang cao hon nita chat lugng giang
3 2,50 - 3.19 Khi Cai tién hon nita d¢ nang cao chat lugng giang
day
4 2.00 - 2.49 Trung binh Cog ké hoac}}# cai thién, tuy boi dudng nang cao
chat lugng giang day
5 <2.00 véu Cfm khac ph;uc ngay va nhanh chéng c6 ké hoach
nang cao chat luong giang day




3. Két qua
3.1. Thong tin chung vé hoat dong khio sat d6i voi cac hoc phan Iy thuyét

Qua hoat dong khao sat y kién sinh vién chinh quy va VLVH vé hoat dong giang
day cua giang vién Hoc ky I, ndm hoc 2018-2019, tong s6 hoc phan ly thuyét dugc dua
vao danh gia la 122 hoc phan.

Téng s6 hoc phén c6 sd lugng sinh vién phan hdi > 50%: 122 hoc phan, dat 100%.

Bing 1: Thong tin chung vé hoat dong khio sit dbi véi cac hoc phin Iy thuyét

nes b sé | Kétqua dinh gia giing
e ol IS, LR ST vién ( Ty 1§ %)
TT Khoa/by mon phan | giing oo
) khao 3
LT vién : Xuat i
sat . Tot Kha
sac
1 | Khoa Y hoc co sé 7 7 2947 | 11.11 | 8889 | ©
2 | Khoa Piéu dudng 5 4 362 12.5 75 12.5
Khoa Chan doan hinh
e E b 11 5 607 50 43.75 | 6.25
anh
4 |KhoaY 40 25 5409 | 14.89 | 74.46 | 10.65
5 | Khoa Xét nghiém 18 11 2858 | 1935 | 7741 | 3.24
6 |Khoa YHDP/YTCC 9 10 1503 | 1935 | 7741 | 3.24
Khoa Phuc hdi chirc
o 4 oy 14 6 822 11.76 | 70.58 | 17.64
nang
8 | BM Khoa hoc co ban 4 9 1391 6.25 75 | 18.75
BM Y sinh hoc va di
9 3 2 3 532 0 80 20
truyen
10 | BM Ngoai ngir 4 10 844 4.54 71.42 | 24.04
BM Chinh tri/
11 8 9 2350 | 3529 | 64.71 0
GDTC/GDQP |
Téng Hoc ky I 122 99 19625 | 16.82 | 72.60 | 10.57

Nhan xét: Qua lay y kién phan hdi cua sinh vién chinh quy va VLVH vé hoat
dong giang day cuia giang vién thong qua cac hoc phan Iy thuyét da khao sat dugce 99
giang vién ¢ hoc ky I ndm hoc 2018-2019 (tang 10% so véi hoc ky II va III ndm hoc



2017-2018). Trong d6 c6 16,82% s giang vién duoc sinh vién danh gid dat mic xuét

sic, 72.60 % giang vién dat murc tot va 10.57 % dat muc kha.

3.2. Théng tin chung vé hoat dong khio sat dbi véi cac hoc phin thwe hanh.

Qua hoat dong khao sat y kién sinh vién chinh quy va VLVH vé hoat dong giang

day cua giang vién hoc ky I nam hoc 2018-2019, sb hoc phé’in thuc hanh duoc dua vao

danh gia 1a 47 hoc phan.
S6 hoc phan thuc hanh c6 s6 lugng sinh vién phan hdi >50% 1a 47 hoc phan chiém
100%.
Bang 2: Thong tin chung vé hoat dong khio sat cic hoc phan thwe hanh
g6 | Kétqué dinh gia giing
iad So ':f.m -S”O phiéu vién ( Ty 1é %)
i i Khoa/b0 mon phan | giang 3
TH 18 khio Xuét
W e : Tét | Kha
sac
1 | Khoa Y hoc co s¢ 5 6 352 20 80 0
BM Y sinh hoc va di
2 . 1 3 585 20 60 20
truyen
Khoa Chan doan hinh
S o 21 8 726 68.57 | 31.43 0
anh
Khoa Phuc hdi chirc
4 H 8 7 798 40 60 0
nang
5 | Khoa Xét nghiém 7 13 626 | 30 66.66 | 3.34
6 | BM Khoa hoc co ban 1 3 358 0 100 0
7 | Khoa Diéu dudng 4 9 155 | 2352 | 5286 | 2352
Tong 47 49 3600 | 28.87 | 64.44 | 6.69

dong giang day cua giang vién thong qua cac hoc phan thuc hanh da khao sat dugc 49

Nhin xét: Qua liy y kién phan hoi cua sinh vién chinh quy va VLVH vé hoat



giang vién ¢ hoc ky I. Trong d6 co 28,87 % s6 giang vién dugc sinh vién danh gia dat
mirc xuat sdc, 64,44 % giang vién dat mirc tot va 6,69 % dat mirc kha.

3.3. Két qua khao sat chung toan truong dbi voi cac hoc phén Iy thuyét

Béing 3: N¢i dung, chét lwgng hoc phan d6i véi cac hoc ph?m Iy thuyét

Hoan toan . .| Khong SRS teen L
y . |Ponmgy| . | Kkhong | Diem
Noi dung dongy dong y b
(%) dong y TB
0 (1]
(%) 00| ~ s
Muc tiéu hoc phan néu rd
1 | kién thic va ky ning sinh | 35.62 6173 | 187 0.78 3.35
vién can dat dugc
Thoi lwgng hoc phan duge
2 | phén bd hop Iy cho cic| 35.62 6108 | 219 0.80 3.35
hinh thitc hoc tap
Noi dung, tai liéu tham
3 | khao phu hop v6i muc tiéu 3542 61.63 2.19 0.75 3.36
hoc phén
Cac chu hoi/bai tap/tiéu
4 |luan giup sinh vién dat 3525 61.65 2.30 0.80 3.37
duogc muc tiéu hoc phén
Noi dung thi/kiém tra phu
5 | hgp véi muc tiéu, ndi dung 34.91 62.29 2.00 0.80 337
hoc phén

Nhdn xét: Tt két qua bang 3 cho ta thiy tat ca cac tiéu chi danh gi vé noi dung,
chét luong hoc phan ddi véi hoc phén 1y thuyét tai hoc ky 1 déu co ty 1¢ dong ¥ va hoan

toan déng y cao hon 96% . Diém trung binh céc tiéu chi déu dat murc d tt.




Bing 4: Hoat dong giang day ddi véi cac hoc phan 1y thuyét

: it Hoan toan
Hoan toan s+ . | Khong X i
e S Donge| 2 khong Diem
Noi dung dong y dong y Y
(%) dong y TB
(%) (“)
(Y0)
Giang vién thuc hién thoi
1 |[gian lén 16p nghiém tuc, 3512 62.46 | '1.57 0.85 3.36

dung quy dinh.

Giang vién phd bién day
du muc tiéu, vi tri, yéu cu
2 e ,. : 35.36 61.87 1.97 0.80 3.36
va ndi dung trong tam cua

hoc phan

Phuong phap giang day
ciia giang vién gitp phap
3 |huy tinh siang tao, kha 34.99 61.42 2.78 0.81 3.39
nang nghién ctru doc lap
cua sinh vién

Giang vién giai dap day du
4 | va ky ludng cac thic mic 35.37 61.39 | 246 0.78 3.37
cua sinh vién

Giang vién truyén dat ro
5 | rang, diy du cic ndi dung 35.32 61.53 231 0.84 3.37
hoc phén

Giang vién quan tdm giao
6 |duc dao dirc, nhan céch 34.98 62.18 2.06 0.78 3.37

cho sinh vién

Giang vién giup sinh vién
phat trién ky ning mém

7 ol thuyét tinh, [ viee 3512 61.80 .2.29 0.78 337
nhom
Giang vién sir dung hiéu

8 |qua cac phuong tién day 35.48 61.67 1.98 0.87 3.36

hoc

Nhin xét: Két qua khao sat sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién qua
cac hoc phan ly thuyét cho thiy c6 tiéu chi danh gia déu co ti 16 dong y va hoan toan
ddng y cao hon 96%. Ty 1é nay cao hon so véi két qua hoc ky ILIII nam hoc 2017-2018
(tir 95% trd 1én). Piém trung binh céc tidu chi déu dat mirc tét.



Bing 5: Hoat dong kiém tra, dénh gia dbi v6i cic hoc phén Iy thuyét

Hoan g y
f Dong | Khong | Hoan toan
toan : A B 3
Noi dung dbng y y |dongy | Kkhéng |Piém TB
(%) | (%) |dongy (%)
(%)

Céac phuong phap kiém
tra, danh gia kich thich
1 34.01 63.09 | 2.10 0.81 3.39
viéc hoc tip , tu nghién

curu cua sinh vién

Noi dung thi/ kiém tra
2 |phu hop véi muc tiéu, | 34.91 62.29 | 2.00 0.80 3.37

ndi dung mon hoc.

Két qua hoc tap cua sinh
vién dugc danh gia bing
3 | nhiéu hinh thirc phu hop 35.04 62.17 1.99 0.80 3.37
véi tinh chat va dac thu

cua mon hoc.

Théng tin phan hoi tir
kiém tra danh gia giup ;
4 j 34.86 6229 | 201 0.84 3.38
sinh vién cai thién két

qua hoc tap.

Sinh vién dugc giai
quyét khiéu nai thoa
5 . J ; 34.86 62.40 1.93 0.82 3.57
dang lién quan dén thi,

kiém tra

Nhin xét: Két qua khao sat sinh vién vé hoat dong kiém tra, danh gia cia giang
vién qua cic hoc phdn 1y thuyét cho thdy céc tiéu chi danh gia déu co tong ti 1¢ dong y va
rat ddbng y cao hon 97%, ddi sénh tig tiéu chi danh gia déu cao hon so v6i hoc ky 11 va

[11, ndm hoc 2017-2018. Cac tiéu chi déu co6 diém trung binh dat muc tot.




3.4. Két qua khao sat chung toan truong ddi véi cac hoe phén thye hanh

Biang 6: Ngi dung, chit lwong hoc phin d6i véi cic hoc phfin thwe hanh

H‘::i iy Khong | Pong Haan ;
ong g = : toan | Diem
A d
Noi dung ddng y ongy y dbngy | TB
0, o
(%) (%) (%) (%)
pé hi tiét hoc phan cd
W il i Rl U R 0.65 | 5222 | 4698 | 3.46
the tiép cén dé dang va thuan tién
Muc tiéu hoc phén néu rod kién
2 | thitc va k¥ ning sinh vién can 0.09 0.12 49.21 50.58 3.5

dat duogc

Thoi luong hoc phan duge
3 | phan bd hop ly cho cac hinh 0.09 0.19 48.65 | 41.08 3.51
thirc hoc tap

Noi dung hoc ph@in ¢ su gin
4 |két, lién mach véi céc hoc|  0.15 0.19 | 4806 | 516 | 3.51
phan di hoc, dang hoc

Noi dung, tai liéu tham khao
5 | pht hgp véi muc tiéu hoc 0.09 0.4 48.4 51.11 3.51
phan

Quy trinh thuc hanh, trang
6 thiét bi cdp nhat, dap ang duogc 0.46 1:47 47.88 | 50.49 3.48
nhu ciu hoc tap cua sinh vién

Céc quy trinh thuc hanh giip
7 | sinh vién dat dugc muc tiéu 0.12 0.15 46.18 | 5355 | 3.53
hoc phan

Noi dung thi/kiém tra phii hop
8 vOl muc tiéu, ndi dung hoc 0.12 0.22 47.32 52.34 3.52
phan

Nhdn xét: Tt két qua & bang 6 cho ta thiy tit ca céc tiéu chi danh gia vé ndi dung,
chat lugng hoc phan déi véi cac hoc phén thuc hanh tai hoc ky I déu c6 ty 1é ddng y va hoan
toan ddng y cao hon 98,37%. Diém trung binh céc tiéu chi déu dat muc tot.




Bing 7: Hoat dong giang day ddi véi cac hoc phén thwe hanh

Hoan to?
oal: oan Khéng | Déng Hoan k
ik khong ddng y p toan Piém
0i dun :
: g dong y S < dongy | TB
G | SRR e
Gidng vién thuc hién thoi gian
lén 16p nghiém tac, dang quy 0.13 0.06 46.89 | 52.92 3.53
dinh
Giang vién phd bién diy du
t.. . t v A A \
i R e B 022 | 4504 | 5465 | 3.54
ndi dung trong tdm cua hoc
phan
Phuong phap giang day cua
giang vién giup phat huy tinh
; 0.16 0.37 48.21 | 51.26 3.51
sang tao, kha ndng nghién
ctru doc 1ap cua sinh vién
Giang vién giai dap day du va ky
It che thie mi cia sink vién 0.12 0.19 | 45.07 | 54.62 3.54
Giang vién huéng din sinh
ién st dung t thiét bj
i ST:I s l:ang . e 0.16 0.03 46.21 53.6 3153
thue hanh an toan, ding quy
trinh
Gidang vién ludon giam sat,
uén nin, kém cap sinh vién
s 0.0 : . .
thuc hanh va diéu chinh kip ? e i 259 sk
thoi
Giang vién luén quan tam
gido duc y thirc thuc hanh 0.15 0.28 48.32 | 51.26 3.51
nghé nghiép cho sinh vién

Nhin xét: Két qua khao sat sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién qua
cac hoc phan thue hanh hoc ky I cho thiy céc tiéu chi danh gia déu c6 tong ti 1é ddng y va
rat ddng y cao hon 99,47% va diém trung binh cac tiéu chi déu tur 3.51 tr& 1én dat muc

tot.



Bing 8: Hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tip ddi v6i cac hoc phin thue hanh

Hoan "
toan Khéng | Pon -
" 4 3 g ; 5 toan Piém
Noi dung klumg’ dongy y dfmg y B
dong y (%) (%) |
(“)
(%)
Két qua hoc tap cua sinh vién
| | G gt g8 BReg WS - oo | gar | agen| sies | asi

hinh thtc phu hgp vdi tinh
chit va dac thu cia moén hoc

Cic phuong phap kiém tra,
2 | danh gia kich thich sinh vién 0.06 0.31 49.14 50.49 35
tu hoc, tu nghién clru

Két qua kiém tra danh gia

: 0.03 0.25 | 47.66 52.06 3.52
cong bang, khach quan

Thong tin phan hoi tir kiém
4 |tra danh gia giap sinh vién 0.03 0.22 47.16 52.59 3.52
cai thién két qua hoc tap

Sinh vién dugc giai quyét
5 | khiéu nai thoa dang lién quan 0.03 0.19 | 47.62 52.16 3.52
dén thi, kiém tra

Nhin xét: Két qua khao sat sinh vién vé hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc
tap qua cac hoc phé“m thuc hanh hoc ky I cho théy cac tiéu chi danh gia déu co tfmg ti 1€
dong y va rat dong ¥ cao hon 99,6%, va diém trung binh cac tiéu chi déu tir 3.5 trd 1én dat
miic tot.

4. Két luin chung
4.1. Mt s6 két qua dat dwoe:

- C6 sy phéi hop tdt gitra cic Phong chire ning, Khoa Bd mén trong viée vin dong
sinh vién tham gia ddnh gia giang vién. Két qua 100% s6 hoc phan dua vao danh gia déu
dat ty 1& phan hoi cao.

- Ddi v6i cac khao sat 1dy v kién phan hdi ctia sinh vién vé hoat dong giang day
céc hoc phén 1y thuyét:

+ Da tién hanh khao sat duoc 99 giang vién giang hoc phan ly thuyét ¢ hoc ky I
niam hoc 2018-2019, trong d6 ¢ 16.82 % so giang vién dugc sinh vién dénh gia dat mirc
xuit sic, 72.60 % giang vién dat muc tét va 5.61 % dat mirc kha.

+ Ti 1¢ sinh vién dong y va hoan toan ddng y véi céc tiéu chi danh gia vé ndi dung
hoc phan; hoat dong giang day va hoat dong kiém tra dénh gia ctia giang vién toan trudng
déu dat mirc tét, hon 96 %.



- Déi voi khao sat ldy v kién phan hoi ctia sinh vién vé hoat dong giang day cac
hoc phén thuc hanh:

+ P khao sat dugc 49 giang vién giang hoc phan thuc hanh & hoc ky I, trong d6
c6 28.87% s giang vién duoc sinh vién danh gia dat mic xuit sic, 64.44% giang vién
dat mire t6t va 6.69 % dat muc kha.

+ Ti 1¢ sinh vién dong y va hoan toan dong y véi céc tiéu chi danh gia vé néi dung
hoc phan, hoat dong giang day va hoat dong kiém tra ddnh gia ctia giang vién toan truong
dat muc tot, hon 98%.

4.2. Mt s6 vin dé ton tai:

- Phin mém danh gi4 giang vién chua thé danh gia dong thoi nhiéu giang vién
cung mot hoc phﬁn. Vi vay, mot ) giang vién cua Nha truong chua dugc sinh vién danh
gia. _

- Phong KT&DBLDT da dbi méi phuong phap xir 1y sé liéu. Tuy nhién van cin
nang cip phdn mém dé giam bt thoi gian xtr 1y sd liéu va két qua danh gia giang vién
dugc hiéu qua hon.

Theo két qua béo cao hoat dong khao sét y kién cta sinh vién chinh quy va VLVH
vé hoat dong giang day cua giang vién hoc ky I nim hoc 2018 - 2019, Hiéu truong yéu
cau: Phong Khao thi va Dam bao chét lugng dao tao 1a dau mbi két hop voi Phong Quéan
ly dao tao, Phong Cong tac quan ly sinh vién, Phong Cong nghé thong tin, caic Khoa/Bo
mon tiép tuc phdi hop chat ché dé don ddc sinh vién tham gia phan hdi danh gia giang
vién trong céc hoc ky tiép theo. Pong thoi cac Khoa/Bo mén cin cir két qua khao sat, xay
dung ké hoach cai tién chat lugng dao tao cho hoc ky I, ndm hoc 2018-2019 va nhiing
nam hoc tiép theo. Yums

p /lc/,

gt HIEU TRUONG

Noi nhin: 7/ TRUONG A\

- Hoi dong Truong ;

- Ban Giam hiéu ;

- Céc don vi;

- Luu VT, KT&DBCLDT.



