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BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC Poc lap - Tw do - Hanh phiic
KY THUAT Y TE HAI DUONG
S6:44 /BC-DHKTYTHD Hai Duwong, ngay Hthéng 5 nim 2022
BAO CAO KET QUA

“Khao sat y kién sinh vién vé hoat dong giing day cla giing vién
Hoc ky I, nim hoc 2021 - 2022”
1. Muc dich, yéu céu, ndi dung va déi twgng khio sat
1.1. Muc dich
a) D61 voi Nha truong:
- Panh gi4 chat lwgng hoat dong gidng day cua giang vién thong qua phan hoi cuia

B

sinh vién.

- Gop phén thuc hién quy ché dan chu trong co s gido duc va thue hién nhiém vu
dam bao chat lwong gido duc thuong nién.

- Gitp Ban Giam hiéu, cac Khoa/Bo mon c6 co s& dé nhan xét, danh gid va c6 ké
hoach bdi dudng cho giang vién.

b) Déi véi giang vién:

- Tao thém kénh thoéng tin gitp gidng vién ty diéu chinh hoat dong giang day,
hoan thién, phat huy ning lyc giang day vé chuyén mén, tac phong su pham.

- Néng cao tinh than trach nhiém ctia gidng vién trong viéc thuc hién nhiém vu
giang day, muc ti€u dao tao nhim dam bao chét luong gido duc ctia Nha truong.
¢) Di vdi sinh vién:

- Tang cudng tinh than trach nhiém cua sinh vién trong hoc tép va rén luyén ban
than.

- Dam béo quyén lgi cho sinh vién, tao didu kién dé sinh vién duge phan 4nh
nguyén vong va thé hién chinh kién vé& hoat dong giang day cua giang vién.

1.2. Yéu céu cia viéc khio sat

Cong tac 14y y kién sinh vién dugc thyc hién theo quy trinh cu thé, cong khai va
phéi tuéin thu theo nhitng yéu ciu sau:

- Noi dung khdo sat phai dép tmg yéu ciu Coéng vin sb 7324/BGDDT-
NGCBQLGD ngay 08/10/2013 cia Bd Gido duc va Pao tao va cong tac kiém dinh chat
lugng.

- Giang vién va sinh vién phai dugc théng tin day di va hiéu rd myc dich, y nghia
cua viéc khao sat.

- Sinh vién phai trung thyc, khach quan va c6 thai do ding muc trong viéc cung
cép thong tin phan hdi vé hoat dong giang day cia giang vién.
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- Théng tin phan hdi tir sinh vién vé hoat dong giang day cla giang vién phai dugc
xtr 1i khach quan, trung thue, chinh x4c va phai duoc stir dung ding muc dich.

- Giang vién phéi ton trong, c6 tinh than cau thi trudc két qua xit ly thong tin phan
hoi tir phia sinh vién vé hoat dong giang day ctia ban thén.
1.3. N§i dung khio sat

- Noi dung, chét lwong hoc phan

F)

- Hoat dong giang day cua giang vién

- T4 chire, quan ly hoc phan

- Hoat dong kiém tra, dénh gié két qua hoc tap

- Co 3¢ vat chét, trang thiét bi, phuong tién, vat liéu day — hoc
1.4. Pbi twong thire hién khio sat

Sinh vién & trinh dd dai hoc chinh quy, vira lam vira hoc tham du cac hoc phé‘m ly
thuyét, thuc hanh, 1am sang dugc trién khai trong ky I ndam hoc 2021-2022 tai Truong
Dai hoc K§ thuét Y té Hai Duong.
2. Cong cu khao sat, phwong phap khéo sit, tiéu chi danh gia xép loai
Phiéu khao sét sir dung thang do Likert 05 mirc do:

- Hoan toan khong ddng y (fuwong img véi 1 diém);

- Khéng ddng y (neong itng véi 2 diem);

- Binh thwong (tiwong trng voi 3 diém),

-Pong y (twong g véi 4 diém);

- Hoan toan dong ¥ (fuong ting véi 5 diém).
Phwong phap khao sat:

- Khio sat bing hinh thic phat phiéu khao st truc tiép ddi v6i sinh vién h¢
VLVH.

- Khéo sét bing phin mém khao st ngudi hoc-Unirate d6i véi sinh vién hé chinh
aw . . . c .

Can cir vao s phiéu c6 gid tri thong ké, sau khi xir 1y thong ké, két qua dwge phan
loai nhu sau:

T Mikc trung binh | Mike y kién Hoat ddng tiép theo
chung tich liiy phan hbi
1 4,21 -5,00 Xuét sic Tiép tuc duy tri va phat trién
2 3,41-4,20 Tét Hoan thién ning cao hon nita
2,61 -3,40 Kha Cai tién hon dé nang cao chét lugng dio tao

T 1.81 - 2,60 Tttag bish Xay dur‘lg ké hoach cai thién, ning cao cht
lugng dao tao
Cén khéc phuc ngay va nhanh chéng c6 ké

3 1,00 - 1,80 Kém hoach hoan thién va ndng cao chét lugng
dao tao




3. Két qua

3.1. Théong tin chung vé& hoat dong Kkhio sat dbi véi cdc hoe phén 1y thuyét *

hoc ky I nam hoc 2021-2022 déi v6i hoc phén Iy thuyét thé hién bang sau:

L

Két qua khao sat ¥ kién sinh vién chinh quy vé hoat dong giang day clia gidng vién

Béng 1: Thong tin chung vé hoat ddng khio sat ddi véi cac hoc phén Iy thuyét

Két qua phan hoi hoc phin

S6 5
TT | Khoa/bp mb or ) S84
gabomon | an | gv | PRE® | Xuftsdc Tét Kha
LT phin
hoie | N-|-"% | = © a0
;| Khoap ipced 20 | 7 | deo1 | 7 |2414| 22| 75R6 | 0| 000
s&
5 |[Shoagicn 3 & | 1063 | 3 |23es| G0 | geme |0 loo
dudng
5 Khoa Chén doén T a4 | 1078 | 15 | 8333 3 1667 | 0 | 0.00
hinh dnh
1 | Khodly %5 | 18 | ioR | 2 | Roo | 3 |[Fom 0.00
5 |KhoaXétnghiem| 30 | 16 | 1998 | 12 [4000| 18 | 60.00 0.00
;o ke 3p. | 1o: |G1950 | 3 | 1oipo| 27 | 9000 G 000
YHDP/YTCC
- Klioal UG T 23 | 6 |11 | 17 |mo| 6 | 2600 | a4 060
chirc ndng
g [DMBaahosco o) | s lbiEe | 3 [1gisd | 10| teee |G (0D
ban
g |BM Yainhhoc 6 g ailiioe | 1 o|ieer |- w ase |l 0 |00
va di truyén
10 | BM Ngoai ngit 9 | 9 | 9% | 5 |1613)| 26 | 3wl 0 |-000
|G 24 | 7 1431 | o | ooo | 2¢ | 1opieni 0 | 0.00
19 | BHLCHIC- 8 9/ loeggh. | 2. [2500i 6 75.00| 0 | 0.00
GDQP
Hoc phan nhiéu
13 | GV cing gidng 2 3 |"a | o |-ow0: 2 | 1opioo| 0 3| Gip
day
Téng 261 | 96 | 15374 | 70 |2682| 191 | 7318 0 | 0.00




Nhin xét:

Két qua trién khai hoat dong khéo sét y kién sinh vién chinh quy vé hoat dong
giang day cua giang vién hoc ky I ndm hoc 2021 —2022:

- Tdng sb phiéu phat di: 16 115 phiéu

- Téng sb phiéu thu vé: 15 374 phiéu

- Ti 1€ sinh vién phan hdi > 95.4%.

- Khao sét 96 giang vién véi 261 hoc phén thude 12 Khoa/Bo mon. Trong dé c6
26.82% s6 giang vién dugc sinh vién phéan hdi dat mirc xuét sic, 73.18 % giang vién dat
mirc tdt va khong c¢6 mirc kha, trung binh va yéu .

3.2. Théng tin chung vé hoat ddng khao sat dbi véi cac hoc phin thyre hanh.

Két qua khao sat y kién sinh vién chinh quy vé hoat dong giang day cua giang vién
hoc ky I nam hoc 2021- 2022 déi v6i hoc phan thuc hanh thé hién bang sau:
Béang 2: Thong tin chung vé hoat dong khio sat cac hoc phan thwe hanh

: : Két quéa phan hoi hoc phan
So " So
& So L
- Khoa/bd hoe B phiéu
mon phan S phan | Xuatsiac Tot Kha
vién e
TH hoi
n % n % n %
Khoa X¢é
B R 4 | 16 | 573 | 12 | 3000 | 28 | 7000 | 0 | 0.00
nghiém
p |KhoaY 10 6 | 2981 | 1000 9 |-o0005{" 0 | 000
3 | Khoa PHCN 33 10 515 19 57.58 | 14 | 4242 0 0.00
Khoa
4 CDHA 40 11 452 25 62.50: 1 18 53730 0" 0.00
Khoa Diéu
5 5 44 15 558 2 4.55 42 | 9545 0 0.00
dudng
Khoa Y hoc
6 , 11 5 546 3 0727 8 72.73 0 0.00
Co SO
BM Y sinh
9 | hocvadi 7 2 630 3 42.86 4 57.14 0 0.00
truyén
BM Khoa
10 £ 27 6 602 4 14.81 23 85.18 0 0.00
hoc co ban
Hoc phan
11 | nhiéu GV 8 27 448 | 0 | 000 | 8 |10000| O | 0.00
cung giang
Téng 220 98 | 4622 | 69 | 31.36 | 151 | 68.64 | 0 | 0.00
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Nhén xét: Qua ldy ¥ kién phan hoi clia sinh vién chinh quy vé hoat dong giang

day cua giang vién ky I thong qua cac hoc phan thyc hanh di khao sat:

- Téng s6 phiéu phat di: 4789 phiéu
- Tbng s6 phiéu thu vé: 4622 phiéu
- Ti 1é sinh vién phan hoi > 96.5 %.

- Khao sét 98 giang vién voi 220 hoc phan thude 12 Khoa/Bd mén. Trong do6 c6

31.36% sb giang vién duoc sinh vién phan hdi dat mic xuat sic, 68.64 % giang vién dat

mure tot , khdng c¢d mire kha, trung binh va yéu.

3.3. Thong tin chung vé hoat dong khio sat dbi v6i hoat dong day hoc 1Am

sang

Két qua khao sét y kién sinh vién chinh quy vé hoat dong day hoc 1dm sang hoc ky

I nim hoc 2021 — 2022 thé hién bang sau:

Bang 3. Thong tin chung vé hoat dong khio sat dbi véi hoat dong day hoc 14m sang

Pic diém dbi twong khio st S6 SV S6 SV Ti 1¢
khio sat | phan hdi | phan hoi

(%)

Diéu dudng da khoa 370 368 | " 99.46

Piéu dudng nha khoa 66 62 93.94

Diéu dudng Gay mé hoi strc 123 116 94.31

. . .. |piéududng San phu khoa 52 48 92.31
Chuyén nganh dao

tao Ky¥ thuat Xét nghiém y hoc 249 233 93.57

K§ thuét Hinh anh y hoc 212 206 97.17

K§ thuat Phuc hdi chirc nang | 134 121 90.30

Y da khoa 219 193 88.13

Téng: 1425 1347 94.53

Nhdn xét: Qua lay ¥ kién phan hdi ctia sinh vién chinh quy vé hoat dong day hoc

1am sang ky I ndm hoc 2021-2022 da khéo sat:
- Tdng sb phiéu phat di: 1425 phiéu
- Téng s phiéu thu v&: 1347 phiéu
- Ti 18 sinh vién phan hdi > 94.53 %.
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3.4. Két qua khio sat chung toan trwong dbi véi cac hoc phan Iy thuyét

Bang 4: Noi dung, chit lwgng hoc phén dbi véi cac hoe phin 1y thuyét

Rit |Khong | Binh |Pong| Rit | Diém
Noi dung (li(g:élg dong y | thuwdong y dongy | TB
%) (“o) (%) | () | (%)
CPR/Muc tiéu hoc phén néu
4.1 | 8 kién thirc va k§ ning sinh | 0.88 | 022 | 17.64 |5597 | 2528 | 4.05
vién can dat duge
Thoi lwong hoc phan dugc
4.2 | phan bd hop 1y cho céc hinh | 0.85 0.27 17.15 |57.46 | 2427 | 4.04
thirc hoc tap
NoOi dung hoc phén cO su
43 | gin két, lién mach véi cac| 0.81 0.25 16.66 |56.76 | 25.52 | 4.06
hoc phén da hoc, dang hoc
Noi dung cia cic bai trong
4.4 | hoc phan phu hgp véi trinh | 0.81 0.29 1721 |56.82 | 24.87 | 4.05
do cua sinh vién
NoOi dung bai giang, tai liu
45 | oo tg uoc cap mhdt, P | g 00} o3 | 1698 | 5648 2548 | 4i06
hop vai CBR/muc ti€u hoc
phan
No6i dung thi/kiém tra phu
4.6 | hop v6i CPDR/myc tiéu hoc | 0.85 0.31 17.26 {56:33 | 2526 | 4.05
phan &
Nhin xét:
T4t ca cac tiéu chi déu c6 diém trung binh xdp xi nhau, dat mirc tbt (tir 4.04 -
4.06).

Tiéu chi “Ndi dung hoc phén c6 su gan két, lién mach véi cdc hoc phén dé hoc,

dang hoc” ¢6 ty 1€ sinh vién ddng y cao nhét dat 82.28 %.

Tiéu chi “ Noi dung thi/kiém tra phit hop véi CDR/muc tiéu hoc phan”, c6 ty 1&

sinh vién khong dong y cao nhat 1a 1.16%.
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Bang 5: Hoat dong gidang day dbi voi cac hoc phin ly thuyét

Rit | Khéng | Binh |Péng| Rit | Piém
khéng | ddngy | thwong | y | dong | TB
Noi dung ddne v ;
en o e | B
e (%)
Giang vién thuc hién thoi gian
5.1 | 1én 16p nghiém tuc, dang quy | 0.81 0.14 1593 |57.18 | 25.94 | 4.07
dinh st
Gidng vién phd bién diy du
52 | CBR/muc tiéy, vi tri, yeu cduva| 0.79 | 020 | 16.50 |57.00 | 25.52 | 4.06
ndi dung trong tAm ctia hoc phan
Phuong phap gidang day cua
5 5 | Blang Yién gitip phit huy tinh | 7 | 53 | 1701 |5637| 2540 | 4.05
sang tao, kha ndng nghién ctru
doc lap cua sinh vién
Giang vién giai dap day di va
5.4 | ky ludng cac thdc mic cua| 077 | 025 | 16.72 |56.98 | 25.29 | 4.06
sinh vién
5.5 | Gidnggipnuyen dateb g, | 05 | 091 | 1644 | 5672 | 25.84 | 407
day du cac ndi dung hoc phin
Giang vién quan tdm gido duc
5.6 | dao dirc, nhan céach cho sinh | 0.81 0.21 16.68 |56.73 25.56 4.06
vién ;
Giang vién gilp sinh vién phat
5.7 | trién k§ ning mém nhu thuyét | 0.83 | 0.22 | 1691 |56.76 | 25.29 | 4.05
trinh, lam viéc nhém
Giang vién st dung hiéu qua
5.8 0.79 | 020 | 16.78 |56.97 | 25.25 | 4.06

cac phuong tién day hoc

Nhin xét:

Tét ca céc tiéu chi déu c6 diém trung binh xdp xi nhau, dat mirc tét (tir 4.05-4.07 ).

Tiéu chi “Giang vién thuc hién thoi gian 1én 16p nghiém tic, ding quy dinh” co ty

18 sinh vién ddng y cao nhét dat 83.12%.

Tiéu chi “Giang vién gitp sinh vién phat trién k§ ning mém nhu thuyét trinh, lam

viéc nhém™, ¢6 ty 1é sinh vién khong ddng ¥ cao nhét 1a 1.05%.

b




Béng 6: T6 chirc, quéin Iy hoc phan

Rit 2 Rt
Khong | Binh bong | . |
khong | , | 1 | déngy | Diem
Noi dung : dongy | thwong | y
dong y : : . (%) TB
%) (%o) (“o) (%)
Pé cuong chi tiét hoc phin
6.1 | c6 thé tiép can d& dang va| 0.79 | 0.31 1727 | 5649 |125.14 | 4.05
thuén tién
Sinh vién hai 1ong vé cic noi
6.2 |quy, quy dinh khi hoc hec| 077 | 0.19 | 1679 | 57.59 | 24.67 | 4.05
phin
Sinh vién duoc cung cap diy
oy | Qavephpongphipglanciday | oof | o13 | 1657 | s7az | 3520 | 406
: va hoc tap trude khi hoc hoc
phén
Sinh vién dugc cung cip diy
- ¢ |00 v thic sasphwons | G| 016 [ 1639 | S7ar | 2siop |l 4oe
*" | phap danh gid hoc tdp trudc
khi hoc hoc phin
55 | Lish Egne duge dam a0 gmeiy g9 | 16,61 | S70n (oo | A
> dung tién do hoc tép
Hoat dong tu hoc cua sinh
6.6 | vién duoc giam sat, danh gid | 0.77 | 0.21 1723 | 57.04 | 24,96 | ‘405
hiéu qua
Sinh vién dugc trg gitp va tu
6.7 | vAn nhiét tinh trong sudt qua | 0.77 | 0.17 | 16.63 | 57.09 | 2535 | 4.06
trinh hoc tdp
Nhan xét:

T4t c4 céc tiéu chi déu c6 diém trung binh x&p xi nhau, dat mirc tét ( tir 4.05:4.06).

Tiéu chi “Sinh vién duoc cung cip diy dii vé phuong phép giang day va hoc tép

trrée khi hoe hoc phin” ¢6 ty 1é sinh vién dong y cao nhit dat 82.52%.

Tiéu chi “Pé cuong chi tiét hoc phén c6 thé tiép can dé dang va thuén tién”, c6 ty

1¢ sinh vién khong dong y cao nhit1a 1.1 %




Béang 7: Hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tap

Rit S : Rit
Khong | Binh DPong
khong | . : dong y | Piém
Noi dung : dongy | thwong |y
dongy 3 : : (%) TB
%) (%) (“o) (“o)
Két qua hoc tép cia sinh vién
duoc danh gia bing nhidu
gl 24 SHe 0 0% | 023 | 1637 | 5762 0406 | 406
hinh thirc phu hop véi tinh
chét va dic thu cia mén hoc. -
Cac phuong phép kiém tra,
tu hoc, tu nghién ctru
Két qui kiém tra dénh gié
paol WA ER L ol oy | 16560 T2k | 2507 il 4006
cong bang, khach quan
Thong tin phan hdi tir kiém
cai thién két qua hoc tap
Sinh vién dwoc giai quyét
7.5 | khiéu nai tha dang lién quan 0.75 0.23 16.48 | 57.67 '2‘4.87 4.06
dén thi, kiém tra
Nhin xét:
T4t ca cée tidu chi déu c6 diém trung binh xdp xi nhau, dat mirc t6t ( tir 4.04 -
4.06).

Tiéu chi “Két qua hoc tép ctia sinh vién duge danh gia bang nhiéu hinh thirc phi

hop véi tinh chat va dic thi cia mon hoc” ¢6 ty 1 sinh vién ddng y cao nhét dat 82.58%.

Tiéu chi “Két qua kiém tra danh gia cong bing, khiach quan”, c6 ty 1€ sinh vién
>

khéng ddng y cao nhét 1a 1.09 %
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Béng 8: Co s& vit chit, trang thiét bi, phwong ti¢n, vit liéu day - hoc

Rit | Khong | Binh Pong Rat Piém
khong | ddngy | thwomg | y |dongy| TB
Noi dung :
oyl %) | %) | (%) | (%)
(%)
Gido trinh, tai liéu tham khéao
dwoc cung cip diy du, dap
3.1 0.78 0.21 16.56 | 57.38 | 25.06 | 4.06
g dugc nhu cau hoc tdp cia
sinh vién
Co s¢ vat chat khi hoc hoc
hoc rong rai, thodng mat
Trang thiét bi phuc vu hoc :
8.3 0.83 0.42 17.92 - | 56.78 |t 24.05 4.03
tap dz“a.y du, chét lugng tbt
Phong tu hoc ly thuyét déap
0.82 0.42 1798 | 56.65 | 24.14 | 4.03

8.4

ing nhu ciu cuia sinh vién

Nhin xét:

T4t ci céc tiéu chi déu c6 diém trung binh dat mirc tbt ( tir 4.03 - 4.06) tiéu chi 8.1

¢6 diém trung binh cao nhét, cac tiéu chi con lai dat 4.03 diém

Tiéu chi “Gido trinh, tai liéu tham khao dwoc cung cép day du, dap (mg dugc nhu

cAu hoc tap ctia sinh vién” c6 ty 1¢ sinh vién dong y cao nhat dat 82.44%.

Tiéu chi “Trang thiét bi phuc vu hoc tip day du, chét lrgng tot”, ¢o ty 1é sinh vién

khéng dong y cao nhit 14 1.25 %
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3.5. Két qua khdo sat chung toan trwong ddi véi cic hoe phin thwe hanh

Bang 9: Noi dung, chit lwgng hoc phin ddi véi cac hoc phén thie hanh®

Rat | Khong | Binh | Dong d%‘[‘lt =
kh‘ong dﬁng y thlr(')'ng }', = g | Piem
dong 5 . 5 y TB
y (%) (%) (%) (o) (%)

Noi dung

CPR/Muc tiéu hoc phan néu ro

can dat dugc

Thoi lwong hoc phin dugc
9.2 | phan bé hop 1y cho céc hinh | 0.87 0.28 16.62 | 57.01 12523 | 405
thirc hoc tap

Noi dung hoc phén c¢6 su gin
9.3 | két, lidn mach véi cac hoc| 091 | 025 | 1646 | 56.12 | 2626 | 4.07

phan da hoc, dang hoc

Noi dung cua céc bai trong hoc
9.4 | phan phu hgp véi trinh do cua 0.87 0:22 16.62 | 56.17 |26.14 | 4.06

sinh vién

N&i dung thyc hanh, tai liéu
tham khéo duoc cdp nhat, ph
gig | gy R SRR P GOk 045 | 1677 4 561052607 406
hgp véi CBR/muc tiéu hoc

phan

NA. th/k}( t h‘h
o | L GRS i Ta DU DO | x| 026 | 1692 | 5590 [ 26015 4lios

v6i CBR/muc tiéu hoc phin

Nhin xét: :
T4t c4 cac tiéu chi déu c6 diém trung binh xp xi nhau, dat mirc tt (tlr 4.05 - 4.07)
Tiéu chi “N6i dung hoc ph.':?m cO su gén két, 1ién mach véi cac hoc ph?m da hoc,
dang hoc” c6 ty 1& sinh vién dong ¥ cao nhét dat 82.38%.
Tiéu chi “Noi dung thi/kiém tra phii hgp véi CDR/muc tiéu hoc phén®’cé ty 1& sinh

vién khong ddng ¥ cao nhét 1a 1.17 %.
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Béang 10. Hoat dong giing day dbi v6i cac hoe phin thye hanh

kﬁ?{: Khéong | Binh Pong (Ifci)?ltg S
Noi dung di“)ngg dongy | thwong y y T(;S
¥ (%) | (%) (%) | (%) (%)
Giang vién thuc hién thoi
10.1 | gian lén 16p nghiém tic, ding | 0.93 0.17 15.73 | 56.90 | 26.27 | 4.07
quy dinh
Giang vién phd bién diy di
10, THC il Vi UL YU AR V) Goml 010 | 1670 |-s64s.| 2575 e
ndi dung trong tdm cua hoc LR
phan
Phurong phdp gidng day cua
giang vién gitp phat huy tinh
10.3 | sang tao, kha nang nghién ctru | 0.93 0.32 16.16 | 56.99 |25.59 | 4.06
doc 1ap, lam viéc nhém cua
sinh vién
Giang vién giai dap ddy du va
10.4 | k§ ludng céc thic mic cia| 0.84 022 16.03 | 56.90 |26.01 | 4.07
sinh vién
Giang vién huéng dan sinh
10,5 | Vi B dvmg frang et bl oy 004 | 1601 | 5662 [ 2629 407
thuc hanh an toan, dung quy
trinh
Giang vién ludn giam sat, ubn
10.6 | ndn, kém cdp sinh vién thuc | 0.87 039 16.38 | 56.36 |26.03 | 4.06
hanh va diéu chinh kip thoi
Giang vién ludn quan tim
10.7 | gido duc y thic thyc hanh | 0.91 0.17 16.42 | 56.84 |25.66 | 4.06

nghé nghiép cho sinh vién

Nhin xét

4.07).

TAt ca cac tiéu chi déu c6 diém trung binh xdp xi nhau, dat mitrc tdt (tir 4.06 -

Tiéu chi “Giang vién thuc hién thoi gian 1én 16p nghiém tic, ding quy dinh ” co ty
1é sinh vién dong ¥ cao nhét dat 83.17 %.
Tiéu chi “Phuong phap giang day ctia giang vién gitp phat huy tinh sing tao, kha

ning nghién ciru doc 1ap, 1am viéc nhom cua sinh vién” c6 ty 1€ sinh vién khong dong y
cao nhat 1a 1.25%.
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Béng 11: T chirc, quén 1y day hoc ddi véi cac hoc phin thye hanh

Rat | Khong | Binh |Déng| Rat |
Noi dung khong | gingy | thwong | y |d0ngy | Diem
[ dongy | 0 0 (%) 1
(%) (%) (Y0) | (Y0)
Pé cuong chi tiét hoc phan
11.1 | c6 thé tiép can dé dang va 0.89 | 037 | 1633 |56.97| 2544 | 4.06
thuédn tién
Sinh vién hai 1ong vé cac ndi
112 | quy, quy dinh khi hoc hoc | 0.87 0.19 1633 | 5753 12508 4.06
phan
Sinh vién dugc cung cap day
(38| MO DD BT by | gse | 019 | 1599|5720 @572 | 407
2 | va hoc tdp trude khi hoc hoc
phan
Sinh vién dugc cung cép day
Ll e thue va phuong | g7 | 022 | 1507 [Bas3 | ser | 407
" | phap danh gid hoc tip trudc
khi hoc hoc phan
11 5| e duge dam bl | . meg s | 015 | d662 5692 st 406
"~ | ding tién do hoc tap
Hoat dong tu hoc clia sinh
11.6 | vién dugc giam sat, danh gid | 0.95 0.15 | 16.59 |57.31| 24.99 | 4.05
hiéu qua
Sinh vién dwoc trg giup va
117 | huéng din nhiét tinh trong | 0.89 028 | 1625 5677 2581 |+4.06
sudt qua trinh hoc tap
Nhan xét
TAt ca céc tiéu chi déu c6 diém trung binh x4p xi nhau, dat mirc tét (tir 4.05 -
4.07).

hoc tép trude khi hoc hoc phan

Tiéu chi “Sinh vién duoc cung cdp diy du vé hinh thirc va phuong phap danh gia

2
e

¢6 ty 1¢ sinh vién dong ¥ cao nhét dat 82.95 %.

Tiéu chi “Pé& cuong chi tiét hoc phan co thé tiép can dé dang va thuén tién” c6 ty

1é sinh vién khéng dong ¥ cao nhét 14 1.26 %.
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Béng 12: Hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tip dbi véi cac hoc uph%‘m

thue hanh
Rf’t Khong | Binh Pong Bﬁt’ 5
Npi dung k!long’ ddngy | thuong | ¥ dongy | Diém
’ dong y i 5 2 (%) TB
% | @ | ) | )
Két qua hoc tép cuia sinh vién
dugc danh gia bing nhié
o | gt B8 RS BREE | oka | 024 | 1500 ['s7de | @553 407
hinh thite phu hgp véi tinh
chét va dic thu ctia mén hoc.
Céac phuong phép kiém tra,
12.2 | danh gi kich thich sinh vién | 082 | 0.19 | 1642 [57.20 | 25.36 | 4.06
tu hoc, tur nghién ciru
Két qua kiém tra dénh gia
el T Wy R AR gl b9 | d6d2 | 5707 | 5 ad i Ao
cong bing, khach quan
Thong tin phan hdi tir kiém
12.4 | tra danh gia gitip sinh vién 0.82 0.26 1655 | 56:793-25.57 4.06
cai thién két qua hoc tép
Sinh vién dwoc giai quyét
dén thi, kiém tra

Nhin xét

Tét ca céc tidu chi déu c6 diém trung binh xp xi nhau, dat mirc tét (tir 4.06-4.07).

Tiéu chi “Két qua hoc tip cia sinh vién dugc dénh gia bing nhiéu hinh thirc phi

hop véi tinh chét va dic thit cia mon hoc” ¢6 ty 18 sinh vién dong y cao nhét dat 82.99 %.

Tiéu chi “Sinh vién dugc giai quyét khiéu nai théa dang lién quan dén thi, kiém

tra” ¢6 ty 1¢ sinh vién khong dong ¥ cao nhat 1a 1.15 %.
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Bang 13: Co s& vt chét, trang thiét bi, phwong tién, vit li¢u day - hoc dbi véi

cic hoc phén thye hanh

Rit | Khong | Binh |Péng| Rat |
Néi dung kllong' déng v | thwong y dongy | Diém
dong y 4 - . (%) TB
(%) (Y0) (%) | (%)
Gido trinh, tai liéu tham khéo
13.1 | dép tmg dwoc nhu ciu hoc tap 0.91 0.22 16.36 |57.16 | 25.36° | 4.06
cua sinh vién
Vit tu, héa chit tiéu hao
13.2 0.95 (.52 1701 | S7.51 | 124:10 4.03
dwoc dap img day du
Co s& vat chit khi hoc hoc
13.3 | phin: ban ghé ddy di, phong 1.00 0.32 17.11 |56.73 | 24.84 4.04
hoc rong rii, thoang mat....
Trang thiét bi thuc hanh phuc
13.4 | vu hoc tap diy du, chit lugng 1.04 0.50 17225156 5112493 4.03
t6t

Nhiin xét

Tét ¢4 cac tiéu chi déu c6 diém trung binh dat mirc tot (tir 4.03-4.06)

Tiéu chi “Gido trinh, tai liéu tham khao dap img dugc nhu cau hoc tdp cua sinh

vién” c6 ty 1é sinh vién ddng ¥ cao nhét dat 82.52 %.

Tiéu chi “Trang thiét bi thuc hanh phuc vu hoc tip diy du, chat lugng tét”, cé ty 18

sinh vién khong dong y cao nhét 1a 1.54 %.




3.6. Két qua khio sat chung toan trwong dbi véi cac hoc phin 1Am sang
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Bang 14 : Noi dung, chit lrgng hoc phin lam sang

Hoan | Khong Binh | Pong Hoan Piém
toan | dongy | thwomg | ¥ toan*| TB
Noi dung k}l\lﬁng’ (%) (%) (%) dong y
dong y (%)
(%)
CDR/Muc tiéu hoc phén
14.1 | pho hop v6i nhu cAu thue 0.67 0.30 15.66 | 68.37 1 {15:00 |5 3.97
té 1am sang
Thoi lwong hoc phan
14.2 0.22 1.34 15.52 | 70:30-12.62 3.94
duoc phan bd hop 1y
Noi dung hoc phin gin
14.3 0.37 0.45 1440 | 70.82 | 13.96 3.98
v6i dic diém nganh nghé
Noi dung kién thic co =
el 030 | 052 | 13.96 | 71.34 | 13.88 | 3.98
tinh cép nhét, hién dai
No6i dung ctha cac bai
v@i trinh d6 cua sinh vién
Noi dung thi/kiém tra phi
14.6 | hop v6i CPR/muc tiéu 0.45 0.59 15.14 | 69.93 | 13.88 3.96
hoc phan
Nhan xét:

Tt ca cac tidu chi déu c6 diém trung binh xp xi nhau, dat mirc t6t (tir 3.94-3.98).

Tiéu chi “Ni dung kién thirc c6 tinh cip nhat, hién dai” ¢6 ty 1€ sinh vién dong y

cao nhat dat 85.22 %.

Tiéu chi “Thoi lugng hoc phin duge phan bd hop 1y”, c6 ty 1& sinh vién khong

ddng ¥ cao nhét 1 1.56%.
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Bing 15: Hoat dong day hoc 1am sang

Hoan ; Hoan
toan | Khong | Binh |Pdng| toan | ..
Noi dung khong dongy | thuong | ¥ dong y B,Il‘;m
dongy | (%) | (%) | (%) | (%)
(%)
Giang vién phd bién day du
157 [ SPREe WO VI BLCL\ g 67 o 1596 7097 1388 |1 397
cau va ndi dung trong tim
ctia hoc phin 14m sang
Dugc Trudng khoa(hodc BS
joip - | i Rtipe) pioutiguive Kon, | - b e | gas 1559 (7000 | 12055 | 305
co cidu bénh tit, cic k¥
thuét/thu thuét, ndi quy khoa
Puoc giang vién gidng lam
15.3 |sang tai giuwdng bénh theo | 0.67 0.45 16.18 | 69.04 | 13.66 3.95
cha dé
Puoc giang 14m sang day du
15.4 |c4c ndi dung nhu trong dé| 0.15 0.74 15.52 7045 | 13.14 3.96
cuong chi tiét hoc phan
Giang vién quan tdm rén k¥
15.5 | ning tay nghé cho sinh vién | 0.22 0.37 1477 |70.53 | 14.11 3.98
trong khi day- hoc 14m sang
Giang vién quan tdm gido
duc dao dirc, nhan cach, giao
15.6 |tiép tng xtr cho sinh vién | 0.22 0.52 13.73 | 72.38 | 13.04.| 1 3.98
khi tiép xtic ngudi bénh, gia
dinh bénh nhan
Giang vién phan tich va chi z
{57 | T8 e sai s6t y Khoa cln| 45 | 45 | 1405 |70.821) 418 | 3198

tranh khi thuc hién cac k¥
thudt, thu thuét

sinh vién khi tiép xtic ngudi bénh, gia dinh bénh nhan

Nhian xét:

T4t ca céc tiéu chi déu c6 diém trung binh dat mure tdt (tir 3.95-3.98).

Tiéu chi “Giang vién quan tdm gido duc dao dirc, nhan céach, giao tiép ing xr cho

dat 85.52 %.

Tiéu chi “Giang vién pho bién ddy di CDR/muc tiéu, vi tri, yéu cau va ndi dung

A9

¢6 ty 18 sinh vién ddng ¥ cao nhét

trong tAm ctia hoc phan lam sang *, c6 ty 1& sinh vién khong ddng ¥ cao nhit 1 1.19%.
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Béng 16: T chirc, quan ly day hoc 1Am sang

Hoan : Hoan
toan Khong | Binh | DPong | toan =
Noi dung khong dong y | thwong Yy | dongy B;;}m
dongy |\ (%) | (%) | (%) | (%)
(%)
Thay/ c6 ctia Khoa gip miit
oy (B R molcdung K0 og0 | aas | meo [Tz s [ 4o
hoach trudc céc vong lam
sang
Lich giang lam sang duogc
16.2 | thong béo rd rang, cu thé 0.52 0.52 14.63 | 71:27 | #1307 3.96
va hop ly
Pugc phin céng cu thé béc
16.3 | si tai khoa kém ciip trong 0.22 0.67 13.88 | 71.12 | 14.11 3.98
thuc tdp 14m sang
Pugc giao ban chuyén
16.4 | moén véi khoa (hodc giao 0.45 0.52 1492 | 7120:| 12:92.::5%3.96
ban sinh vién) hang sang
Giang vién quan ly sinh
o EORRETEIRGe Gupe | 059 | 4506 |mulon | aio

rat kinh nghiém khi két

thic vong lam sang

14m sang” ¢o ty 1€ sinh vién dbng v cao nhit dat 86.27 %.

Nhan xét:

Tht ca cac tiéu chi déu c6 diém trung binh dat mirc tot (tir 3.96-4.01).

Tiéu chi “Thay/ cb ciia Khoa gip mit phd bién ndi dung, ké hoach truéce céc vong

Tiéu chi “Lich giang lam sang duogc thong bdo rd rang, cu thé va hop ly”, co ty 1&

sinh vién khong ddng ¥ cao nhit 1a 1.04%.
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Béing 17: Hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tip l1im sang

Hoan : Hoan
toan | Khong | Binh |DPong| toan'| . .
Noi dung khong |dongy | thudmg | ¥ | déngy D]',‘;m
dongy | (%) | (W) | (%) | (%)
(%)
Két qua hoc tdp cua sinh
17.1 |vién duoc danh gia cong 0.30 0.30 13.21 7246 13:73 |5 3.99
bang, khach quan
Phuong phép kiém tra, danh
gia kich thich sinh vién tu
17.2 | hoc, tw nghién ctu va gitip 0.00 0.45 1448 |71.94 | 13.14 3.98
hoan thién naﬁg lue cho sinh
vién
Két qua kiém tra danh gid a
duoc thong bao dén sinh
17.3 | vién ngay sau khi két thic 0.30 0.37 1448 | 7120 | 1366 | 3.98
vong ldm sang theo dung
quy dinh
Thoéng tin phan hdi tir kiém
17.4 | tra dénh gi4 gitp sinh vién 0.07 0.37 13.44 |72.01 | 14.11 4.00
cai thién két qua hoc tap
Sinh vién dugc giai quyét
17.5 | khiéu nai théa dang lién 0.22 0.30 13.81 |71.64 | 14.03 3.99

quan dén thi, kiém tra

Nhin xét:

T4t ca cac tiéu chi déu c6 diém trung binh dat mirc tt (tir 3.98-4.00).

b

Tiéu chi “Két qua hoc tap ctia sinh vién dugc danh gid cong biang, khach quan” c6

ty 16 sinh vién ddng y cao nhét dat 86.19 %.

Tiéu chi “Két qua kiém tra danh gia dugc théng bao dén sinh vién ngay sau khi két

thiic vong 14m sang theo dung quy dinh”, c6 ty 1€ sinh vién khdéng dong y cao nhat 1a

0.67%.
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Bang 18: Co s& vét chat, trang thiét bi/phwong ti¢n, vat ligu day hoc va cic

diéu kién khac dam bao cho viéc hoc tap lim sang

Hoan : Hoan
toan Khong | Binh | Pong| toan 2
AR ~ do 7 | thwon : A . | Diém
Noi dung khong ongy uong Y |dongy TB
dongy | (%) | (%) | (%) | (%)
(“o)
Tai khoa c¢6 di mat bénh
18.1 | nhu dé cwong chi tiét hoc 0.37 0.22 1433 |70.90 | 14.18 | 3.98
phén 1am sang
Co so vat chét, trang thiét
18.2 | bi ddy du, dap @mg nhu ciu 0.30 0.52 1470 | 71.71 | 12.77 | 3.96
hoc t4p :
e
55| U e s i fwe | o0 0L osp | 1401 | 716k D5 06 5D
tap tai khoa la phu hop
C6é su phdi hop tot giira
18.4 | cac SV trong nhém thuc 0.30 0.07 1433 | 7253 1277 3.97
hanh l4m sang
Nhdn xét:

T4t ca cAc tiéu chi déu c¢6 diém trung binh dat mirc tét (tir 3.96-3.98).

Tiéu chi “C6 su phdi hop tdt gitta cac SV trong nhém thyc hanh 1dm sang” co ty

1& sinh vién ddng ¥ cao nhat dat 85.30 %.

Tiéu chi “Luu lugng sinh vién thuc tdp tai khoa 1a phu hop”, c6 ty 1€ sinh vién

khong dbng y cao nhét 12 0.89%.

4. Két luan chung

4.1. Mt sb két qua dat dwoc:

- C6 su phéi hop tét giira cac Phong chire nidng, Khoa/B) mon trong viéc van dong

sinh vién tham gia phan hoi vé hoat dong gidng day cua giang vién. Két qua ty 1¢ sinh

vién phan hoi > 94.5%.

- P6i véi cac khao sat lay y kién phan hoi cua sinh vién vé hoat dong giang day

cac hoc phan ly thuyét:

+ Pi tién hanh khao sat duge 96 giang vién, giang 261 hoc phén 1y thuyét, trong

d6 c6 26.82% sd giang vién duge sinh vién phan hdi dat mirc xut sic, 73.18% giang

vién dat mirc tot va khong cé giang vién & muirc kha, trung binh va yéu
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+ Ti 1é sinh vién ddng y v6i cdc tiéu chi danh gia vé& ndi dung hoc phan; hoat dong
giang day va hoat dong kiém tra danh gia cta giang vién toan truong déu dat mrc tot, tir
80.8% trd 1én.

- Péi v6i khao sat 14y y kién phan hdi cia sinh vién vé hoat dong giang day cac
hoc phén thyuc hanh:

+ D3 khao sat 98 giang vién giang 220 hoc phén thyc hanh trong d6 6 31.36 %
sb giang vién dugc sinh vién phan hdi dat mirc xudt sic, 68.64 % giang vién dat mire tht
va khong c6 giang vién & muc khé, trung binh va yéu

+ Ti 1& sinh vién ddng y v6i cdc tiéu chi danh gid vé noi dung hoc phan, hoat dong
giang day va hoat dong kiém tra danh gid cua gidng vién toan truong dat mirc tot, tir 81.2
% trd 1€n.

- Dbi voi khao sat ldy y kién phan hoi cta sinh vién vé hoat dong day hoc 1am
sang:

+ b3 khao sat duge 24 16p v6i 1347 sinh vién tham gia khao sat, dat ty 1€ 94.53%.

+ Ti 1é sinh vién dong y véi céc tiéu chi danh gia vé ndi dung, chét luong hoc
phﬁn, td chtrc hoat dong day hoc 1am sang va hoat dong kiém tra danh gia dat mirc tdt, tir
82.7 % trd lén.

4.2. Mt s6 van dé ton tai:

- Con ti 1& nho y kién sinh vién “ Khong déng y” va * Hoan toan khong dorig v &
cée tiéu chi khéo sat hoc phan ly thuyét va thuc hanh(tr 0.92-1.54%)

- Con ti 1é nho sinh vién khong tham gia khéo sat du da dugc Phong/Khoa/BM
doén dbe: véi HP ly thuyét 13 4.6%, véi HP thuc hanh 12 3.5 %, v6i HP 1dm sang 1a 5.5%.

- Con mdt vai y kién gép ¥ véi timg giang vién giang day hoc phan vé ndi dung
hoc phan, phuong phép gidng day va phuong phép kiém tra danh gia.

- Con 2 hoc phan ly thuyét twrong g 3 GV va 8 hoc phan thure hanh tuong tng 27
GV cung day chung hoc phan khéng thé khao sit dugc timg GV ma chi c6 danh gia
chung cho hoc phan.

- Phin mém khao sat ngudi hoc da duoc nang cAp tuy nhién vin con mot sb 16i
sau:

+ Phin theo d&i sinh vién thyc hién khao sat: khong théng ké dugc ti 1 sinh vién
tham gia khéo sat theo Khoa/BM.

+ Phén g6p ¥ cua sinh vién vé GV: két qua khi xuét dir liéu SV khong y kién phan

mém van xuat dit liéu.
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- Do dich COVID-19 nén viéc trién khai hoat dong day hoc 1dm sang con gap
nhiéu khé khan. Con mot sé y kién phan anh viéc thiéu phong hoc 1dm sang, thoi gian di
hoc 1am sang con han ché, phai tiép xtc nhiéu FO khi di 1dm sang trong khi c6 khong c6
trang phuc bao ho, lich hoc bi thay ddi nhiéu...
4.3. DPbi chiéu két qua khao sat y kién sinh vién vé hoat dong giang day ciia gidng
vién ky I nim hoc 2021-2022.
Bang 19: Két qua khao sat

Néi dung K3 I nim hoc 2020-2021 Ky I nim hoc 2021-2022

HP khio sat (HP)

-Ly thuyét 202 261

-Thuc hanh 100 220

-Lam sang 33 31

GV khio sat (Ngwdi)

-Ly thuyét 82 96

-Thuc hanh 57 98

Xép loai HP

-Ly thuyét 2772% xuéit sic, 71.29% tét, 0.99% kha | 26.82% xudt sic, 73.18% tdt, 0.00% kha

-Thyc hanh 47.00% xudt sic, 52.00% tt, 1.00%khé | 31.36% xuét sic, 68.64% tht, 0.00%kha
Nhan xét:

- Sé hoc phin khao sét ting 59 HP ly thuyét, 120 HP thyc hanh so v6i ky I nam
hoc 2020-2021 do mdt sé nguyén nhan:

+ Nam hoc 2020-2021 do anh hudng cua dich bénh COVID 19 nén khdi VLVH
khong hoc truc tiép tai truong. Tuy nhién ndm hoc 2021-2022, tinh hinh dich bénh bt
cing thing, khéi VLVH dd quay tré lai truong hoc nén thwe hién duge khao sét bing
hinh thirc phat phiéu truc tiép.

+ Tir nim hoc 2020-2021 nganh K§ thuat Phuc hdi chirc ning phan chia thanh hai
nganh Vit 1i tri liéu, Hoat dong tri liu ( truée day chi Vit ly tri li€u ) nén s6 luong 1ép
tang thém mat 16p.

+ Nha trudng trién khai viéc ké khai gio giang day cia giang vién thong qua phén
mém thanh toAn dodi hdi phai chi tiét, cu thé timg 16p, timg t thue hanh gidng vién day.
Tir d6 bét budc viéc gan tén giang vién trén phan mém dao tao phai chinh xdc nén viéc

khao sat nguoi hoc dat hiéu qua hon.
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+ Tiép tuc m& thém nhidu 16p hoc cp téc cho sinh vién di chéng dich tai cac tinh
Binh Dwong, thanh phé H Chi Minh, Béc Giang nhim gitip SV hoan thanh chuong trinh
hoc ding han.

+ Mot bd phén gidng vién dd hoan thanh xong chuong trinh dao tao thac si va hién
quay trd lai gidng day nén s6 lwong GV giang day ting.

4.4 Bién phap cai tién chit lwgng

Theo két qua bao cdo hoat dong khao sat y kién cua sinh vién chinh quy va VLVH
v& hoat dong giang day ctia giang vién hoc ky I nam hoc 2021-2022, Hiéu trudng yéu
cau: :

- Phong Khao thi va BDCLGD la dau mdi két hop véi Phong Quén 1y dao tao,
Phong Cong tac quan Iy sinh vién, Phong Cong nghé thong tin, cac Khoa/By mon tiép tuc
phéi hop chit chg dé tuyén truyén y nghia ciia dot khao sat, don dbc sinh vién tham gia
phan hdi danh gia giang vién trong céc hoc ky tiép theo.

- Phong KT&BDCLGD phéi hop phong CNTT lam viée véi bén phan mém khio
sat nguoi hoc Unirate nhim khic phuc nhiing vAn d& ton tai da néu dé trién khai hoat
dong khao sat ky 1T nam hoc 2021-2022 dat hiéu qua cao.

- Khoa/B6 mén cin cir két qua khao sat, t chtre hop rut kinh nghiém xay dung ké

hoach cai tién chit luong dao tao cho hoc ky II ndm hoc 2021-2022 va nhitng nim hoc

tiép theo. /f},wy

Noi nhin:

- Hoi ddng Truong ;

- Ban Giam hiéu ;

- Céc don vi;

-Luu VT, KT&BDCLGD.

Dinh Thi Diéu Hing



