


i m i ào t o nhân l c y t  th c hi n quy ho ch phát 
tri n nhân l c y t  Vi t Nam giai o n 2012 - 2020 

 

1. GI I THI U TÓM T T QUY HO CH PHÁT TRI N NHÂN L C Y 
T  GIAI O N 2012 - 2020 

Nhân l c y t  là y u t  quy t nh ch t l ng d ch v  y t , hi u 
qu  c a công tác ch m sóc b o v  và nâng cao s c kh e nhân dân. 
Chính vì th , Nhân l c y t  tr  thành m t v n  tr ng tâm trong c i 
cách h  th ng y t .  

Ngày 16/3/2012, B  tr ng B  Y t  ã phê duy t Quy ho ch 
phát tri n nhân l c y t  giai o n 2012-2020 (Quy t nh s  816/Q -
BYT), ng th i B  tr ng B  Y t  c ng thành l p Ban i u hành phát 
tri n nhân l c y t  nh m tham m u giúp B  tr ng nh ng v n  v  
phát tri n nhân l c y t  trong giai o n t i. 
1.1. M c tiêu c a Quy ho ch 

1.1.1. M c tiêu chung 
Phát tri n  nhân l c y t   s  l ng, ch t l ng, c  c u và 

phân b  h p lý,  góp ph n nâng cao ch t l ng công tác y t ,  
dân s , và áp ng nhu c u v  b o v , ch m sóc và nâng cao s c kh e c a nhân dân h ng t i m c 
tiêu công b ng, hi u qu  và phát tri n.  
1.1.2. M c tiêu c  th  

- Phát tri n nhân l c y t   v  s  l ng, ch t l ng, có c  c u và phân b  h p lý.  
- Nâng cao ch t l ng ào t o nhân l c y t  áp ng nhu c u phát tri n c a xã h i và h i nh p 

qu c t . 
- Nâng cao n ng l c qu n lý i u hành nhân l c y t . 
- Xây d ng ch  , chính sách, môi tr ng làm vi c và ch   ãi ng  h p lý cho nhân l c y t , 

c bi t là  các vùng mi n núi, khó kh n, vùng có nhi u ng bào dân t c thi u s , và m t s  l nh 
v c kém thu hút. 
1.2. u ra c n t 

- V  s  l ng cán b  y t : 
S  cán b  y t  c n t/1 v n dân 2015 2020
T ng s  41 52
Bác s  8 10
D c s  2 2,5

i u d ng (các b c) 12 20
K  thu t viên 5 8
Khác 14 12

- Gi i quy t tình tr ng thi u nhân l c y t  cho các vùng khó kh n (mi n núi, vùng sâu, vùng xa), 
các l nh v c kém thu hút. 

- c bi t quan tâm t i nâng cao ch t l ng nhân l c y t   các l nh v c. 
1.3. M t s  v n  v  nhân l c y t  

- Ch t l ng nhân l c y t  th p, c bi t  tuy n d i; 
- Ch t l ng ào t o ch a m b o; 
- Phân b  nhân l c y t  ch a h p lý; 
- ào t o - s  d ng: còn nhi u b t c p; 
- Thi u cán b  cho m t s  chuyên ngành: lao, phong, tâm th n, pháp y,… 

 GS.TS. Nguy n Công Kh n 
C c tr ng C c KHCN & ào t o - B  Y t  

2



1.4. Các gi i pháp t ng th  
1.4.1. i m i, t ng c ng công tác qu n lý nhà n c, 
qu n tr  nhân l c y t  
     - Nâng cao n ng l c, hi u l c và hi u qu  
ho t ng c a b  máy qu n lý và các cán b  
qu n lý, phát tri n nhân l c y t  các c p; 
     - T ng c ng n ng l c xây d ng quy ho ch, 
k  ho ch phát tri n và d  báo nhu c u nhân l c 
y t   các tuy n; 
     - Xây d ng c  s  d  li u qu c gia v  ngu n 
nhân l c y t ; 
     - T ng c ng hi u l c c a ho t ng ki m 
tra, giám sát i v i vi c th c hi n các chính 
sách v  nhân l c y t . 
1.4.2. Qu n lý, s  d ng và duy trì nhân l c y t  
     - i m i, xây d ng chính sách, c  ch , công 
c   qu n lý ngu n nhân l c y t ; 
     - Có chính sách u tiên v  ào t o, tuy n 
d ng, s  d ng nhân l c y t  cho các chuyên 
khoa khó tuy n và vùng khó kh n; 
     - Coi tr ng công tác tuy n d ng và s  d ng 
nhân l c y t ; 
     - Có các chính sách  b o v  quy n l i và 
r i ro ngh  nghi p cho viên ch c y t ; 
     - C i thi n môi tr ng, i u ki n làm vi c cho 
viên ch c y t . 
1.4.3. ào t o nhân l c y t  
     - S p x p và phát tri n h p lý m ng l i các 
c  s  ào t o; 
     - Phát tri n i ng  giáo viên v  ch t và 
l ng; 
     - Th c hi n i m i trong ào t o nhân l c y 
t ; 
    - ào t o liên t c: xây d ng k  ho ch chi n 
l c và h  th ng v n b n pháp lý. 

Nhân l c cho các chuyên ngành khó tuy n 
     - Nghiên c u xây d ng h  th ng v n b n u 
tiên ào t o các chuyên ngành khó tuy n (tuy n 
sinh, ào t o); 
     - B  sung h  th ng v n b n v  u tiên tuy n 
d ng, s  d ng nhân l c; 
     - Nghiên c u, i m i chi n l c s  d ng 
nhân l c. 
1.4.4. S p x p và phát tri n m ng l i các c  s  ào 
t o 
     Các tr ng c n c t  ch c  có th  cung 
c p các ch ng trình ào t o v i ch t l ng cao 
nh t có th  ng th i th c hi n t t ch c n ng 
nghiên c u khoa h c.  

     Khi i u ki n kinh t , xã h i và n ng l c qu n 
lý cho phép, s  hình thành i h c S c kh e 
theo h ng phát tri n thành trung tâm giáo d c 
và nghiên c u khoa h c s c kh e ch t l ng 
cao. 
     Hai tr ng i h c Y D c Hu  và Thái 
Nguyên nên c chuy n s m v  B  Y t  ch  
qu n. 
1.4.5. Xây d ng c  s  d  li u phát tri n nhân l c y t  
     - D  li u th ng xuyên v  ào t o, tuy n 
d ng, s  d ng nhân l c y t ; 
     - Th c hi n các nghiên c u, i u tra nh k  
và t xu t  cung c p b ng ch ng cho xây 
d ng chính sách, k  ho ch phát tri n nhân l c 
dài h n và ng n h n. 
2. I M I ÀO T O NHÂN L C Y T    
2.1. i m i ào t o y khoa (bác s  a khoa) 
     Ngh  y là ngh  c bi t. i t ng hành ngh  
c a ng i làm ngh  y là tính m ng con ng i. 
Do v y, ngh  này òi h i ph i c ào t o 
trong m t th i gian dài v i m t t  l  th i gian 

áng k  dành cho th c hành t i b nh vi n và h c 
t p liên t c, tích l y kinh nghi m thì m i có th  
tr  thành th y thu c lành ngh . 
2.1.1. Vài nét v  ào t o y khoa  m t s  n c trên th  
gi i  
     ào t o bác s  chính quy trong các tr ng i 
h c có m t b  dày l ch s  lâu i, h n nhi u 
ngành khác.  Châu Âu, Tr ng i h c Y khoa 
Salerno (Salerno Medical School) c thành l p 

 Ý t  kho ng th  k  10. T i M , tr ng i h c y 
khoa u tiên c thành l p là University of 
Pennsylvania n m 1765. T i Vi t Nam, Tr ng 

i h c Y D c Hà N i là tr ng i h c u 
tiên  ông D ng ã c thành l p t  n m 
1902. 
     M c dù u có m c tiêu chung là ào t o 
ng i bác s  có n ng l c khám ch a b nh v i 
các tiêu chu n n ng l c t ng i th ng nh t, 
các ch ng trình ào t o t ng i khác nhau 
gi a các qu c gia (xem ph  l c).  
      m t s  n c,  c hành ngh , các bác 
s  ph i th a mãn m t trong hai i u ki n sau: 1) 
ch ng trình y khoa c a tr ng y mà h  ã h c 

ã c ki m nh và công nh n b i y ban c p 
ch ng ch  hành ngh  qu c gia, ho c 2) h  thi  
trong k  thi c p ch ng ch  hành ngh . 
     n giai o n này, h  m i c hành ngh  
nh  bác s  a khoa,  có th  tr  thành bác s  
chuyên khoa nh  n i, ngo i, s n,... h  ph i ti p 
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t c h c các khóa h c chuyên khoa do các c  s  
ào t o chuyên khoa t  ch c.1 

2.1.2. ào t o chuyên khoa và các chuyên ngành kém 
thu hút 

ào t o chuyên khoa  các n c c 
th c hi n trong ch ng trình sau i h c.  tr  
thành bác s  chuyên khoa, h  ph i ti p t c h c 
v i kho ng th i gian khác nhau tùy theo yêu c u 
c a t ng chuyên ngành, ví d  chuyên khoa n i 
c n h c thêm 2 n m, chuyên khoa ph  s n c n 
h c thêm 4 n m và 2 n m th c hành lâm sàng, 

 có th  c công nh n hành ngh  chuyên 
khoa.2 

 Vi t Nam, ào t o chuyên khoa c 
th c hi n trong các khóa nh h ng chuyên 
khoa (6 tháng n 1 n m), chuyên khoa I (2 n m) 
và chuyên khoa II (2 n m). 

Bác s  gia ình hi n ang là ch ng trình 
ào t o CKI, c n c ánh giá và rút kinh 

nghi m tr c khi tri n khai ti p t c. T  n m 2001 
n nay ã ào t o c g n 600 bác s  gia 

ình.T i m t s  t nh (Hu , Khánh Hòa) ã tri n 
khai mô hình bác s  gia ình công tác  tr m y t  
xã và ã t c m t s  k t qu  t t. Tuy nhiên, 

 có s  thành công này, c n ph i có các i u 
ki n i kèm nh  tr m y t  ph i có c  s  v t ch t, 
trang thi t b  phù h p kèm theo (nhi u h n danh 
m c trang thi t b  chu n cho tr m y t  xã) và c 
bi t là các ch   chính sách phù h p  bác s  
có th  phát huy c kh  n ng c a mình. (có 
báo cáo riêng v  ào t o bác s  gia ình). 

ào t o các chuyên ngành kém thu hút: 
i v i các chuyên khoa kém thu hút, khó tuy n 

ng i vào làm vi c thì vi c áp d ng các ch  , 
chính sách u tiên k  c  chính sách v  tài chính 
và tuy n sinh là r t c n thi t song còn nhi u 
thách th c trong vi c duy trì và ánh giá hi u 
qu . C n xây d ng m t h  th ng chính sách 

ng b  v  ãi ng  và s  d ng i ôi v i vi c t o 
ra m t môi tr ng công tác chuyên môn thu n 
l i (ch ng h n i v i các b  môn y h c c  s  
thì ph i u t  nhi u cho công tác nghiên c u). 
2.1.3. S  c n thi t ph i i m i ào t o y khoa Vi t 
Nam 

S  c n thi t ph i i m i ào t o i h c 

                                                            

1 
http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_MD_an
d_DO_in_the_United_States 
http://en.wikipedia.org/wiki/USMLE 
2 http://www.certificationmatters.org/about-board-
certified-doctors/about-board-certification.aspx 

ào t o bác s  y khoa chính quy  Vi t 
Nam c t  ch c b ng khóa h c b c i h c 6 
n m v i u vào là h c sinh t t nghi p trung h c 
ph  thông. Các thí sinh c tuy n vào h c 
ch ng trình y khoa chính qui c ánh giá là 
các h c sinh khá gi i vì i m chu n tuy n sinh 

u vào luôn  m c cao so v i các ngành h c 
khác. Tuy nhiên, hi n nay, sau 6 n m ào t o, a 
s  các sinh viên ch a có  n ng l c  hành 
ngh  c l p. Nh  v y, có th  th y ch t l ng 

ào t o y khoa  Vi t Nam ang có nhi u v n  
c n c quan tâm.  

Ch ng trình giáo d c y khoa trên th  gi i 
th ng c t  ch c theo hình th c ào t o 
theo niên ch . Ch ng trình ào t o truy n 
th ng d a trên các môn h c (subject-based) v i 
m t s  c i ti n v  n i dung, ph ng pháp theo 
h ng d y h c d a trên v n  (problem-based 
learning) nh ng nhìn chung v n là ch ng trình 

ào t o d a trên c  s  các môn khoa h c và t p 
trung trong nhà tr ng, trong khi xu h ng c i 
cách giáo d c y khoa th  gi i chuy n sang ào 
t o theo ch ng trình d a trên h  th ng 
(system-based curriculum) v i ch ng trình ào 
t o thi t k  áp ng n ng l c u ra mong mu n 
(competency driven)3. 

Trong hai th p k  g n ây, v i s  phát 
tri n kinh t  xã h i và chính sách m  c a, h i 
nh p ã nh h ng khá nhi u n ào t o y 
khoa. Chính sách qui nh v  t  ch  cho các 
tr ng (Ngh  nh 43) d n t i các tr ng ph i c  
g ng t ng ch  tiêu ào t o, nh n nhi u h c sinh, 
sinh viên vào h c  c  g ng c i thi n i s ng 
cho nhân viên, song c ng có th  d n t i gi m 

áng k  ch t l ng ào t o.  
M t khác, do c  ch  t  ch , các b nh vi n 

ph i t p trung nhi u h n vào cung c p d ch v  
cho ng i b nh, các th y thu c là giáo viên th nh 
gi ng không còn nhi u th i gian  h ng d n 
sinh viên, c ng thêm s  l ng sinh viên quá 

ông làm gi m nhi u c  h i c a h  ti p xúc v i 
b nh nhân và tham gia vào khám, ch a b nh. 
M t s  gi ng viên c a các b  môn lâm sàng c ng 
b  xoáy vào vi c i u tr  b nh nhân mà không còn 
dành nhi u th i gian  h ng d n sinh viên 
nh  vai trò m t gi ng viên lâm sàng c n làm. 

V i s  h  tr  c a qu c t , các tr ng i 
h c y ã xây d ng các phòng th c hành ti n lâm 

                                                            

3 Frenk J, Chen L, et al. Health professionals for a new 
century: transforming education to strengthen health 
systems in an interdependent world. The 
Lancet, Volume 376, Issue 9756, Pages 1923 - 1958, 4 
December 2010 
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sàng. ây là môi tr ng h c r t t t, chu n b  các 
k  n ng c n thi t cho sinh viên tr c khi h  i 
th c t p b nh vi n. Tuy nhiên, do s  l ng sinh 
viên ông và s  l ng các mô hình  th c t p 
không  v  s  l ng và ch ng lo i, ph ng 
pháp gi ng d y c a nhi u th y cô ch a phù h p, 
nên các phòng th c hành ti n lâm sàng ch a 
phát huy c h t tác d ng. 

V  th i gian ào t o và các giai o n ào 
t o, so sánh ch ng trình ào t o gi a Vi t Nam 
và m t s  n c cho th y th i gian ào t o  

c hành ngh  chính th c  Vi t Nam là ng n, 
c bi t là th i gian dành cho th c hành b nh 

vi n. Th i gian qua, các bác s  ra tr ng  Vi t 
Nam tr c khi c hành ngh  chính th c ch a 
có m t kho ng th i gian nào th c t p, làm vi c 
nh  m t bác s  t p s . Th c t  hi n nay cho th y 
các bác s  m i ra tr ng có tay ngh  khá non, vì 
v y c n thi t ph i có thêm m t kho ng th i gian 

ào t o tay ngh  (t ng ng nh  bác s  th c 
t p n i trú c a n c ngoài) cho các sinh viên ã 
hoàn thành khóa h c y khoa 6 n m. 

i m i ào t o sau i h c 
 Vi t Nam hi n nay, sau khi t t nghi p y 

khoa, các bác s  ra tr ng có th  h c th c s  (h  
hàn lâm) ho c chuyên khoa I (h  th c hành). 
Xem xét gi a hai hình th c này, chuyên khoa I là 
khóa h c phù h p  các bác s  ra tr ng có c  
h i th c t p m t th i gian nh t nh. 

ào t o chuyên khoa I và chuyên khoa II 
là lo i hình ào t o tay ngh  sau i h c truy n 
th ng c a ngành y, c tri n khai t  n m 1974. 
Theo qui nh c , các bác s  ra tr ng i công 
tác m t th i gian m i c tham gia h c chuyên 
khoa I, sau ó h  ti p t c i làm m t th i gian 
tr c khi có th  h c ti p chuyên khoa II. V i 
cách t  ch c nh  v y, nhi u bác s  công tác  
các a ph ng ch  có th  i h c chuyên khoa 
khi h  ã khá l n tu i, và nh  v y, sau khi h c 
th i gian làm vi c v i trình  cao h n c a h  
không còn nhi u. 

Ch t l ng c a các khóa ào t o chuyên 
khoa này hi n nay ang c nhi u chuyên gia 

ánh giá là th p h n ch t l ng các khóa ào 
t o b ng c p hàn lâm nh  th c s  và ti n s . Trên 
lý thuy t, ào t o chuyên khoa là ào t o tay 
ngh  th c hành, nh ng do s  l ng tuy n sinh 
l n, cách t  ch c ào t o ch a t t nên h  c ng 
không có nhi u c  h i  th c hành và th c 
hành v i h ng d n c a các bác s /gi ng viên có 
kinh nghi m. 

ào t o các chuyên khoa nh h ng (s  
b ) áp ng yêu c u c a th c ti n và yêu c u 
h c th c hành sau i h c c a các bác s  a 
khoa hi n do các b nh vi n, tr ng i h c t  

ch c, nh ng ch a tr  thành các ch ng trình 
chu n.  
2.4.4. Các  xu t i m i 

ào t o i h c 
T p trung ào t o ch  y u là bác s  a 

khoa 6 n m. Ch ng trình ào t o bác s  a 
khoa c n c i m i theo xu h ng i m i 
trên th  gi i: ào t o d a trên n ng l c, môi 
tr ng ào t o c m  r ng, k t h p các hình 
th c ào t o (th c hành b nh vi n, th c hành 
ti n lâm sàng, e-learning)  nâng cao n ng l c 
hành ngh . 

i v i vi c ào t o các chuyên khoa nh 
h ng: Tr c m t, có th  ch  nên  m t s  
chuyên khoa thi u bác s  nh  Nhi, Y t  d  
phòng… sau khi k t thúc n m th  5. 

ào t o sau i h c 
Chuyên khoa c p I, chuyên khoa c p II là 

các lo i hình ào t o th c hành truy n th ng, 
quan tr ng c a ngành y, c n c duy trì, phát 
tri n. Nên ào t o CKI ngay sau khi t t nghi p 6 
n m h c y khoa và có th  coi ó là i u ki n  
c p ch ng ch  hành ngh . Sau 3 n m ho c 
nh ng h c viên h c xu t s c, có th  ti p t c h c 
ngay Chuyên khoa c p II.  

Các khóa h c CKII có th  tr  thành khóa 
h c chuyên khoa sâu, chính qui. Th i gian h c 
CKII c ng có th  khác nhau gi a các chuyên 
ngành, nh ng không ít h n 2 n m. 

Th c hi n Lu t Khám b nh, Ch a b nh, 
cán b  y t  mu n c c p ch ng ch  hành ngh  
c n ph i có th i gian th c hành t i thi u, i v i 
bác s  là 18 tháng. Nh  v y, c n nghiên c u n i 
k t và thi t k  ch ng trình ào t o chuyên khoa 
c p I v i n i dung th c hành c p ch ng ch  hành 
ngh  c  c p trong Lu t. Ng i h c chuyên 
khoa c p I xong c phép hành ngh , ng i 
không h c chuyên khoa c p I ngay có th  h c n i 
k t sau này  l y b ng Chuyên khoa c p I. 

Ch ng trình ào t o chuyên khoa I có th  
c k t c u tr  thành m t th i gian th c hành 

cho bác s  a khoa m i ra tr ng có phân công 
c  th  ng i ch u trách nhi m h ng d n trong 
toàn b  th i gian h c. V i nh ng h c viên s  
công tác chuyên khoa sâu, n m h c th  hai có 
th  dành cho h c chuyên khoa s  b . Th i gian 
cho th c hành b nh vi n c n ph i chi m t  tr ng 
l n trong ch ng trình và ph i m b o c 
th c hi n. 

Chuyên khoa c p II c dành cho ào 
t o nâng cao tay ngh  và ào t o chuyên khoa 
sâu. Th i gian th c hành b nh vi n c a khoa 
h c này c ng c n ph i chi m t  tr ng l n trong 
ch ng trình.  
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 nâng cao ch t l ng các ch ng trình 
ào t o chuyên khoa I, chuyên khoa II, các 

tr ng c n t  ánh giá và t ng c ng các i u 
ki n  m b o ch t l ng giáo d c, tri n khai 
xây d ng các chu n u ra cho t ng ch ng 
trình ào t o. B  Y t  c ng s  d n t ng b c 
ti n hành ki m nh ch t l ng giáo d c c a các 
ch ng trình này. 

Bác s  n i trú ti p t c c coi là m t hình 
th c ào t o c bi t trong ngành y, th i gian 
h c có th  kéo dài 3-4 n m, tùy theo h ng 
chuyên khoa hóa. C n có chính sách s  d ng 
bác s  n i trú có chuyên môn tay ngh  cao. 

Các khóa h c nh h ng chuyên khoa s  
b  c ng c n c chu n hóa, có ch ng trình, 
chu n n ng l c u ra và th i gian h c th c 
hành b t bu c. 

Các lo i hình ào t o hàn lâm (th c s , ti n 
s ) theo nh h ng ch  y u là cho cán b  gi ng 
d y, nghiên c u khoa h c. 
2.2. i m i ào t o ngành d c, trang thi t 
b  y t  và các ngành h c khác thu c kh i 
ngành khoa h c s c kh e 
2.2.1. i m i ào t o d c s  

ào t o ngành d c ã có nhi u ti n b  
trong th i gian qua, t ng b c áp ng nhu c u 
nhân l c y t  và óng góp quan tr ng vào phát 
tri n kinh t  c a t n c. Tuy nhiên công tác 

ào t o d c còn g p nhi u khó kh n, b t c p: 
- i ng  gi ng viên còn thi u và ch t 

l ng không u; 
- Ch a có ch ng trình gi ng d y c 

chu n hóa; 
- Tài li u h c t p còn thi u, ch a a d ng; 
- Thi u thi t b  h c t p, trang thi t b , hóa 

ch t, thu c th , c  s  v t ch t và m t b ng c a 
các c  s  th c hành, phòng thí nghi m; 

- Khoa h c công ngh  phát ti n, c n c 
c p nh t vào ch ng trình ào t o. 

Các  xu t i m i: 
- Xây d ng và ban hành chu n n ng l c 

u ra cho d c s  các trình ; 
- Xây d ng các tiêu chí, i u ki n giáo d c 

(chu n giáo d c); 
- H  tr  c  s  v t ch t, nh t là phòng thí 

nghi m; 
- Th c hi n ki m nh ch t l ng giáo d c; 
- T ng c ng ào t o các chuyên ngành 

áp ng nhu c u c a ngành nh  D c Lâm 
sàng, h ng t i t ng c ng vai trò c a D c s  
trong h ng d n, l a ch n và s  d ng thu c an 
toàn, h p lý; các chuyên ngành qu n lý d c và 

ki m nghi m thu c c ng chú tr ng ào t o trong 
th i gian t i. 
2.2.2. ào t o ngh  v  trang thi t b  y t  

Hi n nay t i Tr ng Cao ng ngh  k  
thu t thi t b  y t  ang ào t o 5 ngh  trình  
cao ng v  thi t b  y t  nh  sau: 

- Ngh  K  thu t thi t b  i n t  y t ; 
- Ngh  K  thu t thi t b  c  i n y t ; 
- Ngh  K  thu t thi t b  xét nghi m y t ; 
- Ngh  K  thu t thi t b  hình nh y t ; 
- Ngh  K  thu t thi t b  s n xu t d c. 
V n  t ra là c n ti p t c nâng cao ch t 

l ng và trình  các ch ng trình ang c 
ào t o nói trên thông qua các ch ng trình ào 

t o b  sung v  ki m chu n trang thi t b  y t , 
qu n lý trang thi t b  y t , công ngh  thông tin 
ngành y t  v i các nhóm: k  thu t m ng tin h c y 
t  (medical network) và y t  t  xa (telemedicine), 
k  thu t ph n m m thi t b  y t . 

Vi c ph i h p ch t ch  v i các tr ng i 
h c k  thu t, liên doanh, liên k t, chuy n giao 
công ngh  trong ào t o v  l nh v c này là 
h ng u tiên trong th i gian t i. 
2.2.3. Các ngành h c khác thu c kh i ngành khoa h c 
s c kh e 

C n phát tri n ngành i u d ng và H  
sinh là các chuyên ngành c l p, c ào t o 
bài b n, chính quy. Xây d ng, ban hành các 
chu n n ng l c u ra và chu n giáo d c i v i 
các chuyên ngành này là h t s c quan tr ng 
song song v i phát tri n ch ng trình phù h p 
v i ào t o chuyên ngành và xu th  h i nh p 
qu c t . 

Các chuyên ngành y t  công c ng, k  
thu t y h c,… c n c nghiên c u s a i 
ch ng trình, duy trì và phát tri n m nh, nâng 
cao ch t l ng và song song v i vi c mô t  v  trí 
công vi c  có th  s  d ng có hi u qu  trong h  
th ng y t   n c ta. 
2.3. Công tác m b o ch t l ng giáo d c và 
ki m nh ch t l ng giáo d c  

V  m t pháp lý, ho t ng ki m nh ch t 
l ng giáo d c ã và ang c quy nh trong 
các v n b n pháp lý sau:  

- Lu t Giáo d c n m 2005 ( i u 17 và 58);  
- Lu t S a i và b  sung m t s  i u c a 

Lu t Giáo d c n m 2009 (M c 3a g m có 3 i u 
b  sung v  ki m nh ch t l ng giáo d c);  

- Lu t Giáo d c i h c n m 2012 (toàn b  
Ch ng 7 t  i u 49 n i u 53). 

Có hai nhóm i t ng c a ki m nh ch t 
l ng giáo d c: c  s  giáo d c và ch ng trình 
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ào t o. Ki m nh ch t l ng giáo d c bao g m 
hai lo i: ki m nh c  s  giáo d c và ki m nh 
ch ng trình giáo d c. B  Giáo d c và ào t o 

ã ban hành m t h  th ng các v n b n quy nh 
v  ki m nh ch t l ng giáo d c nói chung, a 
s  dành cho ki m nh c  s  giáo d c nh : 

- Quy nh v  tiêu chu n ánh giá ch t 
l ng tr ng i h c, cao ng, trung c p; 

- Quy nh v  ki m nh ch t l ng tr ng 
i h c, cao ng, trung c p; 

- Quy nh v  quy trình và chu k  ki m 
nh ch t l ng giáo d c tr ng i h c, cao 
ng và trung c p chuyên nghi p,...  

Bên c nh ó B  Giáo d c và ào t o c ng 
ã ban hành 3 b  tiêu chu n ánh giá ch ng 

trình giáo d c nh  thông t  quy nh v  tiêu 
chu n ánh giá ch t l ng ch ng trình giáo d c 
s  ph m k  thu t công nghi p trình  i h c. 
Tuy nhiên, s  l ng ch ng trình giáo d c là r t 
nhi u và nhi u ngành ào t o nh  ngành y t  có 
các c thù riêng, nên c n có s  tham gia tích 
c c c a B  ch  qu n. 

Ngày 22/4/2010, B  Giáo d c và ào t o 
có công v n h ng d n v  vi c xây d ng và 
công b  chu n u ra ngành ào t o và qui nh 
rõ chu n bao g m các ki n th c, k  n ng và thái 

 ngh  nghi p c n có khi t t nghi p. Các chu n 
u ra này ph i c công b  r ng rãi  nhà 

tr ng bi t  th c hi n, sinh viên bi t  t k  
ho ch h c t p, xã h i bi t  giám sát và g n k t 
gi a ào t o và s  d ng.  

Ngày 24/4/2012, B  Y t  ã ban hành 
chu n n ng l c c  b n c a i u d ng Vi t 
Nam. Trong th i gian t i s  ti p t c xây d ng và 
ban hành: 

- Chu n n ng l c c  b n i v i H  sinh; 
- Chu n n ng l c c  b n i v i Bác s  a 

khoa; 
- Ti n t i t t c  các chuyên ngành u có 

chu n n ng l c u ra. 
     Chu n chu n n ng l c u ra hay chu n ki n 
th c, k  n ng, thái  (g i t t là chu n u ra) là 
c n c  quan tr ng  xây d ng, thi t k  ch ng 
trình ào t o. ng th i c ng là c n c   thi t 
k  mô t  ngh  nghi p, ví trí công vi c (job-
description) c a ng i hành ngh  y d c. 
     xu t các ho t ng ki m nh và m 
b o ch t l ng giáo d c chung 
     - Xây d ng và h  th ng v n b n h ng d n: 
Các chu n n ng l c u ra, các tiêu chí chi ti t 
ki m nh c  s  ào t o/ch ng trình giáo d c 

c thù ngành y, d c (Chu n giáo d c) và các 
quy nh khác; 

- Xây d ng n v /trung tâm ki m nh 
ch t l ng giáo d c nhân l c y t ; 

- Ph i h p v i B  Giáo d c và ào t o ti n 
hành ki m nh các ch ng trình giáo d c và các 
c  s  ào t o nhân l c y t ; 

- Xây d ng, c ng c  các b  môn Khoa h c 
giáo d c y h c trong các tr ng Y; 

- Ti n t i có th  nghiên c u t  ch c thi t t 
nghi p bác s  a khoa chung m t  toàn qu c, 
k  thi này c n bao g m thi th c hành các k  
n ng c  b n theo chu n n ng l c bác s  a 
khoa, s  d ng hình th c thi lâm sàng c u trúc 
khách quan; 

- Xây d ng các chu n n ng l c u ra 
ngành ào t o (competency standard). 

 xu t v  m b o ch t l ng ào t o 
sau i h c 

- Các ch ng trình sau i h c CKI, CKII, 
BS n i trú, th c s , ti n s  u có các ph ng án 
ki m soát ch t l ng theo ph ng th c ki m 

nh ch t l ng giáo d c (ki m tra trong, ngoài); 
- Các c  s  ào t o c n t ng c ng ào 

t o liên t c cho gi ng viên là các cán b  h ng 
d n i v i CKI, CKII, BSNT, th c s , ti n s ; 

- G n ào t o sau i h c v i nghiên c u 
khoa h c, th c hi n  tài nghiên c u khoa h c 
c p c  s , B , c p Nhà n c; 

- Nâng cao ch t l ng xu t b n, khuy n 
khích xu t b n trong n c; 

- H  tr  cho h c viên i trao i h c t p 
thông qua các H i ngh , H i th o khoa h c qu c 
t ; 

- B  trí  ch  , làm vi c cho bác s  n i 
trú t i b nh vi n. 
2.4. ào t o g n v i s  d ng và mô t  công 
vi c 
     Các ch ng trình ào t o c n g n ch t ch  
v i nhu c u s  d ng c a các c  s  y t . Trong 
quá trình xây d ng ch ng trình, c n có s  tham 
gia c a ng i s  d ng và nh k  h i ý ki n 
ng i s  d ng  c i thi n ch ng trình. 

M i ch ng trình ào t o c n nh m t i 
m t v  trí công tác. Ví d , ch ng trình ào t o 
bác s  a khoa chính qui là nh m cung c p bác s  
cho các b nh vi n tuy n huy n. B n mô t  công 
vi c c a v  trí công tác ó là m t tài li u quan 
tr ng  tham chi u khi xây d ng ch ng trình. 
3. ÀO T O NHÂN L C Y T  THEO NHU C U 
XÃ H I 
     ào t o theo nhu c u xã h i g m 2 lo i: 
     - ào t o theo nhu c u c a ng i h c: Tr c 

ây (còn g i là h  B) cho phép các thí sinh t 

7



i m cao trong k  thi tuy n sinh nh ng không t 
i m trúng tuy n c vào h c nh ng ng i h c 

ph i óng kinh phí ào t o (và h c phí); 
    - ào t o theo a ch  s  d ng: a ph ng, 
n i có nhu c u s  d ng nhân l c gi i thi u 
nh ng thí sinh t i m cao trong k  thi tuy n 
sinh  các tr ng tuy n. Kinh phí ào t o do 
n i c  i h c ch u trách nhi m, h c phí  th ng 
do ng i h c óng; sau khi t t nghi p tr  v  
công tác theo s  phân công c a n i c  i h c. 
    B  Giáo d c và ào t o cho phép Hi u tr ng 
các tr ng xem xét, quy t nh vi c u tiên 
tuy n các  thí sinh là ng i dân t c thi u s , thí 
sinh có h  kh u th ng trú t i 62 huy n nghèo 
theo Ngh  quy t s  30a/2008/NQ-CP ngày 
27/12/2008 c a Chính ph . Các thí sinh di n này 

c b i d ng 01 n m v n hóa tr c khi vào 
h c chính th c nh ng ch a c h ng d n v  
c  ch  tài chính. N m 2008, 1775 cán b  y t  
trình  i h c c ào t o theo a ch  s  
d ng; n m 2009 là 2305; n m 2010 là 3617 và 
n m 2012 là 3642 cán b  c ào t o theo a 
ch . Có 12 tr ng tham gia ào t o theo a ch  
s  d ng. 

nh h ng n m trong th i gian t i 
       - Các tr ng u tiên tuy n các  thí sinh là 
ng i dân t c thi u s , thí sinh có h  kh u 
th ng trú t i 62 huy n nghèo theo Ngh  quy t 
s  30a/2008/NQ-CP ngày 27/12/2008 c a Chính 
ph ; 
       - C n ph i h p v i a ph ng  nâng cao 
ch t l ng u vào. 
4. ÀO T O LIÊN THÔNG VÀ C  TUY N 
4.1. ào t o liên thông 

ào t o liên thông trong l nh v c y t  c 
th c hi n nhi u n m nay, óng vai trò quan tr ng 
cung c p nhân l c trình  i h c cho tuy n y t  
c  s , m t s  a ph ng vùng khó kh n, góp 
ph n a các bác s  v  làm vi c  tuy n xã. 

B  Giáo d c và ào t o ã có quy ch  ào 
t o liên thông, t o i u ki n cho m i i t ng có 
thêm c  h i h c t p nâng cao trình . Hi n nay, 
trong kh i ngành khoa h c s c kh e, ào t o liên 
thông t  các trình  y s -bác s ; d c s , k  
thu t viên, h  sinh, i u d ng trung c p lên cao 

ng và i h c. 
      T  n m 2006 n 2011có 8735 bác s  ( a 
khoa và y h c c  truy n), 6280 d c s  i h c 
t t nghi p ch ng trình ào t o liên thông. 
      Tuy v y, các ch ng trình ào t o liên thông 
c ng b c l  nhi u nh c i m c n quan tâm: 
     - Vi c tuy n sinh ch a th c s  giúp l a ch n 
các cán b  y t  có n ng l c t t  ti p t c b i 
d ng lên trình  cao h n; 

    - Ch t l ng ào t o liên thông th ng c 
coi th p h n ào t o chính quy, m t m t do u 
vào th p h n, m t khác quá trình ào t o và m 
b o ch t l ng không c quan tâm úng m c; 
     - H  qu  c a ch ng trình ào t o này là t o 
ra i ng  cán b  y t  không ng nh t v  trình 

. Tr c ây, vi c tuy n ch n và b  trí công 
vi c cho i t ng liên thông ch  y u tuy n 
d i. Hi n nay, chính sách phân công công vi c 
không còn hi u qu  do thi u nhân l c  các a 
ph ng và s  di chuy n c a cán b  y t  không 

c ki m soát nh  tr c. 
    Ph ng h ng trong th i gian t i: 
    - Gi m b t ch  tiêu ào t o liên thông, c bi t 

i v i bác s , d c s  i h c; 
    - Xây d ng ch ng trình ào t o phù h p d a 
trên n ng l c c  b n c n có, k  c  t ng thêm 
th i gian ào t o  nâng cao ch t l ng; 
    - T ng c ng giám sát ch t l ng và chu n 
hóa vi c ánh giá  m b o h c viên c 

ào t o t c n ng l c t i thi u; 
    - nh h ng liên thông h n ch  cho m t s  
ngành nh  y h c d  phòng, y h c c  truy n và 
c n nh h ng t  khi h c ch ng trình y s  (3 
n m ào t o). 
4.2. ào t o c  tuy n 
    C  tuy n là hình th c ào t o c bi t, c 
quy nh trong Lu t Giáo d c và c áp d ng 
trong nhi u ngành h c khác nhau, trong ó có 
ngành bác s , d c s , i u d ng... thu c kh i 
ngành khoa h c s c kh e. 
     ào t o c  tuy n bác s , d c s  t o i u ki n 
cho h c sinh  các khu v c khó kh n, dân t c 
thi u s  có c  h i c h c t p. N u không có 
chính sách c  tuy n, các i t ng này khó có 
c  h i c h c t p phát tri n ngh  nghi p. 

ào t o c  tuy n giúp cung c p nhân l c y 
t , c bi t trình  i h c cho các a ph ng 
vùng khó kh n, ng bào dân t c thi u s , góp 
ph n b o v  và nâng cao s c kh e cho ng bào 

 các khu v c này.  
Chính ph  ã có nhi u chính sách giúp 

t ng c ng ào t o c  tuy n có hi u qu  nh  
Ngh  nh 134, Thông t  liên t ch s  13 h ng 
d n công tác ào t o c  tuy n c ng nh  các 
chính sách h  tr  ng i h c. Th  t ng Chính 
ph  ã ban hành Quy t nh s  1544/Q -TTg 
ngày 14/11/2007 phê duy t “  án ào t o nhân 
l c y t  cho vùng khó kh n, vùng núi c a các t nh 
thu c mi n B c và mi n Trung, vùng ng b ng 
sông C u Long và vùng Tây Nguyên theo ch   
c  tuy n”. Theo k  ho ch trong giai o n t  
2007 n 2018, t  ch c ào t o theo ch   c  
tuy n kho ng 11.760 cán b  y t  t i m t s  
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tr ng ( i h c, cao ng, trung c p) y, d c và 
k  thu t y t  công l p bao g m: 

- Có 06 khoá ào t o bác s  a khoa h  
t p trung 06 n m, m i khóa 420 h c sinh, t ng 
c ng kho ng 2.520 bác s  (không bao g m 600 
bác s  ào t o cho vùng Tây Nguyên theo quy t 

nh s  1835/2003/Q -BYT ngày 27/5/2003 do 
B  Y t  phê duy t d  án " ào t o bác s  c  
tuy n cho khu v c Tây Nguyên giai o n 2003 - 
2014";  

- Có 06 khoá ào t o d c s  i h c h  
t p trung 05 n m, m i khóa 140 h c sinh, t ng 
c ng kho ng 840 d c s .  

- Có 10 khoá ào t o v i 05 ngành h c, 
bao g m (1) i u d ng trung c p, (2) h  sinh 
trung c p, (3) d c s  trung c p, (4) k  thu t 
viên, (5) y s  y h c c  truy n, t p trung 02 n m, 

c kho ng 8.400 cán b  y t  trình  trung c p. 
M c dù v y, ào t o c  tuy n trong y t  có 

nhi u b t c p c n c quan tâm kh c ph c: 
- Ch a có ch ng trình ào t o riêng cho 

i t ng c  tuy n trong khi các i u ki n liên 
quan hoàn toàn khác v i sinh viên c l a 
ch n thông qua thi tuy n; 

- Ch t l ng ào t o c  tuy n nói chung 
y u h n i v i i t ng thi tuy n do n ng l c 

u vào y u và ch a có ph ng pháp ào t o 
c thù cho i t ng này làm cho hi u qu  ti p 

thu, kh  n ng nâng cao k  n ng kém; 
- H  qu  là các bác s , d c s , và các i 

t ng khác t t nghi p t  ào t o c  tuy n ch a 
cao, khó t chu n t i thi u i v i bác s , d c 
s  c l a ch n qua thi tuy n. 

ào t o c  tuy n c n c i m i 
theo h ng: 

- Xây d ng ch ng trình ào t o c thù 
cho i t ng này và có ph ng pháp ào t o 
thích h p; 

- Ch  nên giao cho m t s  ít c  s  ào t o 
i t ng này  các c  s  này u tiên nâng 

cao n ng l c gi ng viên có ph ng pháp và 
ch ng trình ào t o thích h p; 

- L a ch n i t ng c  tuy n c n theo 
úng quy nh  m b o ch t l ng u vào, 

có gi i pháp b i d ng tr c khi tuy n; 
- Ti n t i, nên áp d ng chung tiêu chu n 

n ng l c bác s , d c s , i u d ng… c  tuy n 
nh  các i t ng khác. 
5. I M I ÀO T O LIÊN T C VÀ G N V I 
C P CH NG CH  HÀNH NGH  

C p ch ng ch  hành ngh  nh m hai m c 
ích chính: a) qu n lý c ng i hành ngh , và 

b) m b o h  có c m t n ng l c nh t nh 

 có th  hành ngh  ng ký. M c ích th  nh t 
có th  t c d  dàng khi có m t h  th ng 

ng ký hành ngh  v i c  s  d  li u luôn luôn 
c c p nh t. M c tiêu th  hai s  ch  t c 

khi:  
1) ch ng ch  hành ngh  c c p có i u 

ki n (ví d  nh  ph i tr i qua k  thi qu c gia c 
t  ch c nghiêm túc, c ào t o  các c  s  

c ki m nh ch t l ng giáo d c) (M : ph i 
tr i qua 3 k  thi qu c gia4, Anh: các bác s  ph i 
có ch ng ch  hành ngh  và ng ký hành ngh 5), 
và  

2) c nh k  gia h n theo các tiêu chí 
 m b o ng i hành ngh  v n  n ng l c 

hành ngh  (  Anh, c  5 n m các bác s  l i ph i 
ng ký hành ngh  l i,  California M  th i gian 

này là 2 n m6). 
ào t o liên t c là nh m c p nh t các ki n 

th c, k  n ng m i cho nhân l c y t , m b o  
h  không b  t t h u so v i nh ng ti n b  c a y 
h c và c ng ng th i m b o các ki n th c, k  
n ng ã h c tr c ây không b  r i r ng, t  ó, 

m b o có c m t i ng  nhân l c có ch t 
l ng. B i v y, khi áp d ng gia h n ch ng ch  
hành ngh , m t s  n c s  d ng tiêu chí v  th i 
gian ã tham gia các khóa ào t o liên t c. Ví d  

 California M ,  c ti p t c gia h n ch ng 
ch  hành ngh , m t bác s  ph i tham gia ít nh t 
50 gi  h c  các khóa ã c công nh n trong 
th i gian 2 n m7, và  Anh h c t p liên t c c ng 
là m t trong các yêu c u  c p l i ch ng ch  
hành ngh 8,9. 

ào t o liên t c y khoa trong c p ch ng 
ch  hành ngh  ang c tri n khai, có m t s  

i m c n thay i nh m áp ng vi c th c hi n 
c p ch ng ch  hành ngh . C  th , Thông t  v  
H ng d n công tác ào t o liên t c cán b  y t  

ang c ch nh s a và có m t s  i m m i 
nh  sau: 

                                                            

4 http://en.wikipedia.org/wiki/USMLE 
5 http://www.gmc-
uk.org/doctors/medical_register.asp 
6 
http://www.mbc.ca.gov/licensee/renew_license.html 
7 
http://www.mbc.ca.gov/licensee/continuing_educati
on.html 
8 http://www.gmc-
uk.org/education/continuing_professional_developm
ent.asp 
9 Continuing professional development. Guidance for 
all doctors. GMC. 2012 
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- i v i nh ng ng i làm vi c trong h  
th ng khám b nh, ch a b nh: Qui nh 48 ti t 
c p nh t y khoa liên t c trong 2 n m liên ti p. 

ây là yêu c u b t bu c  c ti p t c hành 
ngh  khám, ch a b nh; 

- Th ng nh t qu n lý ch ng trình và tài 
li u ào t o liên t c t i B  Y t  (cho mã A,B) và 
S  Y t  (mã C); 

- Qui nh c  th  c p phê duy t, h ng 
d n xây d ng cùng k  ho ch ào t o chính qui; 

- Qui nh c  th  h n v  các c  s  c 
cung c p các khóa ào t o liên t c; 

- Ti n hành ki m nh ch t l ng i v i 
các c  s  ào t o liên t c; 

- K t n i gi a ào t o c p ch ng ch  hành 
ngh  v i ào t o chuyên khoa c p I (nh  ã nêu 
trên). 
6. PHÁT TRI N NGHIÊN C U KHOA H C 
TRONG CÁC TR NG I H C, CAO NG 

Tr ng i h c ph i là m t  trung tâm 
nghiên c u khoa h c có ch t l ng cao cho c  
nghiên c u c  s , nghiên c u ng d ng và phát 
tri n công ngh . Vì v y m i tr ng i h c, cao 

ng c n xác nh rõ nh h ng phát tri n nhà 
tr ng, t  ó có k  ho ch c  th  trong vi c u 
t  nâng cao ti m l c v t ch t và nhân l c theo 
h ng ào t o g n li n v i nghiên c u khoa h c. 

Hi n nay, các tr ng i h c ang là 
nh ng n v  có s  l ng cao v  các  tài/d  
án nghiên c u khoa h c công ngh . Ph n l n 
các  tài này có giá tr  cao v  ào t o sau i 
h c, nh ng t  l  ng d ng vào th c ti n s n 
xu t, dich v  còn r t th p. Ch a hình thành c 
nhóm các  tài gi i quy t c nh ng v n  
l n, có kh  n ng t o s  phát tri n áng k  v  
kinh t , xã h i. Bên c nh ó vi c khai thác các 
ngu n kinh phí t  doanh nghi p, t n d ng các 
m i quan h  qu c t  trong h p tác nghiên c u 
phát tri n c ng ch a n ng ng và quan tâm 
thích áng. 

Chu n b  vi c th c hi n chi n l c i m i 
toàn di n công tác qu n lý khoa h c công ngh  
do B  Khoa h c và công ngh  ch  trì, m i tr ng 

i h c c n c  g ng  s n sàng các i u ki n 
áp ng tiêu chí t o nên m t trung tâm nghiên 

c u, phát tri n l nh v c y h c, d c h c. 
Tr ng i h c c n là trung tâm nghiên 

c u khoa h c có ch t l ng cao cho c  khoa h c 
c  s , lâm sàng và y t  công c ng. C n u t  
nâng cao ch t l ng nghiên c u khoa h c c a 
các tr ng qua u t  v  con ng i, c  s  v t 
ch t và kinh phí tri n khai nghiên c u. 

Hi n t i n ng l c nghiên c u khoa h c c a 
a s  các tr ng i h c còn r t th p, ch t 

l ng  tài nghiên c u th p, k t qu  nghiên 
c u không có giá tr  s  d ng. 

 phát tri n nghiên c u khoa h c trong 
tr ng c n có i ng  nghiên c u viên/gi ng 
viên có n ng l c t t v  nghiên c u khoa h c. 

ng th i, nên có h  th ng qu n lý ho t ng 
nghiên c u, gi ng d y v  nghiên c u khoa h c 
hi u qu . 
7. CÁC V N  KHÁC 

C  ch  tài chính cho các tr ng. Th c 
hi n t  ch  v  tài chính d n t i tình tr ng các 
tr ng c  g ng t ng ch  tiêu ào t o, m  r ng 
các lo i hình ào t o  t ng thu nh p cho 
tr ng và ng th i làm gi m ch t l ng ào t o 
(c ng gi ng nh  b nh vi n). C n có các  án 
xây d ng c  ch  tài chính phù h p cho các 
tr ng  ngu n thu c a h  không b  ph  thu c 
quá nhi u vào s  l ng h c sinh, sinh viên. Khi 
s  l ng h c sinh, sinh viên không b  ông quá, 
nhà tr ng m i có th  t ng c ng ch t l ng 
d y h c. 

ng d ng CNTT trong d y h c và ánh 
giá sinh viên. Hi n nay, cách t  ch c gi ng d y 
c a nhi u tr ng v n theo truy n th ng, t c là 
d a trên bài gi ng c a các th y cô (có th  s  
d ng ph ng pháp gi ng d y tích c c), giáo 
trình, tài li u phát tay, vi c ng d ng công ngh  
thông tin trong gi ng d y còn  m c r t th p. 
Các tr ng c n t ng c ng ng d ng CNTT 
trong gi ng d y theo nhi u m c khác nhau tùy 
n ng l c nhà tr ng nh : a giáo trình, bài 
gi ng PP, video gi ng d y lên m ng cho sinh 
viên t  h c, t  ánh giá, t  ch c t t các th  vi n 

i n t , thi và ch m i m trên máy tính,... 
T ng c ng ào t o th c hành ti n lâm 

sàng. Các tr ng ã có các phòng th c hành 
ti n lâm sàng (skills labs). Nh ng th c t , s  
l ng sinh viên c th c hành trên các mô 
hình không nhi u do s  l ng mô hình ít mà sinh 
viên thì ông.  nhi u tr ng, mô hình  tr ng 
bày và cho h c sinh, sinh viên xem là chính. 
Tr ng i h c Y D c TPHCM ã t  s n xu t 

c các mô hình th c hành, nên m  r ng b  
ph n này  có th  cung c p cho các tr ng. 
Bên c nh trang b  mô hình, c n nâng cao k  
n ng gi ng d y  phòng th c hành ti n lâm sàng 
cho giáo viên. 

Vai trò c a các H i y h c, các t  ch c phi 
chính ph  (NGOs): c n  cao s  tham gia c a 
các H i ngh  nghi p trong vi c nâng cao ch t 
l ng ào t o y khoa và các chuyên ngành s c 
kh e khác. Trong t ng lai, các h i ngh  nghi p 
c n c giao trách nhi m, th m quy n và v  trí 

c l p trong vi c ánh giá ch t l ng ào t o y 
khoa.  
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8. K T LU N 
i m i ào t o nhân l c y t  có m t v  trí 

then ch t trong c i cách h  th ng y t . Tuy nhiên, 
i m i ào t o ph i g n li n v i qu n lý và s  

d ng nhân l c y t . ng th i, i m i ào t o 
c ng c n ph i g n li n và ph c v  tích c c, có 
hi u qu  i v i công tác i m i h  th ng y t  
nói chung 

B  Y t  ti p t c ch  o sâu sát các ho t 
ng i m i, t o i u ki n cho các c  s  ào 

t o ti n hành i m i và nâng cao ch t l ng 
toàn di n công tác ào t o trong th i gian t i. 
Các d  án h p tác qu c t , các ngu n v n u 
t  cho công tác i m i ào t o, phát tri n và 
qu n lý nhân l c y t  c ng nh  c ng c  m ng 
l i ch m sóc s c kh e  Vi t nam c n c 
Chính ph  và B  Y t  quan tâm h  tr .  

Vai trò ch  ng, t  ch  c a các c  s  
ào t o ngày càng c  cao trong ti n trình 

c i cách, i m i ào t o nhân l c y t . 

 

 

GS.TS. Nguy n Công Kh n - V  tr ng V  Khoa h c & ào t o B  Y t  
trong ch ng trình làm vi c t i Tr ng i h c k  thu t Y t  H i D ng  (tháng 6/2012) 
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 tri n khai nhi m v  b o v , ch m sóc và nâng 
cao s c kho  nhân dân trong tình hình m i. 

II. K  HO CH PHÁT TRI N NGÀNH Y T  5 
N M  (2011-2015) 
     N m 2012 và nh ng n m ti p theo ngành Y t  
t p trung th c hi n t t các nhi m v  sau: 

     - Ti p t c t  ch c tri n khai th c hi n t t Ngh  
quy t 18/2008/QH12 c a Qu c h i, Ngh  quy t 
s  34/2010/QH12 c a Qu c h i; Ngh  quy t 46-
NQ/TW, s  47-NQ/TW và các K t lu n s  42/KL-
TW, 43/KL-TW, 44/KL-TW c a B  Chính tr  v i 
tr ng tâm là d n t ng b c hoàn thi n h  th ng 
chính sách pháp lu t, phát tri n h  th ng y t  và 
nâng cao ch t l ng d ch v  y t , ch m sóc s c 
kho  cho ng i có công, ng i nghèo, nhân dân 
vùng khó kh n, y m nh xã h i hoá nh m huy 

ng các ngu n l c cho y t . 

     - T ng c ng công tác y t  d  phòng, giám sát 
ch t ch  di n bi n các b nh truy n nhi m gây 
d ch nh : tay chân mi ng, s t xu t huy t và các 
b nh d ch nguy hi m nh : HIV/AIDS, lao, s t rét, 
không  d ch l n x y ra. Chú tr ng công tác 
ch m sóc s c kh e ban u, v  sinh môi tr ng, 
v  sinh lao ng.   

     - Ti p t c tri n khai các gi i pháp  gi m t i, 
xây d ng và trình Th  t ng Chính ph   án  
t ng b c gi m t i cho các b nh vi n trung 

ng và các thành ph  l n. T p trung gi i quy t 
nâng cao ch t l ng khám, ch a b nh, tránh 
l m d ng thu c, xét nghi m c n lâm sàng, d ch 
v  k  thu t cao, th c hi n t t công tác giáo d c 
nâng cao y c; ào t o, b i d ng chuyên môn 
nghi p v , luân phiên cán b  chuyên môn y t   
chuy n giao k  thu t, công ngh  cho tuy n d i 
nh m s  d ng có hi u qu  c  s  h  t ng, trang 
thi t b  c a các c  s  y t , c bi t là các b nh 
vi n ã và ang c u t  t  trái phi u Chính 
ph . 

     - T ng c ng ào t o ngu n nhân l c, nâng 
cao y c và trách nhi m c a cán b  y t , ti p 
t c hoàn thi n h  th ng các c  s  y t  t  trung 

ng n a ph ng. Nâng c p các c  s  ào 
t o nhân l c y t ; t ng ch  tiêu tuy n sinh t i 
thi u 15-20% so v i 2011, ti p t c th c hi n ào 
t o c  tuy n, theo a ch , m  r ng các hình th c 

ào t o nh m b o m nhân l c, s  l ng, c  
c u lao ng cho các c  s  y t  trong th i gian 
t i, c bi t cho khu v c mi n núi, vùng sâu, 
vùng xa và vùng khó kh n. 

     - T p trung tri n khai Ngh  nh s  
85/2012/N -CP ngày 15/10/2012 c a Chính ph  
v  i m i c  ch  ho t ng, c  ch  tài chính 

i v i các n v  s  nghi p y t  công l p, trong 

ó t p trung vào: i m i c  ch  phân b  ngân 
sách; xây d ng và ban hành khung giá d ch v  y 
t  theo h ng tính  chi phí ho t ng và chi 
phí tr c ti p cho ng i b nh; t ng b c th c 
hi n c  ch  th  tr ng g n v i chính sách h  tr  
h p lý cho ng i nghèo, i t ng chính sách; 

y m nh xã h i hoá, th c hi n t  ch , t  ch u 
trách nhi m toàn di n theo Ngh  nh 
43/2006/N -CP c a Chính ph .  

     - T ng t  l  bao ph  b o hi m y t   gi m 
b t gánh n ng tài chính c a ng i dân khi i 
khám, ch a b nh. T ng b c t o s  chuy n 
bi n trong vi c nâng cao tinh th n, thái  ph c 
v , ch t l ng khám, ch a b nh BHYT  ng i 
dân tin t ng, làm ti n  cho vi c th c hi n 
BHYT toàn dân.  

     - C ng c  và hoàn thi n m ng l i y t  c  s  
v  m t t  ch c, mô hình ho t ng, y m nh 
công tác ch m sóc s c kho  ban u; t p trung 

u t , nâng c p y t  a ph ng theo Quy t 
nh s  47 và 930 c a Th  t ng Chính ph ; xây 

d ng các trung tâm ki m nghi m  n ng l c và 
i u ki n ho t ng; t ng c ng u t , nâng 

c p, c ng c  hoàn thi n h  th ng y t  d  phòng 
tuy n t nh, các trung tâm y t  d  phòng huy n... 
Th c hi n xã h i hóa, huy ng các ngu n v n 

 b c u u t  xây d ng m t s  trung tâm 
khám, ch a b nh theo yêu c u b ng k  thu t 
cao, k  thu t tiên ti n  h n ch  ng i dân ph i 

i khám, ch a b nh  n c ngòai. 

     - m b o  thu c thi t y u ph c c  công 
tác i u tr , tri n khai các bi n pháp h u hi u  
bình n giá thu c. T ng c ng ki m tra, giám sát 

 m b o ch t l ng thu c. y m nh tri n 
khai các gi i pháp  s  d ng thu c an toàn, 
h p lý, t ng b c gi m vi c l m d ng thu c 
trong i u tr   các c  s  y t  Nhà n c và t  
nhân. Xây d ng Quy ho ch phát tri n công 
nghi p d c, phát tri n d c li u và thu c ông 
y. Ch  o các a ph ng, n v  th c hi n t t 
vi c u th u mua thu c theo quy nh góp ph n 
bình n giá thu c. 

      th c hi n t t các quan i m ch  o c a 
ng, Nhà n c và k  ho ch phát tri n y t  5 

n m (2011-2015), trong n m 2012 và các n m 
ti p theo, công tác t  ch c cán b  trong ngành y 
t  t p trung th c hi n t t các n i dung sau: 

III. HOÀN THI N H  TH NG T  CH C 
NGÀNH Y T  
1. Trung ng. 
     Th c hi n Ngh  quy t s  03/2011/QH13 ngày 
02 tháng 8 n m 2011 c a Qu c h i khóa XIII v  
c  c u t  ch c Chính ph  và th c hi n Quy t 
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nh s  1992/Q -TTg ngày 09 tháng 11 n m 
2011 c a Th  t ng Chính ph  phê duy t K  
ho ch s a i b  sung các Ngh  nh c a Chính 
ph  quy nh ch c n ng, nhi m v , quy n h n và 
c  c u t  ch c c a các B , c  quan ngang B , 
B  Y t  ã ti n hành rà soát, ánh giá, t ng k t 
vi c th c hi n ch c n ng, nhi m v , quy n h n 
và c  c u t  ch c c a B  Y t  trong nhi m k  
Chính ph  khóa XII và t  ch c xây d ng, xin ý 
ki n c a các B , ngành và trình Chính ph  ban 
hành Ngh  nh s  63/2012/N -CP ngày  
31/8/2012 quy nh ch c n ng, nhi m v , quy n 
h n và c  c u t  ch c c a B  Y t  thay th  cho 
Ngh  nh s  188/2007/N -CP ngày 27 tháng 12 
n m 2007 và Ngh  nh s  22/2010/N -CP ngày 
09 tháng 3 n m 2010 c a Chính ph . 

      Ngh  nh s  63/2012/N -CP ngày 
31/8/2012 c a Chính ph  quy nh ch c n ng, 
nhi m v , quy n h n và c  c u t  ch c c a 
B  Y t  c xây d ng trên c  s  k  th a n i 
dung quy nh t i Ngh  nh s  188/2007/N -CP 
c a Chính ph , ng th i c s a i, b  sung, 
hoàn thi n cho phù h p v i các quy nh t i các 
v n b n quy ph m pháp lu t có liên quan n 
l nh v c qu n lý nhà n c c a B  Y t  m i c 
ban hành trong nhi m k  Chính ph  khóa XII 
nh : Lu t B o hi m Y t , Lu t Phòng, ch ng các 
b nh truy n nhi m, Lu t Khám b nh, ch a b nh, 
Lu t An toàn th c ph m, Lu t cán b  công ch c, 
Lu t Viên ch c, Lu t S a i, b  sung Lu t giáo 
d c… v i các n i dung c  th  nh  sau: 

     1.1.V  v  trí, ch c n ng c a B  Y t : B  Y t  
là c  quan c a Chính ph , th c hi n ch c n ng 
qu n lý nhà n c v  y t , bao g m các l nh v c: y 
t  d  phòng; khám b nh, ch a b nh, ph c h i 
ch c n ng; giám nh y khoa, pháp y, pháp y tâm 
th n; y d c c  truy n; s c kho  sinh s n; trang 
thi t b  y t ; d c; m  ph m; an toàn th c ph m; 
b o hi m y t ; dân s  - k  ho ch hoá gia ình; 
qu n lý nhà n c các d ch v  công trong l nh v c 
thu c ph m vi qu n lý nhà n c c a B . 

     1.2. V  nhi m v  c a B  Y t : 
a) Các nhi m v  chung t  nhi m v  1 

n nhi m v  4 c a Ngh  nh s  63/2012/N -CP 
c a Chính ph  v  c  b n v n gi  nguyên nh  
Ngh  nh s  188/2007/N -CP ngày 27/12/2007 
c a Chính ph , nh ng c s a i, hoàn thi n 
theo n i dung quy nh t i Ngh  nh s  
36/2012/N -CP ngày 18/4/2012 c a Chính ph  
quy nh ch c n ng, nhi m v , quy n h n và c  
c u t  ch c c a các B , c  quan ngang B . 

b) Các nhi m v  qu n lý các l nh v c 
chuyên môn y t  v  c  b n v n  gi  nh ng n i 
dung quy nh t i Ngh  nh s  188/2007/N -CP 

c a Chính ph , nh ng có s a i, b  sung, hoàn 
thi n theo các n i dung c quy nh t i các 
v n b n quy ph m pháp lu t m i ban hành và 
phù h p v i tình hình m i c a công tác b o v , 
ch m sóc và nâng cao s c kh e nhân dân. C  
th  nh  sau: 

     * V  l nh v c y t  d  phòng: b  sung các n i 
dung v  giám sát b nh truy n nhi m, b nh không 
lây nhi m, công b  d ch, công b  h t d ch, ki m 
d ch y t  biên gi i, ban hành danh m c các b nh 
truy n nhi m b t bu c ph i s  d ng v c xin, sinh 
ph m y t ; v  t  ch c tiêm ch ng v c xin, sinh 
ph m y t ; v  c p, ình ch , thu h i gi y phép ho t 

ng i v i các c  s  tiêm ch ng v c xin phòng 
b nh, gi y ch ng nh n t tiêu chu n an toàn 
sinh h c i v i các phòng xét nghi m; ban hành 
danh m c b nh ngh  nghi p c h ng ch   
b nh ngh  nghi p t i Vi t Nam theo quy nh t i 
Lu t Phòng ch ng các b nh truy n nhi m. 

     ng th i b  sung vi c xây d ng các tiêu 
chu n k  thu t và quy chu n k  thu t qu c gia v  
v  sinh s c kh e tr ng h c, v  v  sinh và ch t 
l ng n c u ng, n c sinh ho t theo Lu t Tiêu 
chu n và Quy chu n;  

     * V  l nh v c khám ch a b nh: b  sung các 
n i dung theo quy nh t i  Lu t Khám b nh, 
ch a b nh v  th m nh, cho phép áp d ng các 
k  thu t m i, ph ng pháp m i l n u c 
th c hi n t i Vi t Nam và C p, ình ch , thu h i 
ch ng ch  hành ngh  khám ch a b nh và c p, 
c p l i, i u ch nh và thu h i gi y phép ho t ng 

i v i các c  s  khám ch a b nh theo th m 
quy n và vi c th m nh n i dung chuyên môn 

ng ký qu ng cáo ho t ng khám b nh, ch a 
b nh c a các c  s  y t  tr c thu c B  Y t , tr c 
thu c các b , ngành khác và các c  s  y t  có 
v n u t  n c ngoài. 

     * V  l nh v c y d c c  truy n: b  sung, s a 
i các n i dung v  c p ch ng ch  hành ngh  và 

c p gi y phép  i u ki n i v i các c  s  
khám ch a b nh y d c c  truy n, b  sung n i 
dung th m nh n i dung chuyên môn ng ký 
qu ng cáo khám ch a b nh y h c c  truy n  
     * V  l nh v c trang thi t b  y t : b  n i dung 
“ti p nh n b n công b  ch t l ng s n ph m 
trang thi t b  y t ” và s a i, b  sung thành n i 
dung “c p gi y phép ng ký l u hành trang thi t 
b  y t  s n xu t trong n c” cho phù h p v i quy 

nh v  qu n lý trang thi t b  y t . 

     * V  l nh v c d c, m  ph m: b  sung n i 
dung c p gi y ch ng nh n  i u ki n i v i 
c  s  làm d ch v  th  t ng ng sinh h c c a 
thu c và gi y ch ng nh n h  s  công b  doanh 
nghi p t  ch c chu i nhà thu c GPP, Gi y 
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ch ng nh n t tiêu chu n th c hành t t s n 
xu t m  ph m (CGMP); Phi u ti p nh n h  s  
công b  th c hành t t tr ng tr t và thu hái cây 
thu c; s  ti p nh n Phi u công b  s n ph m m  
ph m và Gi y ch ng nh n l u hành t  do cho 
các n v  kinh doanh thu c, m  ph m.  

     c bi t, Ngh  nh có s a i n i dung v  
qu n lý giá thu c: B  Y t  ch  Th c hi n vi c 
qu n lý nhà n c giá thu c và s  d ng các binrj 
pháp bình n giá thu c trên th  tr ng theo quy 

nh c a pháp lu t. 

    * V  l nh v c an toàn v  sinh th c ph m: ây 
là nhi m v  có nhi u n i dung c s a i, b  
sung theo quy nh t i Lu t An toàn th c ph m 
và Ngh  nh s  38/2012/N -CP ngày 26/4/2012 
c a Chính ph . B  Y t  là c  quan c Chính 
ph  giao ch u trách nhi m th ng nh t th c hi n 
qu n lý nhà n c v  an toàn th c ph m. Nh ng 
nhi m v , quy n h n c a B  Y t  và các b , 
ngành trong qu n lý nhà n c v  an toàn th c 
ph m ã c phân nh rõ h n. 

    * V  l nh v c b o v  môi tr ng ho t ng y 
t : các n i dung v  l nh v c này c tách thành 
kho n riêng và b  sung làm rõ theo quy nh c a 
Lu t B o v  môi tr ng v  các n i dung nh : 
Xây d ng các quy nh, các tiêu chu n qu c gia 
và quy chu n k  thu t qu c gia v  b o v  môi 
tr ng trong ho t ng y t , h ng d n vi c t  
ch c th m nh báo cáo ánh giá môi tr ng 
chi n l c và báo cáo ánh gía tác ng môi 
tr ng; quan tr c môi tr ng y t , qu n lý và 
ki m soát ch t th i y t ; kh c ph c ô nhi m và 
ph c h i môi tr ng y t ;  

     * V  l nh v c qu n lý viên ch c chuyên môn 
ngành y t : b  sung, s a i các n i dung v  
h ng d n xác nh v  trí vi c làm, s  l ng 
ng i làm vi c; c  c u viên ch c theo ch c 
danh ngh  nghi p; xây d ng, b  sung, s a i 
tiêu chu n ch c danh ngh  nghi p, t  ch c thi, 
xét th ng h ng ch c danh ngh  nghi p và xây 
d ng các ch  , chính sách i v i viên ch c 
chuyên ngành y, d c, dân s  theo quy nh t i 
Lu t Viên ch c và Ngh  nh s  29/2012/N -CP 
ngày 12/4/2012 c a Chính ph . 

     * V  l nh v c ào t o nhân l c y t : b  sung, 
s a i theo quy nh t i Lu t Giáo d c s a i 
và Ngh  nh s  115/2010/N -CP ngày 
24/12/2010 c a Chính ph  Quy nh trách nhi m 
qu n lý nhà n c v  giáo d c, b  sung các 
nhi m v  v  Ban hành các quy chu n k  thu t v  
các i u ki n m b o ch t l ng ào t o nhân 
l c y t  và Ban hành chu n n ng l c chuyên 
môn i v i các ngành và chuyên ngành ào t o 
thu c l nh v c y t , ti p t c qu n lý các hình th c 

ào t o sau i h c c thù c a ngành y t : 
chuyên khoa c p I, chuyên khoa c p II, bác s  
n i trú. 

     * V  l nh v c khoa h c và công ngh  trong 
ngành y t : tách nhi m v  công ngh  thông tin 
trong ngành y t  thành nhi m v  riêng và s a 

i, b  sung các n i dung c a nhi m v  khoa h c 
và công ngh  trong ngành y t  cho phù h p v i 
các quy nh c a pháp lu t nh : Xây d ng các 
v n b n quy ph m pháp lu t và các chính sách, 
chi n l c, quy ho ch, k  ho ch v  nghiên c u 
khoa h c và phát tri n công ngh , th  nghi m 
lâm sàng và o c nghiên c u y sinh h c. 
Th c hi n vi c qu n lý các tiêu chu n qu c gia 
và quy chu n k  thu t qu c gia v  các l nh v c 
chuyên môn c a ngành y t  theo quy nh t i 
Lu t Tiêu chu n và Quy chu n k  thu t và Ngh  

nh s  127/2007/N -CP ngày  01/08/2007 c a 
Chính ph . 

     * V  l nh v c công ngh  thông tin y t  

Nhi m v  công ngh  thông tin trong y t  
c tách thành m t nhi m v  riêng và b  sung 

các n i dung: Xây d ng ban hành các quy chu n 
k  thu t, chi n l c, quy ho ch phát tri n, k  
ho ch ng d ng, phát tri n công ngh  thông tin 
trong ngành y t ; xây d ng quy nh v  ho t 

ng y t  trên môi tr ng m ng theo úng quy 
nh t i Lu t Công ngh  thông tin. 

     * V  nhi m v  c i cách hành chính: b  sung 
hoàn thi n các n i dung v  c i cách hành chính 
theo Ngh  quy t s  30c/NQ-CP ngày 08/11/2011 
c a Chính ph  phê duy t Ch ng trình t ng th  
c i cách hành chính nhà n c giai o n 2011-
2020 v i các n i dung xây d ng và th c hi n k  
ho ch t ng th  c i cách hành chính c a ngành y t ; 
t  ch c công khai các lo i th  t c hành chính 
thu c các l nh v c qu n lý nhà n c c a B  Y t . 

 1.3. V  c  c u t  ch c c a B  Y t  
       m b o th c hi n t t các ch c n ng, 
nhi m v , quy n h n c a B  Y t  trong nhi m k  
Chính ph  khóa XIII, c  c u t  ch c c a B  Y t  

c quy nh t i Ngh  nh s  63/2012/N -CP 
nh  sau: 

      - Gi  nguyên các, t  ch c n v  sau: V  B o 
hi m y t , V  S c kh e Bà m  - Tr  em, V  Trang 
thi t b  và công trình y t , V  T  ch c cán b , V  K  
ho ch - Tài chính, V  H p tác qu c t , V n phòng 
B , Thanh tra B , C c Y t  d  phòng, C c Phòng, 
ch ng HIV/AIDS, C c Qu n lý D c, C c Qu n lý 
môi tr ng y t , C c Qu n lý khám ch a b nh, 
T ng c c Dân s  - K  ho ch hóa gia ình. 

      - i tên C c An toàn v  sinh th c ph m 
thành C c An toàn th c ph m,  
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     Thành l p m i các v , c c sau: (1) Thành l p 
V  Truy n thông và Thi ua, khen th ng nh m 

y m nh ho t ng truy n thông giáo d c s c 
kh e nhân dân, a ho t ng này i tr c m t 
b c so v i các ho t ng y t  khác. ng th i 

y m nh công tác thi ua - khen th ng, t o 
ng l c thúc y cán b , viên ch c ngành y t  

ra s c thi ua, hoàn thành t t nhi m v  b o v , 
ch m sóc s c kh e nhân dân. (2) Nâng c p V  Y 
D c c  truy n thành C c Qu n lý Y, D c c  
truy n  y m nh ho t ng qu n lý nhà n c 
v  y d c c  truy n, t ng c ng phân c p th m 
quy n c a B  Y t  trong tri n khai ho t ng 
th c thi pháp lu t v  y d c c  truy n nh m k  
th a, phát huy n n y h c truy n th ng mang b n 
s c v n hóa c a dân t c Vi t Nam. (3) Thành l p 
C c Công ngh  thông tin nh m y m nh vi c 

ng d ng công ngh  thông tin trong qu n lý i u 
hành và trong ho t ng chuyên môn c a ngành 
y t  xây d ng c  s   hi n i hóa, nâng cao 
hi u l c, hi u qu , minh b ch trong các ho t 

ng c a ngành y t . (4) Nâng c p V  Khoa h c 
và ào t o thành C c Khoa h c công ngh  và 

ào t o nh m nâng cao hi u l c, hi u qu  qu n 
lý nhà n c trong l nh v c khoa h c công ngh  
và ào t o nhân l c y t . (5) T  ch c l i V  Pháp 
ch . sau khi tách b  ph n Truy n thông và thi 

ua, khen th ng  t p trung th c hi n t t 
nhi m v  pháp ch  c a các b , ngành theo úng 
quy nh t i Ngh  nh s  55/2010/N -CP ngày 
04/7/2011 c a Chính ph .  

     - i v i các n v  s  nghi p tr c thu c B  
Y t , d  ki n t ng s  các n v  s  nghi p tr c 
thu c B  Y t  là 76 n v  g m: 35 b nh vi n a 
khoa, chuyên khoa và Vi n có gi ng; 01 Trung 
tâm i u ph i Qu c gia v  ghép b  ph n c  th  
ng i; 11 vi n thu c kh i y t  d  phòng, 10 
tr ng i h c, h c vi n, 03 tr ng cao ng, 07 
vi n giám nh, ki m nh, ki m nghi m; 04 vi n 
v  trang thi t b  y t , d c, v c xin và sinh ph m 
y t ; 01 vi n Chi n l c và chính sách y t ; 01 
Trung tâm Truy n thông Giáo d c s c kh e; 01 
Báo S c kh e  và i s ng và 02 t p chí. 

     Các c  s  y t  tuy n trung ng s  t p 
trung phát tri n theo h ng chuyên sâu, và 
phát tri n các k  thu t cao. Hi n nay nhi u 
b nh vi n ã thành l p Trung tâm ào t o và ch  

o tuy n nh m t ng c ng nâng cao n ng l c 
cho cán b  y t . 

2. a ph ng. 
     H  th ng t  ch c ngành y t  t i các a 
ph ng c th c hi n theo các quy nh t i 
Thông t  liên t ch s  03/2008/TTLT-BYT-BNV 
ngày 25 tháng 4 n m 2008 c a B  Y t  và B  N i 
v  h ng d n ch c n ng, nhi m v , quy n h n, 

c  c u t  ch c c a S  Y t , Phòng Y t  thu c y 
ban nhân dân c p t nh, c p huy n. Các c  s  y 
t   a ph ng c phát tri n theo h ng 
ph  c p, gi m t i cho tuy n trung ng. Các 

n v  s  nghi p chuyên môn, k  thu t  a 
ph ng (bao g m t  tuy n t nh n tuy n xã) 

c qu n lý  theo ngành d c, ây là m t trong 
các n i dung trong quan i m c a ng th  hi n 
t i Ngh  quy t 46 c a B  Chính tr  v  công tác b o 
v , ch m sóc và nâng cao s c kho  nhân dân 
trong tình hình m i. Theo ó, S  Y t  tr c ti p 
qu n lý nhân l c, tài chính, chuyên môn, nghi p 
v   có th  t p trung ngu n nhân l c, v t l c, 
luân chuy n cán b , ào t o b i d ng chuyên 
môn nghi p v  cho cán b  y t   tuy n d i. Mô 
hình qu n lý y t   a ph ng là c k t h p 
ch t ch  b i 2 c  ch : Qu n lý n v  s  nghi p 
(cung c p d ch v  chuyên môn, k  thu t) c 
th c hi n theo ngành; qu n lý nhà n c c 
th c hi n theo c p hành chính.  
     S  Y t  là c  quan chuyên môn thu c U  ban 
nhân dân c p t nh; c t  ch c th ng nh t  các 
t nh, thành ph  tr c thu c T ; tham m u, giúp U  
ban nhân dân c p t nh th c hi n ch c n ng qu n 
lý nhà n c v  ch m sóc b o v  s c kho  nhân 
dân trên a bàn t nh, thành ph . C  c u t  ch c 
c a S  Y t  g m: 
     - Các t  ch c chuyên môn, nghi p v  thu c 
S  v  c  b n c thành l p th ng nh t g m 6 
phòng (Nghi p v  Y, Nghi p v  D c, K  ho ch-
Tài chính, T  ch c cán b , Thanh tra và V n 
phòng và m t s  phòng c thù  

     - Các chi c c tr c thu c S  Y t  có: Chi c c 
Dân s -K  ho ch hoá gia ình và Chi c c An 
toàn v  sinh th c ph m. 

     - Các n v  s  nghi p tr c thu c S   tuy n 
t nh g m các Trung tâm thu c l nh v c y t  d  
phòng nh : Trung tâm Y t  d  phòng (63/63); 
Trung tâm Phòng, ch ng HIV/AIDS (62/63); 
Trung tâm Phòng, ch ng S t rét - ký sinh trùng - 
côn trùng  nh ng t nh c phân lo i có s t rét 
tr ng i m (27/63); Trung tâm Ki m d ch y t   
nh ng t nh có c a kh u qu c t  (13/63); Trung 
tâm B o v  S c kho  lao ng và Môi tr ng  
nh ng t nh có nhi u khu công nghi p (8) và các 
Trung tâm thu c l nh v c chuyên ngành nh : 
Trung tâm Ch m sóc S c kho  sinh s n (63/63); 
Trung tâm Ki m nghi m thu c, m  ph m; Trung 
tâm Truy n thông giáo d c s c kho  (63/63); 
Trung tâm Phòng ch ng b nh xã h i (g m các 
b nh lao, phong - da li u, tâm th n, m t)  
nh ng t nh không có B nh vi n chuyên khoa 
t ng ng; Trung tâm N i ti t (8/63); Trung tâm 
Giám nh (Y khoa, Pháp y, Pháp y tâm th n); 
V n chuy n c p c u; Các n v  s  nghi p y t  
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• Ngh  nh s  06/2010/N -CP ngày 25/01/2010 
c a Chính ph  quy nh nh ng ng i là công 
ch c. 

• Thông t  s  08/2011/TT-BNV h ng d n m t 
s  i u c a Ngh  nh s  06/2010/N -CP ngày 
25/01/2010 c a Chính ph  quy nh nh ng 
ng i là công ch c 

• Ngh  nh 18/2010/N -CP ngày 5/3/2010 c a 
Chính ph  v  ào t o, b i d ng công ch c 

• Ngh  nh s  21/2010/N -CP ngày 8/3/2010 
c a Chính ph  v  qu n lý biên ch  công ch c 

• Thông t  s  07/2010/TT-BNV h ng d n th c 
hi n m t s  i u quy nh t i Ngh  nh s  
21/2010/N -CP ngày 8/3/2010 c a Chính ph  
v  qu n lý biên ch  công ch c 

• Ngh  nh 24/2010/N -CP ngày 15/3/2010 c a 
Chính ph  quy nh v  tuy n d ng, s  d ng 
và qu n lý công ch c 

• Ngh  nh 34/2011/N -CP ngày 17/5/2011 c a 
Chính ph  quy nh v  x  lý k  lu t i v i 
công ch c 

• Ngh  nh 46/2010/N -CP ngày 27/4/2010 c a 
Chính ph  quy nh v  thôi vi c và th  t c ngh  
h u i v i công ch c 

Lu t Viên ch c và các v n b n d i Lu t 

• Ngh  nh s  27/2012/N -CP ngày 6/4/2012 
quy nh x  lý k  lu t viên ch c và trách 
nhi m b i th ng, hoàn tr  c a viên ch c 

• Ngh  nh s  29/2012/N -CP v  tuy n d ng, 
s  d ng và qu n lý viên ch c ban hành ngày 
12/4/2012  

• Ngh  nh s  41/2012/N -CP, ngày 8/5/2012 
quy nh v  v  trí vi c làm trong n v  s  
nghi p công l p 

• Ngh  nh s  55/2012/N -CP ngày 28/6/2012 
quy nh v  thành l p, t  ch c l i, gi i th  n 
v  s  nghi p công l p  

2. Th c tr ng qu n lý và s  d ng ngu n nhân 
l c y t  
      Trong nh ng n m g n ây s  l ng cán b  y t  

c t ng lên áng k . Theo Niêm giám th ng kê 
c a B  Y t  n m 2001 có 229.887 ng i, thì n 
n m 2010, s  l ng cán b  y t  là 344.876 ng i. 
S  cán b  y t  trên 1 v n dân c ng t ng lên t ng 

ng: n m 2001 là 29,2 cán b  y t  /10.000 dân; n m 
2010 t 39,7 cán b  y t /10.000 dân. S  bác s  
/10.000 dân t 7,2, S  d c s  /10.000 dân t 
1,72. M c  t ng  nhóm nhân l c y t  có trình  

i h c nh  bác s , i u d ng l n h n so v i 

nhóm có trình  th p h n nh  y s , i u d ng 
trung h c, d c tá… 

      Vi c phân b  ngu n nhân l c y t  ã c 
c i thi n, làm t ng  bao ph  c a m ng l i y 
t  và nhân viên y t  r ng kh p t  Trung ng 

n t ng thôn b n, t o i u ki n cho ng i dân 
c ti p c n v i các d ch v  y t , các d ch b nh 

t i các a ph ng c kh ng ch  k p th i. 
Theo niên giám th ng kê y t , n n m 2010 ã 
có 100% s  xã, ph ng có nhân viên y t ; 68%  
tr m y t  xã, ph ng có bác s  làm vi c và 
98,6% các tr m y t  xã có y s  s n nhi ho c h  
sinh trung h c, 100% thôn b n có nhân viên y t  
ho t ng. 

      Ch t l ng, trình  chuyên môn c a cán b  
nhân viên y t  ã c nâng lên, có nhi u 
chuyên gia gi i ã th c hi n c các k  thu t 
cao nh  ghép t ng, th  tinh trong ng nghi m, 
m  tim h , nong m ch vành….  

     Tuy v y, vi c qu n lý và s  d ng ngu n nhân l c y 
t  hi n nay còn b c l  nhi u khó kh n b t c p: 
     - M c dù s  l ng nhân l c y t  t ng lên 
nh ng v n thi u so v i nhu c u, c bi t khi th c 
hi n ch   làm vi c theo ca, kíp thì d  ki n 
ngu n nhân l c y t  c n b  sung là 80.775 cán 
b , nhân viên y t . 

     - M t khác, s  phân b  nhân l c y t  không 
ng u ã gây ra tình tr ng thi u nhân l c y t  

 m t s  chuyên ngành nh : pháp y, gi i ph u 
b nh, y h c d  phòng, nhi, truy n nhi m, tâm 
th n…và thi u nhân l c y t  t i các vùng núi, 
vùng khó kh n. S  li u th ng kê v  nhân l c y t  
cho th y ngu n nhân l c y t , c bi t là các 
ngu n nhân l c y t  có trình  cao v n ch  y u 
t p trung  khu v c thành th  và trung tâm l n 
(trung ng và tuy n t nh) v i dân s  chi m 
28,1% nh ng s  nhân viên y t  chi m 51,3%, s  
bác s  chi m 60%, s  d c s  i h c chi m 
80%. H n n a, do nh h ng c a c  ch  th  
tr ng ã t o ra tình tr ng d ch chuy n nhân l c 
y t  t  tuy n d i lên tuy n trên, t  các t nh v  
các thành ph  l n và t  y t  công l p sang y t  
t  nhân gây nên tình tr ng thi u, th a nhân l c y 
t  gi  t o. 

     - Ch t l ng ngu n nhân l c y t  m c dù 
c c i thi n nh ng v n còn nhi u h n ch : S  

cán b , nhân viên y t  có trình  cao còn ít và 
phân b  ch a h p lý: trình  sau i h c ch  
chi m 2,2% t ng s  (54%  Trung ng, 41%  
t nh), do v y, t i tuy n t nh và tuy n huy n v n 
thi u cán b  nhân viên y t  có trình  chuyên 
môn gi i nên kh  n ng th c hi n các nhi m v  
k  thu t chuyên môn còn y u, ch t l ng d ch v  

 các tuy n này còn h n ch , gây quá t i tuy n 
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trung ng. M t khác, hi n nay v n ch a có 
h ng d n v  tiêu chu n n ng l c chuyên môn 
và c  ch  ki m tra n ng l c chuyên môn  c p 
ch ng ch  hành ngh  th ng nh t trong c  n c.  

     - Bên c nh ó, n ng l c c a i ng  cán b  
lãnh o, qu n lý, i u hành trong các c  s  y t  
hi n nay còn r t h n ch . a s  các cán b  lãnh 

o qu n lý t i các c  s  y t  là các cán b  
chuyên môn y t , ch a c ào t o bài b n v  
qu n lý, do ó các ngu n l c u t  cho ngành y 
t  ch a qu n lý và s  d ng m t c ch hi u qu  
nh t. Công tác l p quy ho ch, k  ho ch, qu n lý 
nhân l c y t  các tuy n còn h n ch  do thi u 
thông tin v  ngu n nhân l c y t  và thi u hi u 
bi t v  tác ng c a các ch   chính sách i 
v i ngu n nhân l c y t   

V i m c tiêu nâng cao hi u qu  qu n lý và s  
d ng ngu n nhân l c y t  áp ng nhu c u 
tình hình m i, ngành y t  ã và ang ti p t c 
t p trung th c hi n m t s  n i dung sau: 

     +  gi i quy t v n  thi u h t nhân l c, áp 
ng nhu c u c a h  th ng y t , trong nh ng n m 

qua, B  Y t  ã t p trung nâng c p các c  s  
ào t o ngu n nhân l c y t , t ng ch  tiêu ào 

t o cán b  nhân viên y t , s  l ng sinh viên ã 
c t ng lên áng k  t  10-20% tùy theo c  s  

và chuyên khoa 

   +  nâng cao ch t l ng ào t o ngu n nhân 
l c y t , B  Y t  ang xây d ng chu n n ng l c 

u ra i v i cán b  i u d ng và bác s  a 
khoa, ng th i  th c hi n Lu t Viên ch c, B  
Y t  ang xây d ng các ch c danh ngh  nghi p 
trong ngành y t  và b n mô t  công vi c c a các 
v  trí vi c làm trong các c  s  y t . ây là các c  
s  quan tr ng  thi t k  ch ng trình, tài li u 

ào t o và ánh giá ch t l ng cán b  nhân viên 
y t . M t khác B  Y t  c ng quan tâm nâng cao 
n ng l c c a các c  s  ào t o nhân l c y t  
thông qua các d  án u t  xây d ng c  s  v t 
ch t c bi t là các c  s  ào t o ti n lâm sàng, 
th c hi n vi c k t h p vi n - tr ng trong ào 
t o  nâng cao n ng l c th c hành cho h c 
sinh, sinh viên. i ng  gi ng viên c ào t o 
t ng v  s  l ng, m b o v  ch t l ng, áp 

ng các tiêu chí, tiêu chu n quy nh. Ch ng 
trình, tài li u ào t o c i thi n và ngày càng hoàn 
thi n, áp ng v i nhu c u th c t . 

     +  nâng cao n ng l c chuyên môn cho y t  
tuy n d i, song song v i vi c u t  xây d ng, 
nâng c p c  s  v t ch t (Quy t nh s  
47/2008/QÐ-TTg ngày 2-4-2008; Quy t nh s  
930/QÐ-TTg ngày 30-6-2009 c a Th  t ng Chính 
ph ), B  Y t  ã tri n khai th c hi n  án 1816, 
luân phiên cán b  t  tuy n trên v  h  tr  b nh vi n 

tuy n d i  ào t o t i ch , chuy n giao k  thu t 
nh m nâng cao ch t l ng khám ch a b nh cho 
tuy n d i ng th i góp ph n gi m t i tuy n trên. 
K t qu  cho th y ây th t s  là kênh ào t o cán 
b  cho tuy n d i r t hi u qu . Cán b  sau khi 

c ào t o ã góp ph n nâng cao ch t l ng 
d ch v  y t , áp ng nhu c u khám, ch a b nh 
c a ng i dân ngay t i c  s . Hi n nay B  Y t  
ang xây d ng  án gi m tình tr ng quá t i  các 

b nh vi n tuy n trên trong ó k t h p  án b nh 
vi n v  tinh v i  án 1816. 

     +  m b o quy n l i, ch   cho i ng  
cán b  nhân l c y t  và thu hút, duy trì nhân l c 
y t  công tác  y t  c  s , B  Y t  r t quan tâm 

n vi c xây d ng trình c p có th m quy n ban 
hành và t  ch c th c hi n t t các ch  , chính 
sách i v i cán b , nhân viên ngành y t  nh  
ch   ph  c p c thù, ph  c p ch ng d ch ban 
hành theo Quy t nh s  73/2011/Q -TTg c a 
Th  t ng Chính ph . Theo ó, các m c ph  
c p tr c, ph  c p ch ng d ch và ph  c p ph u 
thu t, th  thu t c t ng thêm nhi u so v i quy 

nh  t i Quy t nh 155/2003/Q -TTg tr c ây. 
i v i nhân viên y t  thôn b n, Th  t ng 

Chính ph  ã ban hành Quy t nh s  
75/2009/Q -TTg ngày 11/5/2009 qui nh ch   
ph  c p i v i nhân viên y t  thôn b n. M c 
ph  c p hàng tháng c a nhân viên y t  thôn b n 
b ng 0,5 ho c 0,3 so v i m c l ng t i thi u, tùy 
theo vùng. c bi t B  Y t  ã trình Chính ph  
ban hành Ngh  nh 56/2011/N -CP ngày 
4/7/2011 v  qui nh ch   ph  c p u ãi ngh  
cho công ch c, viên ch c y t  T i v n b n này, 
công ch c, viên ch c y t  s  c h ng m c 
ph  c p u ãi ngh  t  70%- 20% m c l ng, 
ng ch b c hi n h ng, tùy theo các l nh v c 
chuyên môn. Các l nh v c, chuyên khoa khó 
kh n, kém thu hút nh  HIV, lao, phong, tâm th n, 
pháp y…, ã c h ng m c ph  c p u ãi 
ngh  cao h n, nh m thu hút các cán b , nhân 
viên y t  v  làm vi c t i các chuyên khoa này. 

     +  thu hút và duy trì cán b  y t  công tác  
nh ng vùng c bi t khó kh n, n m 2009, B  Y 
t  ã trình Chính ph  ã ban hành Ngh  nh 
64/2009/ N -CP ngày 30/7/2009 v  chính sách 

i v i cán b , viên ch c y t  công tác  vùng có 
i u ki n kinh t - xã h i c bi t khó kh n. Theo 
ó, cán b  viên ch c công tác t i các vùng c 

bi t khó kh n s  c h ng ph  c p u ãi và 
thu hút b ng 70% m c l ng theo ng ch b c. 
M t khác,  t ng c ng s  l ng c ng nh  
ch t l ng nhân l c cho các vùng khó kh n, B  
Y t  ti p t c th c hi n Quy t nh s  1544/Q -
TTg ngày 14/11/2007 c a Th  t ng Chính ph  
phê duy t “  án ào t o nhân l c y t  cho vùng 
khó kh n, vùng núi c a các t nh thu c mi n B c 
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và mi n Trung, vùng ng b ng sông C u Long 
và vùng Tây Nguyên theo ch   c  tuy n”, t ng 
c ng ào t o liên thông, ào t o theo a ch  
nh m áp ng nhu c u  nhân l c cho các t nh, 
các vùng khó kh n. c bi t hi n nay, B  Y t  

ang xây d ng  án thu hút các bác s  tr  sau 
t t nghi p tình nguy n v  công tác t i vùng núi, 
vùng khó kh n. 

V. M T S   XU T, KI N NGH  V  ÀO 
T O NGU N NHÂN L C Y T  
      áp ng nhu c u ào t o ngu n nhân l c 
y t  trong tình hình m i, c n t p trung th c hi n 
m t s  gi i pháp sau:  

     1. Hoàn thi n h  th ng t  ch c các c  s  
ào t o ngu n nhân l c y t  trên c  s  t  

ch c l i các Tr ng i h c, Cao ng và 
Trung c p:  

(1) Thành l p hai i h c khoa h c S c kh e 
t i Hà N i và thành ph  H  Chí Minh trên c  s  
Tr ng i h c Y Hà N i, i h c Y D c thành 
ph  H  Chí Minh và các tr ng thành viên khác. 

ây là các tr ng tr ng i m qu c gia, có các 
khóa h c ào t o b ng ti ng n c ngoài và n 
n m 2020 t các tiêu chí c  b n t ng ng 
v i các tr ng có uy tín trong khu v c; 

(2) Chuy n Tr ng i h c Y D c Thái 
Nguyên thu c i h c Thái Nguyên và Tr ng 

i h c Y D c Hu , thu c i h c Hu  v  tr c 
thu c B  Y t  qu n lý. Ph n u n 2020, 
Tr ng i h c Y D c Hu  tr  thành tr ng 
tr ng i m qu c gia;  

(3) i v i vùng Tây Nguyên, thành l p 
tr ng i h c Y d c Tây Nguyên trên c  s  
khoa y thu c i h c Tây Nguyên  

(4) Vùng Tây B c, thành l p c  s  ào t o 
nhân l c y t  b c i h c thu c i h c Tây B c.  

(5) Vùng Duyên h i mi n Trung, thành l p 
tr ng i h c K  thu t Y D c à N ng trên 
c  s  tr ng Cao ng K  thu t Y t  II - B  Y t .  

(6) T  ch c l i các Tr ng Cao ng, trung 
c p và d y ngh : M i t nh có m t tr ng trung 
c p ho c cao ng y t  công l p. u t  xây 
d ng m t s  Tr ng cao ng vùng t i các vùng 
kinh t  tr ng i m c a t n c nh  Qu ng 
Ninh, Khanh Hòa, Bình D ng, S n La…. Nâng 
c p m t s  tr ng trung c p y t  thành tr ng 
cao ng, thành l p m t s  tr ng trung c p 
trong các b nh vi n, vi n tr c thu c B  Y t . 

      2. Xây d ng các trung tâm ào t o cán b  
qu n lý ngành y t  t i Hà N i, Thành ph  HCM 
và mi n Trung: Tr c m t  ngh  thành l p 2 

trung tâm t i Tr ng i h c Y t  công c ng, t i 
Vi n V  sinh - Y t  công c ng thành ph  H  Chí 
Minh ti n t i thành l p các tr ng ào t o b i 
d ng cán b  y t .  

Ch c n ng nhi m v  c a các Trung tâm này 
là ào t o, b i d ng i ng  cán b  viên ch c 
ngành y t  c bi t là ào t o b i d ng cán b  
viên ch c lãnh o, qu n lý ngành y t  (t  
tr ng phó các phòng ban tr  lên) v  các l nh 
v c nh  l p k  ho ch, qu n lý nhân l c, qu n lý 
c  s  v t ch t, trang thi t b , qu n lý tài chính, 
các k  n ng m m trong qu n lý và các công 
ngh  trong qu n lý nh  TQM, ISO…nh m nâng 
cao n ng l c trong qu n lý i u hành h  th ng y 
t , nâng cao hi u l c, hi u qu  s  d ng các 
ngu n l c c a ngành y t  

3. T ng c ng n ng l c c a các c  s  
ào t o ngu n nhân l c y t  

      - u t  nâng c p c  s  v t ch t c a các c  
s  ào t o ngu n nhân l c y t : c bi t là vi c 
xây d ng các c  s  ào t o ti n lâm sàng. Khai 
thác và s  d ng hi u qu  các ngu n kinh phí t  
ngân sách nhà n c, t  các ch ng trình  án, 
d  án trong n c và d  án ODA  nâng c p 
các c  s  ào t o. 

     - Th c hi n t t vi c k t h p vi n tr ng trong 
ào t o nhân l c y t  theo quy nh th ng nh t 

c a B  Y t . Khai thác kh  n ng c a các b nh 
vi n, các vi n nghiên c u, trung tâm khoa h c, 
các b nh vi n tr c thu c t nh, thành  k t h p 
v i các tr ng i h c trong ào t o các b c 
h c, c bi t là h  sau i h c, ào t o chuy n 
giao công ngh , ào t o chuyên gia .  

     - Xây d ng i ng  gi ng viên: T ng c ng 
ào t o nâng cao trình  i ng  gi ng viên 

trong các c  s  ào t o ngu n nhân l c y t , 
ph n u t và v t ch  tiêu  ra v  s  l ng, 
ch t l ng i ng  gi ng viên c a các c  s  ào 
t o. Liên k t v i các c  s  ào t o có uy tín, m i 
cán b  gi ng có trình , kinh nghi m t  các c  
s  ào t o n c ngoài n gi ng d y. 

     - C p nh t hoàn thi n ch ng trình ào t o  
m i lo i hình và trình  ào t o. Khuy n khích 
m t s  c  s  ào t o  i u ki n t  ch c liên 
k t ào t o v i các tr ng danh ti ng trong khu 
v c và qu c t , ào t o theo ch ng trình qu c 
t . Xây d ng các tài li u chu n trong ào t o. 
Xây d ng các quy nh v  chu n n ng l c u ra 
c a các lo i hình ào t o làm c  s  cho vi c xây 
d ng ch ng trình, tài li u ào t o th ng nh t 
trong c  n c. 

     - Th ng xuyên c i ti n ph ng pháp 
d y/h c, l y ng i h c làm tr ng tâm, d y/h c 
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d a vào b ng ch ng, y m nh vi c ng d ng 
công ngh  thông tin trong d y h c, trong qu n lý 
và ánh gía ch t l ng h c sinh, sinh viên. 

     - Hình thành h  th ng ki m nh ch t l ng 
giáo d c nhân l c y t : Ban hành các b  tiêu 
chu n ki m nh, qui trình ki m nh các c  s  

ào t o thu c nhóm ngành khoa h c s c kh e, 
d a trên tiêu chu n và qui trình chung do B  
Giáo d c và ào t o  ra và th ng xuyên ti n 
hành ki m nh các c  s  ào t o nhân l c y t , 

c ng nh  ki m nh các ch ng trình ào t o 
nhân l c y t . 

     - Xây d ng i m i c  ch  tài chính trong 
ho t ng c a các c  s  ào t o nh m t o i u 
ki n cho các c  s  ào t o th c hi n c  ch  t  
ch , t  ch u trách nhi m, phát huy hi u qu  các 
ngu n l c hi n có  m  r ng quy mô và nâng 
cao ch t l ng ào t o ngu n nhân l c y t ./. 

 

 

ThS. Ph m V n Tác, y viên Ban cán s  ng - V  tr ng V  T  ch c cán b  - B  Y t   
chúc m ng TTND.PGS.TS V  ình Chính nh n quy t nh ti p t c gi  ch c v  Hi u tr ng 

Tr ng i h c k  thu t Y t  H i D ng (tháng 6/2012) 
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S  C N THI T BAN HÀNH CHU N O C NGH  NGHI P 
 C A I U D NG VIÊN 

 
          Phóng viên Lê H o và ThS. Ph m c M c 

                    Phó C c tr ng C c Qu n lý KCB  
                         Phó Ch  t ch Th ng tr c H i i u d ng Vi t Nam 

 
Nhân d p H i i u d ng Vi t Nam ban 

hành Chu n o c ngh  nghi p c a i u 
d ng viên Vi t Nam, Phóng viên Lê H o, T p 
Chí b nh vi n ã ph ng v n Th c s  Ph m c 
M c, Phó C c tr ng C c Qu n lý Khám ch a 
b nh, Phó Ch  t ch th ng tr c H i i u d ng 
Vi t Nam v  m c ích và ý ngh a c a vi c ban 
hành Chu n o c ngh  nghi p c a i u 
d ng viên. 

H i: Xin ông cho bi t vai trò c a y c 
i v i i u d ng viên? 

Tr  l i: Ngh  y là m t ngh  c bi t vì nh ng 
c tính c n và  cho ngh  khác có th  ch a 
 v i ng i làm ngh  y. Ngh  y òi h i trách 

nhi m kép i v i ng i hành ngh  v a ph i gi i 
chuyên môn (y nghi p) v a ph i nh  m  hi n (y 

c).  n c ta, y c v a có b n ch t là lu t 
luân lí v a có b n ch t lu t pháp. Y c v i ch c 
n ng là lu t luân lý giúp i u d ng viên nh n 
th c nh ng cái t t, cái úng, cái sai giúp i u 
d ng viên a ra các quy t nh có o c và 
phù h p v i c thù ngh  nghi p khi hành ngh . 
M t khác, Y c c ng c a vào Lu t khám 
b nh ch a b nh và m t s  quy ch  c a B  Y t  
nên tr  thành yêu c u b t bu c Th y thu c và 

i u d ng viên ph i th c hi n trong quá trình 
hành ngh .  

H i: xin ông cho bi t s  c n thi t ban 
hành Chu n o c i u d ng viên Vi t Nam? 

Tr  l i: Chu n o c i u d ng viên 
c ban hành theo i u 42 Lu t Phòng ch ng 

tham nh ng. i u d ng là m t ngh  chuyên 
nghi p, ngh  có nhi u thách th c b i ng i 
b nh là i t ng ph c v  c bi t, b  t n 
th ng c  v  tâm lý, th  ch t, ph i ch u nhi u 

au n do b nh và các can thi p y t  nên h  
ph i ph  thu c vào Th y thu c và i u d ng 
viên. Do ó, i u d ng viên ph i l y y c làm 
g c, ph i tu d ng b n thân theo Chu n o 

c do H i i u d ng ban hành thì m i có th  
hoàn thành c thiên ch c ngh  nghi p và 
ngh a v  ngh  nghi p i v i s  y thác c a xã 
h i là ch m sóc s c kh e nhân dân.  

H i: xin ông cho bi t m c ích ban hành 
Chu n o c i u d ng viên Vi t Nam? 

Tr  l i: Chu n o c ngh  nghi p c a 
i u d ng viên Vi t Nam do H i i u d ng 

Vi t Nam ban hành có s  th a thu n c a B  Y 
t , B  N i v  và T ng h i Y h c Vi t Nam nh m 
m c ích: 

1. Giáo d c i u d ng viên t  rèn luy n 
theo các chu n m c o c phù h p v i ngh  

i u d ng c xã h i th a nh n;  
2. Giúp i u d ng viên a ra các quy t 

nh trong các tình hu ng hành ngh  phù h p v i 
chu n o c ngh  nghi p;  

3. Công khai Chu n o c ngh  nghi p 
c a i u d ng viên làm c  s   ng i dân, 
ng i b nh và nhà qu n lý y t  giám sát, ánh 
giá vi c th c hi n c a i u d ng viên; 

4. Công b  Chu n o c ngh  nghi p 
c a i u d ng viên Vi t Nam áp ng yêu c u 
th c hi n Th a thu n khung v  công nh n d ch 
v  i u d ng gi a Vi t Nam v i các n c 
ASEAN và các n c khác. 
 H i; Xin ông vui lòng cho bi t nh ng giá 
tr  ngh  nghi p c t lõi c a i u d ng viên là gì? 

Tr  l i: Ngh  i u d ng là ngh  cao 
quý, ngh  d ch v  công c ng, óng góp vào vi c 
ch m sóc, b o v  và nâng cao s c kh e c a 
ng i Vi t Nam, vì s  công b ng, hi u qu  và 
phát tri n c a Ngành Y t  Vi t Nam. Nh ng giá 
tr  ngh  nghi p c t lõi c th  hi n trong Chu n 

o c ngh  nghi p i u d ng viên, bao g m: 
An toàn, thân thi n, tôn tr ng, n ng l c, trung 
th c, công b ng, h p tác và cam k t. 

H i; Xin ông cho bi t vì sao “n ng l c 
chuyên môn” là giá tr  u tiên trong các giá tr  
ngh  nghi p c a i u d ng viên? 

Tr  l i: Ngày nay, Y h c ng d ng ngày 
càng nhi u các thành t u khoa h c vào vi c i u 
tr  và ch m sóc ng i b nh. i u d ng viên b t 
c  lúc nào và b t c  hoàn c nh nào c ng ph i 
cùng v i các Th y thu c s n sàng áp ng có 
hi u qu  v i các tình hu ng c p c u  giành l i 
s  s ng cho ng i b nh. Vì v y, i u d ng 
viên ph i có n ng l c chuyên môn gi i, ph i lành 
ngh  và ph i chuyên nghi p thì m i c u c 
ng i b nh và c ng i b nh tin t ng.  
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ThS. Phạm Đức Mục - Phó Cục trưởng Cục Quản lý khám chữa bệnh - Phó Chủ tịch Thường trực Hội 

Điều dưỡng Việt Nam trình bày Chuẩn đạo đức điều dưỡng tại Hội nghị Khoa học Điều dưỡng  

toàn quốc lần thứ V ( ngày 25/20/2012)



CHU N O C NGH  NGHI P C A I U D NG VIÊN 
(Ban hành theo Quy t nh s  20/Q -H D, ngày 10 tháng 09 n m 2012 

c a Ch  t ch H i i u d ng Vi t Nam) 
 

Ch ng I 
QUY NH CHUNG 

 i u 1. Ph m vi i u ch nh và i t ng áp d ng 
 Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng viên áp d ng i v i h i viên c a H i i u d ng 
Vi t Nam, các Giáo viên i u d ng và i u d ng tr ng các c p (sau ây g i t t là i u d ng 
viên). 

 
i u 2. M c ích  

1. Giáo d c i u d ng viên t  rèn luy n theo các chu n m c o c phù h p v i ngh  i u 
d ng c xã h i th a nh n;  

2. Giúp i u d ng viên a ra các quy t nh trong các tình hu ng hành ngh  phù h p v i 
chu n o c ngh  nghi p;  

3. Công khai Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng viên làm c  s   ng i dân, 
ng i b nh và nhà qu n lý y t  giám sát, ánh giá vi c th c hi n c a i u d ng viên; 

4. Công b  Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng viên Vi t Nam áp ng yêu c u th c 
hi n Th a thu n khung v  công nh n d ch v  i u d ng gi a Vi t Nam v i các n c ASEAN và các 
n c khác. 

 
 Ch ng II 

CHU N O C NGH  NGHI P C A I U D NG VIÊN 
 
i u 3. B o m an toàn cho ng i b nh 

1. Duy trì chu n m c th c hành t t nh t có th   n i làm vi c. 
2. Ch u trách nhi m cá nhân v  m i quy t nh và hành vi chuyên môn trong ch m sóc ng i 

b nh. 
3. Can thi p k p th i và báo cáo cho ng i ph  trách khi phát hi n các hành vi th c hành c a 

ng i hành ngh  không b o m an toàn cho ng i b nh. 
 
i u 4. Tôn tr ng ng i b nh và ng i nhà ng i b nh 

1. Tôn tr ng tu i, gi i tính, dân t c, tín ng ng c a ng i b nh. 
2. Tôn tr ng quy n t  quy t c a ng i b nh trong khi th c hành ch m sóc. 
3. Tôn tr ng danh d , nhân ph m và b o m kín áo t t nh t có th  cho ng i b nh khi 

ch m sóc và làm th  thu t. 
4. Cung c p y  các thông tin liên quan n các gi i pháp và ho t ng ch m sóc cho 

ng i b nh. 
5. Gi  gìn nh ng bí m t liên quan n b nh t t và cu c s ng riêng t  c a ng i b nh. 
6. i x  công b ng v i m i ng i b nh. 

 
i u 5. Thân thi n v i ng i b nh và ng i nhà ng i b nh 

1. Gi i thi u tên và chào h i ng i b nh, ng i nhà ng i b nh m t cách thân thi n. 
2. L ng nghe ng i b nh, ng i nhà ng i b nh và áp l i b ng câu nói ân c n v i c  ch  

l ch s . 
3. Cung c p d ch v  ch m sóc kèm theo n  c i thân thi n. 
4. Giúp ng i b nh gi m nh  au n do b nh t t và do ph u thu t, th  thu t. 
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i u 6. Trung th c trong khi hành ngh   
1. Trung th c trong vi c qu n lý, s  d ng thu c và v t t  tiêu hao cho ng i b nh. 
2. Trung th c trong vi c th c hi n các ho t ng chuyên môn ch m sóc ng i b nh và th c 

hi n các ch  nh i u tr . 
3. Trung th c trong vi c ghi các thông tin trong h  s  b nh án c a ng i b nh. 

 
i u 7. Duy trì và nâng cao n ng l c hành ngh  

1. Th c hi n y  ch c n ng ngh  nghi p c a i u d ng viên. 
2. Tuân th  các quy trình k  thu t, các h ng d n chuyên môn khi ch m sóc ng i b nh. 
3. H c t p liên t c  c p nh t ki n th c và k  n ng ngh  nghi p. 
4. Tham gia nghiên c u và th c hành d a vào b ng ch ng. 

 
i u 8. T  tôn ngh  nghi p 

1. Gi  gìn và b o v  uy tín ngh  nghi p khi ng i khác làm t n h i n các giá tr  và danh d  
c a ngh . 

2. T n t y v i công vi c ch m sóc ng i b nh và t  giác ch p hành các quy nh  n i làm 
vi c. 

3. T  ch i nh n ti n ho c l i ích khác c a ng i b nh, ng i nhà ng i b nh vì m c ích 
c u tiên trong khám b nh, ch a b nh. 

4. Tôn tr ng i u l  H i và t  nguy n tham gia các ho t ng c a H i i u d ng  các c p. 
 

i u 9. Th t thà oàn k t v i ng nghi p  
1. H p tác và giúp  ng nghi p hoàn thành nhi m v . 
2. Tôn tr ng và b o v  danh d , uy tín c a ng nghi p. 
3. Truy n th  và chia s  kinh nghi m ngh  nghi p v i ng nghi p. 

 
i u 10. Cam k t v i c ng ng và xã h i 

1. Nói và làm theo các quy nh c a Pháp lu t. 
2. G ng m u t i c ng ng và n i sinh s ng. 
3. Tham gia các ho t ng t  thi n và b o v  môi tr ng. 

 
Ch ng III 

T  CH C TH C HI N 
 

i u 11. Trách nhi m c a Ban ch p hành Trung ng H i i u d ng Vi t Nam 
Ph i h p v i B  Y t  và T ng H i Y h c Vi t Nam t  ch c phát ng thi ua th c hi n Chu n 

o c ngh  nghi p c a i u d ng viên Vi t Nam. 
Xây d ng k  ho ch t  ch c tri n khai th c hi n Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng 

viên t i c p t nh/thành h i và chi h i tr c thu c. 
1. Giám sát, ánh giá k t qu  tri n khai th c hi n Chu n o c ngh  nghi p c a i u 

d ng viên i v i các c p h i. 
2. T  ch c s  k t, t ng k t ph  bi n các bài h c, kinh nghi m i n hình  nhân r ng trong 

toàn b  h  th ng t  ch c c a H i i u d ng Vi t Nam  các c p. 
3.  ngh  khen th ng k p th i các t nh h i, thành h i, các chi h i, các cá nhân h i viên th c 

hi n t t và ki n ngh  v i các c p qu n lý y t  x  lý k  lu t i v i các cá nhân vi ph m Quy nh này. 
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i u 12. Trách nhi m c a Ch  t ch c p t nh/thành h i và Chi h i tr ng Chi h i i u 
d ng 

1. Ch  t ch c p t nh, thành, ngành h i: 
a) Ph i h p v i S  Y t , i u d ng tr ng S  Y t , các ban ngành h u quan t i a ph ng 

t  ch c phát ng thi ua, gi i thi u, ph  bi n n i dung Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng 
viên và xây d ng k  ho ch tri n khai t i t t c  các chi h i. 

b) Giám sát, ánh giá k t qu  tri n khai th c hi n Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng 
viên i v i các chi h i tr c thu c. 

c) T  ch c s  k t, ph  bi n các bài h c, kinh nghi m i n hình  nhân r ng trong toàn b  các 
chi h i. 

d)  ngh  khen th ng k p th i các chi h i, các cá nhân h i viên th c hi n t t và ki n ngh  các 
c p qu n lý y t  x  lý k  lu t i v i các cá nhân vi ph m Quy nh này. 

 
2. Chi h i tr ng các chi h i: 
a) Ph i h p v i Th  tr ng n v , i u d ng tr ng b nh vi n xây d ng k  ho ch, t  ch c 

cho t t c  h i viên h c t p và th c hi n Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng viên. 
b) H ng d n cho t ng h i viên nh k  t  ánh giá b n thân theo Chu n o c ngh  nghi p 

c a i u d ng viên theo B  công c  h ng d n c a Trung ng H i i u d ng Vi t Nam (ph  l c 
1 kèm theo v n b n này). 

c) Ph i h p v i các i u d ng tr ng ánh giá k t qu  th c hi n Chu n o c ngh  nghi p 
c a h i viên và ph n h i k t qu  ánh giá t i t ng h i viên theo B  công c  h ng d n c a Trung 

ng H i i u d ng Vi t Nam (ph  l c 2 kèm theo v n b n này). 
d) Báo cáo k t qu  tri n khai th c hi n Chu n o c ngh  nghi p c a i u d ng viên cho t  

ch c H i c p trên và c  quan qu n lý y t  cùng c p. 
e)  ngh  khen th ng k p th i các cá nhân h i viên th c hi n t t và  ngh  x  lý k  lu t i 

v i các cá nhân vi ph m Quy nh này. 
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M T S  K T QU  C A D  ÁN “NÂNG CAO N NG L C GI NG 
D Y CÁC TR NG CAO NG, TRUNG C P Y T ” 

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1. Gi i thi u chung: 
     c s  h  tr  c a Chính ph  Hà Lan và 
ch p thu n c a Th  t ng Chính ph , Ch ng 
trình “Nâng cao n ng l c ngu n nhân l c y t  
giai o n 2006-2010” ã c phê duy t và tri n 
khai t  tháng 3 n m 2007. Ch ng trình g m 5 
thành ph n, trong ó có thành ph n 3 là D  án 
“Nâng cao n ng l c gi ng d y các tr ng cao 

ng, trung c p y t ” (D  án SMS). D  án c 
xây d ng và tri n khai trong b i c nh t n c 
c ng nh  công tác ào t o ngu n nhân l c y t  
nói chung và c bi t là ngu n nhân l c i u 
d ng có nh ng thay i m nh m .  
     Vi t Nam ã h i nh p qu c t  ngày càng m nh m  
thông qua vi c tr  thành thành viên chính th c c a 
nhi u t  ch c qu c t  nh : APEC, AFTA, ASEM, 
WTO, … Trong ti n trình h i nh p ó, Vi t Nam ã ký 
th a khung v  công nh n l n nhau v  dch v  Y, i u 
d ng và Nha khoa gi a các n c ASEAN và ph i 
th c hi n nguyên t c công b  công khai v  Chu n 
n ng l c c a i u d ng.  
     H  th ng v n b n v  giáo d c và ào t o 

ang t ng b c hoàn thi n. Lu t Giáo d c và 
các v n b n h ng d n liên quan l n u tiên 

c ban hành n m 1998 và ch nh s a, b  sung 
vào n m 2005 n m 2009. Tuy nhiên, các quy 

nh c  th  trong ào t o nhân l c y t  v n còn 
nhi u b t c p. 
     H  th ng ào t o nhân l c y t  ã có nh ng 
b c phát tri n v t b c, t  ch  ch  có 11 
khoa/tr ng i h c/h c vi n y d c ào t o i 
h c và sau i h c, 3 tr ng cao ng, 56 
tr ng trung c p (1 tr ng ngoài công l p) và 3 
trung tâm ào t o (n m 2005) ã phát tri n thành 
29 khoa/tr ng i h c/h c vi n y d c ào t o 

i h c và sau i h c (11 n v  ngoài công 
l p), 39 khoa/tr ng cao ng (4 n v  ngoài 
công l p) và 71 c  s  ào t o trung c p (32 n 
v  ngoài công l p).  
     V  ào t o i u d ng, các ch ng trình, tài 
li u ào t o ang t ng b c c c ng c  
nh ng v n nh h ng c a ch ng trình ào t o 
bác s . i ng  cán b  gi ng d y i u d ng v n 
còn nhi u b t c p. a s  các c  s  ào t o u 
thi u cán b  gi ng d y úng ngành c ào t o 
bài b n. Do ó, vi c bác s  gi ng d y i u d ng 
v n còn ph  bi n. C  s  v t ch t, trang thi t b  
còn h n ch . M t s  tr ng ã có n v  th c 
hành ti n lâm sàng nh ng không  trang thi t b  
d y-h c d n n có s  khác bi t r t l n gi a c  
s  th c hành  tr ng so v i th c ti n t i b nh 
vi n. 
    V i nh ng c i m trên, D  án “Nâng cao 
n ng l c gi ng d y các tr ng cao ng, trung 
c p y t ” c xây d ng và tri n khai là m t s  
h  tr  r t l n i v i công tác ào t o cao ng, 
trung c p y t  c a Vi t Nam. D  án do B  Y t  
qu n lý và V  Khoa h c và ào t o, B  Y t  là 
ch  D  án. Tham gia D  án có 12 tr ng cao 

ng, trung c p y t  c a B  Y t  và các a 
ph ng i di n cho các vùng kinh t -xã h i: 
Cao ng K  thu t Y t  I H i D ng, Cao ng Y 
t  Hà N i, Cao ng Y t  Qu ng Ninh, Cao ng 
Y t  Phú Th , Trung h c Y t  S n La, Cao ng 
Y t   Hu , Cao ng Y t  Qu ng Nam, Cao ng 
Y t  Khánh Hòa, Trung h c Y t  c L c, Trung 
h c Y t  Bình D ng, Trung h c Y t  C n Th  và 
Cao ng Y t  Kiên Giang. Theo v n ki n, kinh 
phí c a D  án g m 3,942,000.00 Euro là v n 
ODA vi n tr  không hoàn l i c a Chính ph  Hà 
Lan thông qua i s  quán Hà Lan qu n lý, 
kho ng 600,000 Euro là v n i ng c a Vi t 
Nam thông qua c  s  v t ch t, nhà c a, trang 
thi t b  s n có, l ng c  b n cho cán b  nhân 
viên tham gia D  án. 
     M c tiêu c a D  án c xác nh là: n khi 
k t thúc d  án, 12 tr ng cao ng và trung h c 
y c nâng cao n ng l c gi ng d y th c hành 

 có kh  n ng ào t o h c sinh, sinh viên có 
ch t l ng và có th  h  tr  cho các tr ng cao 

ng, trung c p y t  (C /TCYT) khác trong khu 
v c. 
D  án s  t p trung vào các i t ng sau: 

ThS. Nguy n Minh L i 
Phó C c tr ng C c KHCN& T, B  Y t  

i u ph i viên D  án SMS 
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     - Các tr ng th  h ng c h  tr  nâng cao 
n ng l c gi ng d y v  k  n ng và trang b  các 
ph ng ti n cho phòng th c hành ti n lâm sàng. 
     - H  th ng qu n lý chuyên môn các tr ng 
C /TCYT s  có công c   theo dõi và ánh giá. 
     - Sinh viên, h c sinh các tr ng C /TCYT h ng 
l i gián ti p t  ph ng pháp và các tài li u gi ng 
d y/h c t p do d  án xây d ng và t  ó h  có th  
thu c y  nh ng ki n th c và k  n ng.  
     - i t ng h ng l i cu i cùng là ng i dân, 
nh ng ng i s  s  d ng các d ch v  y t  t  
nh ng cán b  y t  c ào t o t t h n v  ki n 
th c và k  n ng. 
      S n ph m u ra c a D  án là:  

•  Xây d ng c b  tài li u bao g m giáo 
trình và các tài li u h  tr  gi ng d y/h c t p 
các môn i u d ng và H  sinh c in và 
xu t b n trên a CD và chia s  trong h  
th ng các tr ng C /TCYT. 

• Xây d ng c các ngân hàng  thi 
dùng  ánh giá sinh viên trong 12 tr ng 
và chia s  trong h  th ng các tr ng 
C /TCYT. 

• Xây d ng c m t b  ch  s  và các yêu 
c u trong vi c gi ng d y Trung h c y t  
dùng  theo dõi và ki m nh ch t l ng 

ào t o  c  s  ào t o trung h c y t . 
2. Các ho t ng ã tri n khai và s n ph m 

t c c a D  án: 
     Theo thi t k , D  án s  tri n khai theo 3 giai 

o n. Giai o n u s  t p trung cho Tr ng 
Cao ng K  thu t Y t  H i D ng. Giai o n 2 
tri n khai  các tr ng C /TCYT Hà N i, Khánh 
Hòa và C n Th . Giai o n 3 s  tri n khai  8 
tr ng còn l i. Tuy nhiên, c n c  vào i u ki n 
th c ti n và yêu c u phát tri n c a h  th ng. Ban 
Qu n lý D  án cùng 12 tr ng ã th o lu n, 
th ng nh t và c B  Y t , i s  quán Hà Lan 
ch p thu n cho i u ch nh m t s  ho t ng và 
tri n khai ng th i c   12 tr ng. Bên c nh 

ó, ã c  phù h p v i tình hình th c t . 
Chính vì v y, các k t qu  t c c a D  án ã 
k p th i h  tr  cho các tr ng áp d ng ngay vào 
công tác ào t o. M t s  k t qu  c  th : 
     V  h  th ng ào t o, m t s  tr ng ã c 
nâng c p trong th i gian th c hi n D  án: 
Tr ng Cao ng K  thu t Y t  1 H i D ng 
nâng c p thành Tr ng i h c K  thu t Y t  
H i D ng. Các tr ng TCYT C n Th , Bình 
D ng và S n La c nâng c p thành tr ng 
C YT.  án nâng c p Tr ng TCYT k L k 
thành tr ng C YT ang c B  Giáo d c và 

ào t o xem xét và s  t  ch c th m nh trong 
th i gian t i. 

     V  ch ng trình và tài li u ào t o, D  án ã 
h  tr  vi c hoàn thi n Ch ng trình khung ào 
t o i u d ng trình  cao ng và Trung c p, 
h  tr  hoàn thi n Ch ng trình khung ào t o 
H  sinh trình  trung c p. c bi t, trong xu th  
h i nh p qu c t , c s  h  tr  c a các chuyên 
gia c a Australia, D  án ã h  tr  xây d ng cu n 
tài li u K  n ng Th c hành i u d ng  cho 
các tr ng tham kh o khi tri n khai ào t o d a 
trên n ng l c. Cu n tài li u này ã c H i 

i u d ng Vi t Nam c ng nh  các chuyên gia 
i u d ng trong n c ánh giá r t cao. D  án 
ang hoàn thi n các th  t c  có th  xu t b n 

chính th c trong tháng 12/2012. 
     V  trang thi t b  d y-h c, D  án ã h  tr  cho 
12 tr ng nhi u trang thi t b  hi n i. Vi c l a 
ch n trang thi t b  c th c hi n theo quy trình: 
chu n n ng l c c a ng i i u d ng - xác nh 
danh m c k  n ng c n thi t – xác nh trang thi t 
b  phù h p cho t ng k  n ng – th o lu n chung 
c a 12 tr ng có h  tr  c a chuyên gia trong và 
ngoài n c. Chính vì v y, các trang thi t b  m i 

c cung c p ã h  tr  thi t th c và hi u qu  
cho vi c gi ng d y k  n ng ti n lâm sàng t i các 
tr ng. Bên c nh ó, h  th ng th  vi n c a các 
tr ng c ng c h  tr  và nâng c p  ph c 
v  cho vi c d y-h c, tra c u và nghiên c u. 
     V  nâng cao n ng l c i ng  cán b  gi ng 
d y, D  án ã t  ch c các t th m quan n c 
ngoài v  gi ng d y k  n ng, m b o ch t 
l ng, ánh giá sinh viên t i Singapore, 
Philippine, Australia, Hà Lan, Pháp, Anh, Nh t 
B n và s p t i là Trung Qu c. ng th i, D  án 

ã t  ch c nhi u l p t p hu n cho hàng ngàn 
l t giáo viên/gi ng viên c a các tr ng tham 
gia có s  h ng d n c a các chuyên gia trong 
và ngoài n c, v i các ch  : s  d ng ph ng 
ti n d y-h c, nghiên c u khoa h c (bao g m h  
tr  m t s   tài nghiên c u), xây d ng ch ng 
trình/tài li u d y-h c, gi ng d y k  n ng, ánh 
giá sinh viên và xây d ng ngân hàng  thi, xây 
d ng b  ch  s  qu n lý ch t l ng ào t o, h i 
th o chia s  kinh nghi m và s n ph m c a các 
d  án h  tr  ào t o, … 
      m b o ch t l ng ngu n nhân l c i u 
d ng, D  án ã h  tr  xây d ng và trình B  
tr ng B  Y t  ký Quy t nh phê duy t danh 
m c i u ki n chuyên môn t i thi u  m  ngành 

ào t o trình  cao ng và trung c p i u 
d ng.  
     Ngoài m t s  k t qu  ã t c nói trên, 
D  án ang tích c c tri n khai xây d ng b  a 
VCD h ng d n d y-h c 30 k  n ng i u d ng 
ch  y u nh t  cho các c  s  ào t o c ng nh  
h c sinh/sinh viên s  d ng trong d y-h c. B  a 
VCD này s  hoàn thành trong tháng 12/2012. 
M t ho t ng r t quan tr ng c ng ang c 
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tri n khai là ã hoàn thành xong d  th o l n 1 v  
Chu n ào t o i u d ng  Vi t Nam. D  án 

ã làm vi c v i C c Kh o thí và ki m nh ch t 
l ng giáo d c c a B  Giáo d c và ào t o  
tri n khai xây d ng và hoàn thi n b  tiêu chí 
qu n lý ch t l ng và Thông t  quy nh v  ki m 

nh ch t l ng ch ng trình ào t o trình  
cao ng và trung c p ngành i u d ng. Hai 
ho t ng trên c ng là nh ng s n ph m u ra 
c a D  án nh  ã nêu  trên. 
 
3. K t lu n: 
     D  án “Nâng cao n ng l c gi ng d y các 
tr ng cao ng, trung c p y t ” c xây d ng 
và tri n khai ã mang l i hi u qu  r t quan tr ng 
trong ào t o nhân l c y t . M c dù ch  có 12 
tr ng tham gia D  án nh ng nh ng s n ph m 
c a D  án s  c ph  bi n  cho t t c  các 
c  s  ào t o i u d ng  Vi t Nam tham kh o 
và s  d ng. ng th i, m t s  s n ph m c a D  

án s  c trình cho các c  quan có th m quy n 
xem xét và ban hành, th  ch  hóa  góp ph n 
nâng cao ch t l ng ào t o nhân l c i u 
d ng, góp ph n t ng c ng ch t l ng b o v , 
ch m sóc và nâng cao s c kh e nhân dân. Có 

c nh ng k t qu  nh  v y, ngoài s  n  l c 
c a Ban Qu n lý D  án c ng nh  các tr ng th  
h ng D  án, ch c ch n ph i có s  h  tr , ng 
h  r t tích c c và hi u qu  c a i s  quán Hà 
Lan, Lãnh o B  và các n v  ch c n ng c a 
B  Y t . 
 Ban Qu n lý D  án trân tr ng c m n 

i s  quán Hà Lan, Lãnh o B  và các n v  
ch c n ng c a B  Y t , các c  s  ào t o, các v  
chuyên gia ã quan tâm, ng h , t o i u ki n  
D  án tri n khai m b o ti n . Chúng tôi hy 
v ng trong t ng lai s  có các D  án khác h  tr  
cho công tác ào t o và phát tri n nhân l c y t  
nói chung và i u d ng nói riêng./. 

 
 

oàn cán b  Ban Qu n lý D  án và 12 tr ng tham gia d  án th m quan, h c t p 
v  ào t o k  n ng i u d ng t i Singapore (tháng 10 n m 2009) 
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ÀO T O D A TRÊN N NG L C GÓP PH N NÂNG CAO CH T 
L NG NGU N NHÂN L C I U D NG 

 
 

TTND.PGS.TS V  ình Chính 
                           ThS. inh Th  Di u H ng 
                Tr ng i h c K  thu t Y t  H i D ng 

 

Ngành i u d ng hi n nay ã phát tri n 
thành m t ngành d ch v  công c ng thi t y u, 
c n cho m i ng i, m i gia ình và c ng ng. 
Nhu c u v  d ch v  ch m sóc có ch t l ng ngày 
càng gia t ng  m i qu c gia, c bi t là các 
qu c gia ang phát tri n do s  gia t ng dân s  
già làm t ng nhu c u ch m sóc t i nhà và t i các 
c  s  y t . Trình  i u d ng viên cao ng 
và i h c ang tr  thành yêu c u t i thi u  

c ng ký hành ngh  và c công nh n là 
i u d ng chuyên nghi p gi a các qu c gia 

trong khu v c và trên th  gi i.     
      Trong xu h ng h i nh p khu v c và qu c 
t , Chính ph  Vi t Nam ã ký Th a thu n khung 
th a nh n l n nhau v i 10 qu c gia ASEAN v  
vi c công nh n d ch v  i u d ng trong khu 
v c. M i qu c gia  khu v c ang Nam Á ã 
ký k t các th a thu n khung v  công nh n d ch 
v  Y, i u d ng và Nha khoa, theo ó ti n t i 
cho phép công dân c a các thành viên có ch ng 
ch  hành ngh  h p pháp c hành ngh  Y, 

i u d ng, Nha khoa  các n c thành viên. 
 t ng b c th c hi n th a thu n khung, tháng 

4 n m 2012, B  Y t  ã ban hành Chu n n ng 
l c c  b n c a i u d ng Vi t Nam là c  s  
cho các nhà qu n lý i u d ng, các c  s  ào 
t o và các n v  s  d ng nhân l c xây d ng 
các chính sách, các chu n m c hành ngh  i u 
d ng và ào t o ngu n nhân l c i u d ng 

t c n ng l c u ra, phù h p v i nhu c u 
ch m sóc s c kh e c a ng i dân, gia ình, 
c ng ng và thúc y quá trình h i nh p, công 
nh n trình  ào t o gi a các n c trong khu 
v c và trên th  gi i.  
     Tuy nhiên vi c ào t o i u d ng hi n nay 

ang ng tr c nhi u thách th c, ch a phát 
tri n k p v i nh ng ti n b  c a i u d ng th  
gi i, ng i i u d ng ch a c ào t o  
th c hi n nhi m v  ch m sóc mang tính ch  

ng và chuyên nghi p, ch a áp ng chu n 
toàn c u v  ào t o i u d ng và h  sinh.  
     N u chúng ta coi ch t l ng ào t o là v n  
s ng còn c a nhà tr ng thì ph i l y ng i h c 
làm trung tâm, m i ho t ng ph i h ng v  
ng i h c, ph i ào t o theo nhu c u xã h i, l y 
vi c nâng cao ch t l ng hi u qu  th c hi n 

nhi m v  c a ng i i u d ng sau khi ra 
tr ng là v n  then ch t, là th ng hi u c a 
Nhà tr ng, ch  nh  v y m i áp ng c 
mong i c a ng i h c và các c  s  s  d ng 
ngu n nhân l c. Bên c nh vi c t p trung ào t o 
phát tri n i ng  gi ng viên gi i v  chuyên môn, 
tâm huy t v i ngh  và phù h p v i chuyên 
ngành ào t o, t ng c ng c  s  v t ch t, i 
m i công tác qu n lý, c  ch  tài chính c n t p 
trung i m i m c tiêu, n i dung và ph ng 
pháp d y h c, ph ng pháp ánh giá  m 
b o c chu n u ra mà Nhà tr ng ã cam 
k t v i xã h i.  
      V n  là chúng ta i m i t  âu? ã n 
lúc Nhà tr ng c n d a vào các c  s  s  d ng 
ngu n nhân l c, c  quan qu n lý y t   nghiên 
c u xác nh l i v  trí, vai trò, yêu c u c a ngh  

i u d ng ( i u d ng a khoa, i u d ng 
nha khoa, i u d ng gây mê h i s c, i u 
d ng s n ph  khoa), xác nh c  c u ngu n l c 
v  s  l ng, trình  ào t o, nh biên so v i t  
l  gi ng b nh, t  l  bác s , t  l  dân s , d a trên 
d  báo s  phát tri n dân s   xác nh s  
l ng ào t o. Bên c nh ó, c ng c n ph i 
nghiên c u mô hình s c kh e và c  c u b nh t t 
hi n nay  t p trung i m i n i dung ch ng 
trình ào t o cho sát h p.  
       T  yêu c u th c t  c n b  sung hoàn ch nh 
nhi m v  c a ng i i u d ng a khoa, i u 
d ng chuyên ngành. Trên c  s  nhi m v  ó 
ti n hành xây d ng cho c n ng l c c n có 
c a ng i i u d ng  giúp h  sau khi ra 
tr ng hoàn thành có ch t l ng và hi u qu  
công vi c c giao.  
       V y ng i i u d ng ph i là ng i nh  th  
nào, c n ph i có ki n th c k  n ng, thái  gì  
th c hi n t t nhi m v  c a h  và ph i t c 
nh ng gì  áp ng yêu c u  n i làm vi c? 
Mu n v y t  n ng l c, ph i xây d ng c 
nh ng nhóm k  n ng c t lõi và nh ng ki n th c 
thái  k  n ng m m c òi h i b i n i làm 
vi c, tránh tình tr ng ch  quan tâm t i u vào, t  
duy ban phát ki n th c m t chi u, ki n th c hàn 
lâm, chung chung, mà ít quan tâm t i k  n ng 
th c hành, t i n ng l c u ra, ch a chú ý t i 
vi c t  v n ngh  nghi p, HSSV sau khi ra tr ng 
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có áp ng c yêu c u nhi m v  hay không? 
t  l  tìm ki m vi c làm, t  l  làm úng chuyên 
ngành c ào t o?...  M t i u áng chú ý là 
chúng ta m i ch  chú tr ng t i ào t o “ph n 
c ng” k  n ng ngh  nghi p mà xem nh , ch a 

ào t o nh ng k  n ng m m, nh  k  n ng h c, 
t  h c, k  n ng giao ti p ng x , k  n ng làm 
vi c nhóm, k  n ng lãnh o b n thân và hình 

nh cá nhân…v.v, c bi t là giáo d c y c c a 
ng i i u d ng cho h c sinh sinh viên. 
        gi  v ng và nâng cao ch t l ng ào 
t o, ào t o theo n ng l c áp ng nhu c u xã 
h i, t  lãnh o cho t i cán b  gi ng viên và sinh 
viên u ph i thay i. Tr c h t là thay i t  
duy, xác nh vi c i m i ào t o d a trên n ng 
l c là c n thi t và quy t tâm, n  l c i m i; Xác 

nh rõ vai trò c a gi ng viên gi ng d y lý thuy t, 
th c hành, lâm sàng và trách nhi m c a ng i 
h c; Xây d ng, biên so n và i u ch nh l i m c 
tiêu, n i dung ch ng trình ào t o d a trên 
n ng l c, th c hành d a vào b ng ch ng, t p 
trung vào ki n th c, k  n ng và thái  mà yêu 
c u các i u d ng t t nghi p ph i t c 
theo chu n n ng l c c  b n c a ng i i u 
d ng; Xây d ng ti n trình khóa h c, trình t  
các h c ph n tích h p, theo t ng c p  c a m i 
n m h c t  n gi n n ph c t p; T  ch c th c 

hi n ph ng th c d y h c th t hi u qu  v i 
quan i m l y h c sinh sinh viên làm trung tâm, 
phát huy tính ch  ng, sáng t o và tinh th n t  
h c, t  nghiên c u c a ng i h c; L a ch n 
ph ng pháp và n i dung ánh giá theo h ng 
coi tr ng chu n u ra và ánh giá theo n ng 
l c; T ng c ng c  s  v t ch t, ng d ng công 
ngh  thông tin, h ng d n cho gi ng viên, h c 
sinh sinh viên có thói quen tìm ki m thông tin và 

ng d ng công ngh  thông tin trong d y - h c; … 
 m b o quá trình ào t o tr  thành quá trình 

chu n b  cho sinh viên k  n ng h c t p su t i, 
cam k t luôn c p nh t các ki n th c, k  n ng và 
duy trì c n ng l c giúp h  áp ng nhu c u 
luôn thay i c a xã h i và có kh  n ng làm vi c 
trong môi tr ng a v n hóa; Xây d ng và t ng 
b c áp d ng chu n ào t o i u d ng phù 
h p v i th c ti n Vi t nam và h i nh p v i các 
n c trong khu v c. Ti n hành xây d ng các tiêu 
chí, tìm ki m minh ch ng  giúp cho vi c ki m 

nh và ánh giá ch t l ng theo b  tiêu chu n 
c a B  Giáo d c và ào t o, B  Y t . 
       ào t o theo n ng l c, th c hành d a vào 
b ng ch ng, là xu th  t t y u nh m i m i và 
nâng cao ch t l ng ngu n nhân l c i u d ng 
cho t n c, t o ra m t th ng hi u m i, m t 
s c hút m i i v i xã h i v i ngh  i u d ng

 

 
Tr ng i h c K  thu t Y t  H i D ng t  ch c thành công khóa Th c t p i u d ng 
qu c t  cho 96 sinh viên Tr ng i h c i u d ng Qu c gia Nh t B n (tháng 8/2012)  
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Phát tri n ngu n nhân l c i u d ng  
áp ng chu n n ng l c ông Nam Á 

DEVELOPING NURSE HUMAN RESOURCES FOR DELIVERING QUALITY 
HEALTH SERVICE & MEETING ASEAN STANDARDS  

GS. Genevieve Gray  
   Queensland University of Technology 

Giám c D  án ào t o i u d ng Vi t Nam (QUT-AP) 
 
1. Background 
• In the past, Nurses have been trained in 

Vietnam as technical assistants to the doctor 
• Now need to educate them for competency 

based practice in a multidisciplinary team  
 
• Able to be licensed as a nurse under the 

Medical Treatment Act  
• Within schools that are accredited to produce 

graduates who can demonstrate the 
competency standards in practice 

 1. Gi i thi u chung 
• Tr c ây, i u d ng c ào t o  

Vi t Nam là nh ng y tá  h  tr  cho bác s . 
• Chúng ta c n ào t o h   có th  th c 

hành theo n ng l c trong m t nhóm làm 
vi c v i nhi u ngành khác nhau.  

• Giúp h  c c p ch ng nh n là i u 
d ng viên v i c ng v  ch m sóc y t .  

• V i các tr ng ã c ki m nh ch t l ng 
c n ph i ào t o nh ng c  nhân i u d ng 
có kh  n ng th  hi n c chu n n ng l c 
trong th c hành.   

2. ASEAN standards 
• Countries in the ASEAN region  adopted 

common core competency standards for the 
licensing of nurses in 1980’s 

• This is to aid the mobility of nursing workforce 
in the region & to ensure safe quality nursing 
practice 

• Each country has developed its own 
competency standards to fit with ASEAN 
common standards – April 2012 Vietnam MOH 
adopted competency standards for bachelor 
nurses 

 2. Chu n ông Nam Á 
• Các n c ông Nam Á ã áp d ng nh ng 

tiêu chu n n ng l c c t lõi chung cho i u 
d ng viên t  nh ng n m 1980.  

• i u này h  tr  vi c di chuy n ngu n l c 
i u d ng trong khu v c và m b o 

th c hành i u d ng an toàn, ch t 
l ng.  

• M i qu c gia xây d ng chu n n ng l c riêng 
c a mình nh ng ph i phù h p v i n ng l c 
chung c a ASEAN - Tháng 4 n m 2012, B  Y 
t  Vi t Nam ã phê duy t chu n n ng l c c  
b n cho i u d ng Vi t Nam. 

3. New Approach to education of the nurse in 
Vietnam and ASEAN region 
• Curriculum frame based on competency 

framework 
• Competency based detailed curriculum to 

produce a nursing graduate who can 
demonstrate the MOH competency standards 

• New teaching methods that involve student 
centered learning rather than teacher 
transmitted     content 

• Development of nurse teacher human 
resources 

 3. Cách ti p c n m i v  ào t o i u 
d ng  Vi t Nam và khu v c  ông Nam 
Á  
• Ch ng trình khung d a trên khung n ng l c 
 
• Ch ng trình giáo d c d a trên n ng l c giúp 

sinh viên i u d ng t t nghi p th  hi n c 
chu n n ng l c c a B  Y t  

• Ph ng pháp gi ng d y m i bao g m l y 
ng i h c làm trung tâm, thay th  cho mô hình 
l y giáo viên làm trung tâm  

• Phát tri n ngu n nhân l c gi ng viên i u 
d ng 
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4. Progress to date within the QUT-AP project 
• Competency based three year detailed 

curriculum developed by HDMTU, KHMC & 
HMC using current MOET/MOH 3 year 
curriculum frame 

 
• Two universities have developed 4 year 

detailed competency based curriculum under 
new 4 year MOET/MOH curriculum frame - 
Hanoi Medical University & UMP (HCMC) 

 
• Education partnerships developed between 

colleges & hospitals.  

 4. Ti n  th c hi n c a d  án QUT- AP  
• Xây d ng ch ng trình ào t o d a trên n ng l c 

trình  3 n m (tr ng i h c K  thu t Y t  H i 
D ng, Cao ng Y t  Khánh Hòa và Cao ng 
Y t  Hà N i) s  d ng khung ch ng trình 3 n m 
c a B  y t  và B  Giáo d c & ào t o .         

• 02 tr ng i h c (Y Hà N i và Y - D c TP 
H  Chí Minh) ã xây d ng c ch ng trình 

ào t o theo n ng l c cho 4 n m d a trên 
khung ch ng trình 4 n m c a B  y t  và B  
Giáo d c & ào t o 

• Xây d ng c m i quan h  i tác trong ào 
t o  gi a các tr ng và b nh vi n 

5. Additional Developments 
• Two other colleges have written new subject 

outlines for their nursing curriculum & have 
developed a learning culture within their 
department of nursing 

• Professional development of nursing teachers 
has occurred 

• CTMC has concentrated on the development 
& implementation of new teaching methods 

 
• English language courses for nurse teachers. 

 5. Nh ng thành t u khác 
• 02 tr ng cao ng khác ã vi t c  

c ng h c ph n i u d ng và xây d ng 
c v n hóa h c t p trong khoa i u d ng. 

 
• Phát tri n chuyên môn cho các giáo viên 

i u d ng. 
• Tr ng cao ng y t  C n Th  ã t p 

trung phát tri n và áp d ng các ph ng 
pháp gi ng d y m i 

• H  tr  các khóa h c ti ng Anh cho giáo viên 
i u d ng. 

6. Human resource training for nurse teachers 
E-Learning course in teaching and learning, 
curriculum development & clinical teaching 
offered to 180 nurse teachers across Vietnam 
 
• 10 teaching fellows developed for 5 colleges & 

2 universities through 3 month program  - 
resource people for others 

• 3 PhD students & 5 masters students 
• 6 nurse teachers from 3 year colleges are 

preparing in English for ADS scholarships for 
Master of Nursing & 1 PhD.  

 6. ào t o ngu n nhân l c giáo viên i u 
d ng thông qua cho khóa ào t o t  xa  
v  d y - h c, xây d ng ch ng trình và 
gi ng d y lâm sang cho 180 giáo viên i u 
d ng Vi t Nam.  
• 10 gi ng viên c a 5 tr ng cao ng và 2 

tr ng i h c  ã tham d  khóa ào t o 3 
tháng t i QUT- Australia 

• ào t o c 3 nghiên c u sinh và 5 th c s   
• 6 giáo viên i u d ng t  các tr ng cao 

ng ang h c ti ng Anh  ng ký h c b ng 
ADS h c th c s  i u d ng và 1 NCS.  

7. Clinical teacher training 
• Nurse Preceptors have been trained for 

clinical teaching of  nursing students based on 
MOH competency standards & model 
developed at VDUH. 

• TOT courses for nurse teachers & head 
nurses have been conducted at: 

 -  MOH Training Departments at Cho Ray, Hue 
Central & Bach Mai hospitals. 
 -  general/provincial hospitals selected by 5 
college partners. 

 7. ào t o giáo viên lâm sàng 
• Giáo viên gi ng d y lâm sàng c ào t o v  

gi ng d y lâm sàng d a theo chu n n ng l c 
c a B  Y t  và mô hình c a B nh vi n Vi t c. 

• Khóa ào t o TOT cho giáo viên i u d ng 
và i u d ng tr ng ã c ti n hành :  

 -  B nh vi n Ch  R y, B ch Mai, BV trung 
ng Hu   

 - Các b nh viên a khoa/b nh vi n t nh do 5 
tr ng thành viên l a ch n. 
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8. Examples of progress with implementing 
preceptors 
• Hue Central Hospital has gone on to conduct 

TOT Preceptor Clinical education training for 
100 head nurses, all nurse teachers at Hue 
Medical College & Hue UMP 

• Review & extension of the preceptor training 
program has just been completed & 2 new 
courses conducted for VNA at PNTU in HCMC 
& Hue Central Hospital 

• Follow up work with pilot projects 
implemented. 

 8. Ví d  v  s  lan t a c a gi ng d y lâm sàng 
 
• B nh viên TW Hu  ã ti n hành khóa ào t o 

lâm sàng cho 100 i u d ng tr ng, t t c  
các giáo viên i u d ng  Cao ng Y t  
Hu  và i h c Y - D c Hu .  

• Hoàn thành vi c ch nh s a l i và m  r ng 
ch ng trình ào t o gi ng d y lâm sang và 
có 2 khóa m i c ti n hành cùng v i VNA 
t i PNTU TP H  Chí Minh & BV TW Hu  

• M  r ng các công vi c ã tri n khai th  
nghi m  

9.Teaching resources and other documents 
• Competency Template produced for SMS 

Skills textbook 
• Competency based computerized learning 

packages in development for 14 groups of 
clinical     skills 

• Guidelines for Competency based curriculum 
development  QUT 

• Translated WHO Global Standards for Nursing 
& Midwifery Education – accreditation for 
schools 

 9. Ngu n tài li u gi ng d y & các tài li u khác  
• Ph i h p xây d ng m u biên so n tài li u k  

n ng c a SMS  
• ang xây d ng tài li u d y h c d a trên n ng 

l c b ng máy tính cho 14 nhóm k  n ng lâm 
sàng 

• Cu n h ng d n xây d ng ch ng trình d a 
trên n ng l c QUT  

• D ch chu n n ng l c toàn c u v  ào t o i u 
d ng và h  sinh  

 
10. Key to successful change & development 
of nurse education 
• Leaders in the institution: 

- The Rector has had a major role in 
determining the success in each college; without 
their strong support and leadership the 
achievements would not have been possible. 

- Rectoral Board & decision to change to 
competency based education 

- Head of Training Department  
- Head of Nursing Department 

 10. Chìa khóa cho s  thay i và thành công 
trong ào t o i u d ng   
• Lãnh o các Tr ng 

- Hi u tr ng là ng i có vai trò quan tr ng 
trong s  thành công c a m i tr ng. N u không 
có s  ng h  mãnh m  và s  lãnh o c a h  thì 
s  không t c k t qu  nh  v y.  

- Ban lãnh o và quy t nh s  thay i ào 
t o d a trên n ng l c  

- Tr ng phòng ào t o 
- Tr ng khoa i u d ng 

11. Next steps for schools & colleges 
• Become informed about competency 

standards & competency based curriculum 
• Obtain decision of rectoral board to develop 

CB nursing curriculum – 3 years 
• Form a team with Heads of Training Dept & 

Nursing Dept & develop action plan  & 
timeframe for curriculum development 

 
• Obtain assistance from colleges with 

experience in CB curriculum  & from DST 

 11. Các b c ti p theo cho các tr ng 
• c ph  bi n v  chu n n ng l c và ào t o 

d a trên n ng l c 
• Ban lãnh o Tr ng quy t nh vi c xây d ng 

ch ng trình d a trên n ng l c trình  3 n m 
• Thi t l p m t nhóm g m Tr ng phòng ào 

t o và Khoa i u d ng  xây d ng k  ho ch 
hành ng và ti n trình phát tri n ch ng trình 
giáo d c 

• Có s  tr  giúp t  C c KHCN & ào t o và các 
tr ng ã có kinh nghi m trong l nh v c này 

11. Next steps for schools & colleges 
• Develop Human resource development plan 

for nurse teachers 2012-2020 
• Recruit additional nurse teachers with 

 11. Các b c ti p theo cho các tr ng 
• Xây d ng k  ho ch phát tri n ngu n nhân l c 

gi ng viên i u d ng 2012 – 2020 
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COI TR NG GIÁO D C K  N NG M M  
GI I PHÁP T NG C NG N NG L C CHO SINH VIÊN TR NG Y 

                                                                               
TTND.PGS.TS V  ình Chính 
      Ths. Lê Thúy H ng 

      Tr ng i h c K  thu t Y t  H i D ng 
 
     T  xa x a, c  nhân ã c bi t coi tr ng thu t 
trong i nhân x  th   thành công. Theo o 

c kinh c a Lão T  “… ng i ta sinh ra thì 
m m y u mà khi ch t thì c ng l i; th o m c sinh 
ra thì m m d u mà khi ch t i thì l i khô c ng. 
Cho nên c ng r n, cáu gi n là bi u hi n c a s  
ch t; m m y u, khiêm nh ng là d u hi u c a 
s  s ng…; “…v t c c m m mà l i th ng v t c c 
c ng…”, “n c ch y á m m”. Ng i x a c ng 
nói: “B nh tòng kh u nh p, ho  tòng kh u xu t”, 
ngh a là: b nh t  mi ng mà vào, ho  t  mi ng 
mà ra, “l i nói ch ng m t ti n mua, l a l i mà nói 
cho v a lòng nhau”, “l t m m bu c ch t” hay “l i 
nói gói vàng”, “l i nói i máu”…. Cùng m t n i 
dung c a l i nói, nh ng tùy theo gi ng nói, tùy 
theo cách nói mà hai ng i có th  c m thông 
cho nhau, nh ng c ng có th  gây trách c , hi u 
l m, th m chí thù oán l n nhau.  
     Nh ng t  t ng ó d ng nh  càng c 
kh ng nh tính úng n trong xã h i hi n i. 
Nhi u kh o sát cho th y,  nh ng ng i thành t, 
ch  có 20 - 25% là do nh ng k  n ng “c ng” 
(nh ng k  n ng bi u th   trình , ki n th c 
chuyên môn giúp con ng i th c thi nh ng công 
vi c c  th  t c nh ng tiêu chu n nh t nh), 
75 - 80% còn l i c quy t nh b i nh ng k  
n ng “m m” (nh ng k  n ng thu c v  tính cách con 
ng i, là kh  n ng, là cách th c con ng i ti p c n 
và ph n ng v i môi tr ng xung quanh), và chìa 
khóa d n n thành công th c s  là ph i bi t k t 
h p c  hai k  n ng này.  thích nghi, t n t i và 
thành công trong cu c s ng y n ng ng, th  
thách và h i nh p, m i ng i ph i không ng ng 
h c h i, tích l y ki n th c, rèn luy n k  n ng và 

i u ch nh thái , hành vi. 
     Nhìn nh n l i quá trình giáo d c  Vi t Nam 
cho th y, t  nh , tr  em c d y: “tr ng không 

c khôn h n v t”;  nhà, con tr  không c 
phép ngh  và làm trái ý b  m , ông bà, n 
tr ng, không c ngh  và làm trái v i nh ng 

i u th y cô d y và k t qu  là hình thành nên 
thói quen t  duy và suy ngh  th  ng, thi u tính 
n ng ng, sáng t o. c bi t, h  th ng giáo d c 
hi n nay ch  chú tr ng trang b  ki n th c chuyên 
môn, ngh  nghi p mà ch a chú tr ng ào t o k  
n ng m m cho ng i h c. V  phía sinh viên, các 
em ch  chú tâm h c t t các môn h c trong 
ch ng trình b t bu c và inh ninh r ng t m 
b ng t t nghi p v i i m s  cao có th  giúp các 
em th c hi n t t công vi c và ngh  nghi p ã l a 

ch n. H u h t sinh viên ch a nh n th y t m 
quan tr ng c a k  n ng m m, s  thi u h t c a 
b n thân và s  c n thi t ph i rèn luy n k  n ng 
m m. K t qu  là nhi u sinh viên có i m s  cao, 
b ng t t nghi p lo i gi i nh ng l i r t y u v  k  
n ng s ng, k  n ng giao ti p, k  n ng x  lý tình 
hu ng, lúng túng, khó kh n khi tìm ki m vi c làm 
và không áp ng c yêu c u c a các nhà 
tuy n d ng. 
      Trong các ngành ngh , lao ng y t  là lo i 
hình lao ng c bi t. Ng i cán b  y t  ph i 

i m t v i quá trình giành gi t l i s c kh e và 
s  s ng c a ng i b nh v i c ng  lao ng, 
tính kh n tr ng và ý th c trách nhi m cao. 
Tham gia vào quá trình làm vi c t p th , nhi u áp 
l c, có lúc òi h i tính kh n tr ng giành gi t 
t ng giây, t ng phút  c u s ng ng i b nh, có 
lúc òi h i s  nh n n i, kiên trì theo ph ng 
châm "còn n c còn tát". B nh nhân và gia ình 
ng i b nh n t  các vùng mi n khác nhau v i 
b nh t t, tính cách và c m xúc tâm lý khác nhau. 
Do v y òi h i ng i cán b  y t  bên c nh vi c 
tinh thông và thành th o các k  n ng chuyên 
môn k  thu t (KNC), ph i v ng vàng v  b n l nh 
và dày d n v  k  n ng m m, th  hi n  ph ng 
pháp làm vi c khoa h c, hi u qu , s  h p tác 
ch t ch  v i ng nghi p, kh  n ng thích nghi và 

i di n, v t qua áp l c ngh  nghi p, s  quan 
tâm, chia s , c m thông, th u hi u v i ng i 
b nh, tác phong ng x  khéo léo, t  nh , kh  
n ng thuy t ph c, t o d ng lòng tin cho ng i 
b nh, gia ình và c ng ng. 
     Trên th  gi i, vi c ào t o k  n ng m m cho 
ng i lao ng r t c chú tr ng, c bi t t i các 
tr ng i h c y, i h c i u d ng.  Vi t Nam, 
vi c gi ng d y môn h c này trong các c  s  ào 
t o y t  v n ch a th c s  c coi tr ng ã nh 
h ng không nh  t i ch t l ng ngu n nhân l c 
và kh  n ng hoàn thành nhi m v  c a ng i cán 
b  y t .  M t khác, hi n nay, c  c u b nh t t có 
s  thay i, dân s  ngày càng t ng trong khi 
b nh vi n và gi ng b nh t ng không áng k  

ã t o ra s  quá t i i v i các c  s  y t .   
tuy n y t  c  s , trình  chuyên môn có h n 
ch , c  s  v t ch t còn thi u th n, các b nh vi n 
l n ph i ti p nh n hàng tr m ca c p c u m i 
ngày, ph i i phó v i các v  d ch b nh l n, dài 
ngày…. H n n a, trong quá trình làm vi c, cán 
b  và nhân viên y t  b  tác ng b i nh ng khó 
kh n c a i s ng xã h i, c a nh ng y u t  tiêu 
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c c trong c  ch  th  tr ng, ph i i m t v i 
nhi u s c ép c a d  lu n xã h i, nh ng hành vi 
không úng c a ng i nhà b nh nhân khi không 

áp ng c yêu c u trong ch a tr  thì xúc 
ph m, “b t n”, th m chí hành hung, sát h i 
th y thu c... T t c  nh ng v n  trên ã chi 
ph i tâm lý và ôi lúc nh h ng không nh  t i 
thái , hành vi ng x  c a các cán b  và nhân 
viên y t . 
     Th c t  cho th y, ph n l n các khi u ki n  
b nh vi n, bên c nh nguyên nhân t  s  y u kém 
v  trình  chuyên môn thì m t ph n l i không 
nh  thu c v  thái  giao ti p không t t, s  t c 
trách, l  là v i ng i b nh và gia ình ng i 
b nh do thi u k  n ng giao ti p, k  n ng l ng 
nghe, th u hi u, k  n ng làm vi c nhóm…c a 
ng i th y thu c, ng i i u d ng và k  thu t 
viên y t . Do v y, h n lúc nào h t, các tr ng y 
c n ph i coi tr ng ào t o k  n ng m m cho 
ng i h c  nâng cao ch t l ng, hi u qu  các 
d ch v  y t , làm hài lòng ng i b nh, gia ình và 
c ng ng.  
     Xu t phát t  c thù ngh  nghi p òi h i 
ng i cán b  y t  ph i c bi t coi tr ng và rèn 
luy n nh ng k  n ng m m sau: 
1) K  n ng giao ti p: nhân viên y t  ph i là nh ng 

ng i ch  ng th c hi n y  quy trình 
khám, ch a b nh trên c  s  tôn tr ng, th ng 
yêu ng i b nh, rèn luy n k  n ng giao ti p, 

ng x , t o l p môi tr ng làm vi c lành 
m nh, có v n hoá  th u hi u hoàn c nh, 
tr ng thái tâm lý, v n hóa c a ng i b nh khi 

n b nh vi n qua ó nâng cao hi u qu  
khám, i u tr  và ch m sóc, t o d ng ni m tin 
và s  hài lòng cho ng i b nh, gia ình 
ng i b nh và c ng ng 

2) K  n ng l ng nghe: rèn luy n và bi t cách l ng 
nghe tích c c, ng i cán b  y t  m i có th  
gi i mã c nh ng i u n ch a sau m i l i 
nói, c  ch , hành vi c a ng i b nh t  ó phát 
hi n c các nhu c u, v n  và m i quan 
tâm v  s c kh e c a h , ng th i có th  th u 
hi u, c m thông, ng c m v i ng i b nh, 
t o c m i liên h  m t thi t, th  hi n s  tôn 
tr ng ng i b nh, gia ình ng i b nh.. góp 
ph n nâng cao hi u qu  ch m sóc và i u tr .  

3) K  n ng t  h c: Ngh  y là ngh  liên quan 
n tính m ng con ng i nên ng i cán b  y 

t  c n ph i th ng xuyên h c t p, nâng cao 
trình , làm gi u ki n th c và k  n ng 
chuyên môn, c p nh t và ng d ng nh ng 
thành t u m i c a KHCN, ham h c h i và và 
nghiên c u v i tinh th n "H c  bi t, h c 

 làm, h c  chung s ng, h c  t  
kh ng nh mình" 

4) K  n ng nghiên c u khoa h c: Nghiên c u 
khoa h c là ph ng ti n khách quan, h  
th ng và áng tin c y  t o ra b ng ch ng 

h ng d n th c hành lâm sàng. Ng i cán 
b  y t  c n ph i tích c c nghiên c u khoa 
h c, tìm ra nh ng b ng ch ng có giá tr   
áp d ng vào th c hành lâm sàng nh m nâng 
cao ch t l ng và s  an toàn c a các d ch v  
ch m sóc s c kh e cho ng i b nh. 

5) K  n ng tìm ki m và x  lý thông tin: ng i 
cán b  y t  c n ti p nh n và x  lý thông tin 
hi u qu  trong khai thác ti n s , b nh s , 
phát hi n các tri u ch ng, nguyên nhân c a 
b nh, nh n nh nh ng khó kh n c a ng i 
b nh, ch n l c nh ng thông tin c n thi t... 
Trên c  s  ó a ra ch n oán chính xác, 
bi n pháp i u tr  và ch m sóc thích h p 
trong th i gian ng n nh t, góp ph n nâng 
cao hi u qu  khám ch a b nh và m b o 
s  an toàn cho ng i b nh,  

6) K  n ng làm vi c nhóm: Trong ngh  y, vi c 
ph i h p hi u qu  gi a bác s , d c s , i u 
d ng, k  thu t viên và các nhân viên y t  
khác có ý ngh a quan tr ng trong vi c c u 
ch a ng i b nh k p th i và có hi u qu . B i 
v y, ng i cán b  y t  c n có tinh th n oàn 
k t, t ng tr , quan tâm, bi t cách ng c m, 
s n sàng chia s  kinh nghi m, không phân bi t 

i x  v  v  trí công tác, luôn tôn tr ng, có thi n 
chí v i nh ng óng góp c a ng nghi p, duy 
trì s  i tho i tích c c, xây d ng trong quá 
trình c ng tác v i ng nghi p.  

7) T  duy ph n bi n: b t c   t i th i i m nào 
trong quá trình th c hành ngh  nghi p, ng i 
cán b  y t  c ng ph i s n sàng ng não, suy 
lu n và ánh giá, nh ng ho t ng này s  t o 
thành m t phong cách t  duy, luôn luôn s n 
sàng l ng nghe, nh ng tr c khi ch p nh n 
b t c  ý ki n nào ph i ch  ng phân tích, có 
thói quen tr  l i câu h i t i sao?  a ra 
nh ng quy t nh v  ch m sóc s c kh e có l i 
nh t cho ng i b nh, 

8) K  n ng qu n lý: Trong ngành y, vi c ch m 
sóc cho m t ng i b nh òi h i c n có s  
tham gia c a nhi u ngu n l c, do v y v n  
t  ch c th c hi n, ph i h p các ngu n l c 
sao cho hi u qu  nh t r t c n ph i quan tâm. 
M i cán b  y t  ph i bi t t  ch c và qu n lý 
công vi c c a cá nhân, bi t l a ch n u tiên, 
s  d ng hi u qu  các ngu n l c s n có, 
th ng xuyên theo dõi, ánh giá, phát hi n 
nh ng v n  t n t i c a ng i b nh và 
c ng ng  k p th i i u ch nh k  ho ch 

i u tr , ch m sóc cho phù h p.  
 

     V i m c ích nâng cao ch t l ng ào t o 
ngu n nhân l c i u d ng và k  thu t Y h c, t  
n m h c 2011-2012, bên c nh vi c trang b  cho 
HSSV ki n th c chu n v  ngh  nghi p chuyên 
môn, i m i n i dung ch ng trình ào t o d a 
trên n ng l c, quan tâm t i chu n u ra, c 
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bi t chú tr ng ào t o v  thái  trong các h c 
ph n chuyên môn bên c nh vi c ào t o ki n 
th c, k  n ng cho ng i h c, Tr ng i h c k  
thu t Y t  H i D ng ã t phá: c t gi m, 
chuy n th i gian t  h c c a m t s  môn h c lý 
thuy t dàn tr i, t p trung th i gian cho xây d ng 
n i dung ch ng trình và a môn h c k  n ng 
m m vào gi ng d y chính khóa cho sinh viên i 
h c và cao ng v i th i l ng 3 tín ch  (50 % 
th i gian dành cho th c hành, có ki m tra, ánh 
giá), t p trung vào nh ng k  n ng m m c  b n 
thi t y u i v i ngh  i u d ng và k  thu t y 
h c. Các n i dung nh : rèn luy n y c, ý th c 
trách nhi m, lòng t  tr ng, s  thân thi n, hòa 

ng, trung th c, th t thà oàn k t, th ng yêu 
ng i b nh, t o l p quan i m l c quan, t  tin, 
bi t th  giãn và v t qua kh ng ho ng, k  n ng 
thuy t ph c, ng viên, thông c m, th u hi u và 
chia s , k  n ng tr  l i ph ng v n xin vi c làm… 
phù h p v i c thù ngh  nghi p c a ngành y ã 

c nh n m nh và chú tr ng khi th c hi n n i 
dung ch ng trình gi ng d y. 
      vi c ào t o k  n ng m m th c s  có hi u 
qu , th c s  thu hút và thi t th c i v i ng i 
h c nhà tr ng ã t p trung b i d ng, t p hu n 
cho i ng  cán b  gi ng d y k  n ng m m v i 
100% gi ng viên là th c s ; T o m i i u ki n 
thu n l i cho oàn Thanh niên, H i Sinh viên t  
ch c các ho t ng ngo i khóa, nh :  thành l p 
Câu l c b  Phát thanh, Câu l c b  K  n ng Áo 

tr ng, ng cai t  ch c nhi u ch ng trình giao 
l u v  k  n ng s ng, các cu c thi, giao l u v  giao 
ti p ng x , k  n ng h c - t  h c, nghiên c u khoa 
h c, k  n ng làm vi c nhóm…, t  ch c cho HSSV 

c th c hành các chuyên  phù h p v i n i 
dung và yêu c u ào t o, giúp HSSV t  rèn luy n, 
hoàn thi n các k  n ng m m và hi u c s  
ph c t p trong i s ng th c t , t  ó tích l y cho 
mình nh ng kinh nghi m s ng quí báu  áp d ng 
vào công vi c và cu c s ng sau khi ra tr ng. 
     Qua th c t  gi ng d y và t  ch c các ho t 

ng ã thu hút c s  quan tâm, tham gia và 
t o c s  chuy n bi n tích c c c a ông o 
HSSV, th  hi n mong mu n, khát v ng c a 
HSSV c c p nh t, trang b  và rèn luy n k  
n ng m m. M c dù còn nhi u khó kh n v  i 
ng  gi ng viên, giáo trình và kinh nghi m gi ng 
d y, nh ng v i tinh th n v t khó, i m i, sáng 
t o, s  quy t tâm c a t p th  lãnh o, gi ng 
viên, v i s  c u th  ti n b  và s  ón nh n c a 
HSSV… vi c tri n khai gi ng môn h c k  n ng 
m m ch c ch n s  mang l i hi u qu  thi t th c, 
là gi i pháp quan tr ng góp ph n nâng cao n ng 
l c th c hành ngh  nghi p c a ng i i u 
d ng và k  thu t viên y t , áp ng yêu c u 
nhi m v  c thù c a ngành y  ng th i góp 
ph n nâng cao ch t l ng cu c s ng và thay i 
di n m o con ng i Vi t Nam trong xu th  chung 
c a th i i. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
B t u t  n m h c 2011-2012, Tr ng i h c k  thu t Y t  H i D ng tri n khai ào t o k  

n ng m m nh m nâng cao n ng l c cho ng i h c  

38



TRI N KHAI ÀO T O I U D NG D A TRÊN N NG L C 
T I TR NG CAO NG Y T  KHÁNH HÒA 

 
 

      
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Tr ng Cao ng Y t  Khánh Hòa c thành 
l p n m 2005, trong quá trình phát tri n, nhà 
tr ng luôn chú tr ng n t ng quy mô và phát 
tri n ngành ngh  ào t o. Hi n nay nhà tr ng 

ang ào t o 05 ngành trình  cao ng và 09 
ngành trình  trung c p. Trong ó ngành i u 
d ng là ngành ào t o m i nh n c a nhà 
tr ng.  
     Th c hi n Thông t  s  11/2010 ngày 23/3/2010 
c a B  Giáo D c v  vi c ban hành ch ng trình 
khung Cao ng i u d ng m i; Các quy nh v  
tiêu chu n n ng l c i u d ng c a H i i u 
d ng Vi t Nam. N m 2006 Tr ng cao ng Y t  
Khánh Hòa b t u tham gia d  án “Nâng cao 
n ng l c ào t o i u d ng cho các tr ng cao 

ng và trung c p y t   Vi t Nam” (SMS) do chính 
ph  Hà lan tài tr . 
    T  cu i n m 2009 tr ng c m i tham gia 
D  án QUT- Vi t nam v  Nâng cao n ng l c 
gi ng d y di u d ng do AP tài tr . 
     N m 2010 ã l ng ghép các ho t ng c a 
d  án SMS v i d  án QUT trong vi c phát tri n 
gi ng d y i u d ng d a theo n ng l c. 
Tr ng Cao ng Y t  Khánh Hòa ã tr  thành 
tr ng thành viên c a nhóm các tr ng phía 
nam g m Tr ng H Y D c TP. H  Chí Minh, 
tr ng C YT Bình D ng và C YT C n Th . 
    Th c hi n k  ho ch hành ng phát tri n 
ch ng trình ào t o i u d ng d a trên n ng 
l c, Tr ng Cao ng Y t  Khánh Hòa ã c  
gi ng viên nòng c t tham gia các l p t p hu n, 
h i th o do QUT t  ch c v  : Thi t k  ch ng 
trình giáo d c Cao ng i u d ng d a trên 
n ng l c; Cách vi t  c ng chi ti t môn h c; 
Ph ng pháp gi ng d y lâm sàng i u d ng 
d a trên n ng l c; Ph ng pháp ánh giá n ng 
l c d a trên khung ch ng trình gi ng d y 
ch ng trình ào t o C  nhân i u d ng Vi t 
Nam, th c hành vi t câu h i l ng giá; H ng 

d n th c hi n phát tri n ch ng trình gi ng d y 
d a trên  n ng l c. 
    Trong khuôn kh  các ho t ng c a d  án, 
tr ng Cao ng Y t  Khánh Hòa ã cùng v i 
các tr ng thành viên trong nhóm trao i và 
chia s  kinh ngi m trong vi c tri n khai th c hi n 
ch ng trình ào t o i u d ng d a trên n ng 
l c v i s  h  tr  c a các chuyên gia n t  QUT 
và i h c Y D c TP HCM. 
     Song song v i các ho t ng c a d  án QUT, 
Tr ng Cao ng Y t  Khánh Hòa  v i s  h  tr  
c a d  án SMS ã m i các chuyên gia cao c p 
B  y t  cùng v i nhóm giáo viên nòng c t c a 
tr ng tri n khai t  ch c l p t p hu n v  D y 
h c tích c c cho giáo viên i u d ng; Ph ng 
pháp s  ph m h  tr  vi c h c t p d a trên n ng 
l c; S  d ng ph ng ti n d y h c; Xây d ng tài 
li u d y h c; Ph ng pháp d y h c k  n ng; 
Cách xây d ng công c  l ng giá t m c tiêu 
h c t p; D  án h  tr  cho nhà tr ng t  ch c 
tham quan, h c t p trong và ngoài n c nh m 
chia s  kinh nghi m và nâng cao n ng l c gi ng 
d y k  n ng cho i ng  gi ng viên. 
* K t qu : 
1. Hoàn thi n c  c ng chi ti t  các h c 
ph n i u d ng theo ch ng trình d a trên 
n ng l c 
2. B c u tri n khai d y theo n ng l c các h c 
ph n i u d ng c  c , i u d ng N i, Ngo i, 
Nhi và h c ph n Giao ti p và th c hành giao ti p 

i u d ng 
3. T  ch c c 2 l p t p hu n gi ng d y lâm 
sàng theo ch ng trình d a trên n ng l c cho 

i u d ng  các khoa lâm sàng B nh vi n a 
khoa t nh Khánh Hòa và các B nh vi n a khoa 
khu v c t nh - là c  s  th c hành i u d ng 
c a nhà tr ng. 
4. ã t o i u ki n và h  tr  cho các giáo viên i u 
d ng c  h i h c t p nâng cao trình  ngo i ng . Hi n 
nay có 9 Giáo viên i u d ng tham gia h c ngo i ng  
t i các Trung tâm ào t o do QUT h  tr , k t qu  có 1 
giáo viên i u d ng ã t h c b ng c a phát tri n c a 
chính ph  Úc, 1 giáo viên i u d ng ang h c Th c s  
n m th  2 và 2 giáo viên i u d ng ang chu n b h c 
Th c s  t i Thái lan;  80% GV  có k  n ng giao ti p t t  
tham gia các l p t p hu n do chuyên gia n c ngoài 
ph  trách; 50% GV có  trình  ti ng Anh c và dch 
tài li u n c ngoài. 
Phát tri n c m t i ng  giáo viên có  n ng 
l c th c hi n ch ng trình ào t o i u d ng 
theo chu n n ng l c; Giáo viên áp d ng ph ng 
pháp d y h c tích c c hi u qu ; T i H i thi giáo 
viên trung c p chuyên nghi p toàn qu c, Tr ng 

BSCKII. Tr ng Quang Thu n 
Hi u tr ngTr ng Cao ng Y t  Khánh Hòa 
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cao ng y t  Khánh hòa t gi i ba toàn oàn, 
trong ó có 3 gi i nh t, 1 gi i nhì cá nhân;  
5. D  án ã u t , h  tr  nhi u trang thi t b  mô 
hình cho phòng ti n lâm sàng m b o ch t 
l ng và s  l ng cho  SV phân nhóm th c 
hành; Trang b  máy chi u, laptop ph c v  quá 
trình d y h c tích c c;  
6. i m i ph n m m qu n lý th  vi n và xây 
d ng th  vi n i n t  áp ng nhu c u tra c u 
tài li u giúp Sinh viên tích c c t  h c. M ng 
internet ph  kín n các phòng h c trong toàn 
tr ng. M i phòng h c u c trang b  
ph ng ti n gi ng d y i n t  (máy 
tính,projector, b ng i n t  ). 
    Ti p t c phát tri n ch ng trình ào t o i u 
d ng d a trên n ng l c, Tr ng Cao ng Y t  
Khánh hòa s  có k  ho ch bao g m các bi n 
pháp: Áp d ng ng b  cho các môn h c c a 

i u d ng; Coi tr ng ào t o k  n ng giao ti p 
v i ng i b nh và o c i u d ng cho sinh 
viên, c bi t i m i ph ng pháp gi ng d y 
th c hành lâm sàng d a trên n ng l c, i 
ph ng pháp ánh giá sinh viên, qua ó kích 
thích tính tích c c, sáng t o, t  giác, t  h c, t  
nghiên c u c a sinh viên; Giáo viên i u d ng 
nâng cao kh  n ng nghiên c u khoa h c i u 
d ng; Giáo viên khi d y ph i d a trên ch ng 
c , l ng giá cu i cùng, hi u qu , nhìn vào k t 
qu  cu i cùng, th  nghi m  có k  ho ch, 
khuy n khích sinh viên tham gia vào các nghiên 
c u c a mình, khuy n khích sinh viên tham d  

 l ng ghép các ho t ng, có nhi u m c  
khác nhau; Ti p t c xây d ng và phát tri n tài 
li u t  h c cho sinh viên các h c ph n còn l i; 
Phát tri n giáo trình d y h c theo chu n n ng 
l c; Xây d ng công c  ánh giá( LT, TH, LS) 
theo chu n n ng l c và c p  h c t p cho k  
n ng i u d ng. Nghiên c u ánh giá ho t 

ng th c hi n ph ng pháp d y h c m i; M i 
n m Nhà tr ng t  ch c H i th o rút kinh 
nghi m vi c tri n khai ch ng trình ào t o d a 
trên n ng l c 

     Tuy nhiên cùng v i s  u t  h  tr  c a d  
án và s  n  l c c  g ng c a các gi ng viên Nhà 
tr ng trong quá trình tri n khai th c hi n 
ch ng trình, Nhà tr ng ã g p ph i m t s  
khó kh n: 
• Gi ng viên: ch a m b o v  s  l ng, h u 

h t là CN D, ch a có Th c s  D, giáo viên 
d y lâm sàng ch a có kinh nghi m gi ng d y 
ch ng trình d a theo n ng l c,  

• Sinh viên ch a thích ng v i vi c h c theo 
ch ng trình d a trên n ng l c.  

• Th i l ng ch ng trình hi n t i quá l n nên 
sinh viên không  th i gian t  h c. ( SV h c 
ngày 2 bu i, tham gia tr c B nh vi n, sinh viên 
t  trang b  ki n th c ngo i ng  bu i t i, ngày 
ngh ) 

• Ph ng pháp d y theo n ng l c còn m i m  
i v i các gi ng viên i u d ng lâm sàng t i 

BV 
• Các qui trình k  thu t quá c , gây khó kh n  

thay i, c n b ng ch ng. 
• Qui nh ch   ch c trách giáo viên không 

phù h p khi chuy n i ch ng trình d y theo 
n ng l c. 

• Ch   chính sách không thu hút và khuy n 
khích giáo viên phát tri n. 

    ti p t c th c hi n phát tri n c ch ng 
trình gi ng d y i u d ng d a trên n ng l c  
ngh  B  Y t  ti p t c xin các d  án h  tr   giúp 
các tr ng ti p t c nâng cao c  s  v t ch t, phát 
tri n i ng  gi ng viên và các ho t ng chuyên 
môn. H  tr  các gi ng viên d y lâm sàng v  
ph ng pháp gi ng d y d a trên n ng l c; M i 
chuyên gia t p hu n nâng cao n ng l c xây 
d ng tình hu ng lâm sàng, phát tri n tài li u t  
h c; Thành l p i ng  giáo viên nòng c t các 
tr ng, t o i u ki n v  kinh phí, th i gian tham 
gia xây d ng công c  l ng giá sinh viên theo 
chu n n ng l c, xây d ng các tình hu ng d y 
lâm sàng; Giáo viên nòng c t các tr ng thành 
l p nhóm liên l c chia x  thông tin, kinh nghi m 
trong vi c th c hi n ch ng trình ào t o d a 
trên n ng l c. 

 

 
 
 
 
 
 
 

T p hu n ph ng pháp d y h c k  n ng cho gi ng viên i u d ng 
 t i Tr ng Cao ng Y t  Khánh Hòa – D  án SMS (tháng 7/2012) 
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Coi tr ng o c ng i i u d ng 
                                          

      ThS. Hu nh Th  Bình  
                                                                                Tr ng H K  thu t Y t  H i D ng 

 
     Nh  chúng ta ã bi t, ng i b nh khi vào 
b nh vi n c các bác s  khám b nh và kê n 

i u tr , th i gian ti p xúc c a bác s  i v i 
ng i b nh không nhi u, h u h t th i gian còn 
l i i u d ng là ng i th ng xuyên ti p xúc, 
ch m sóc và ph c v  ng i b nh. Mu n ng i 
b nh mau kh i b nh, không ph i ch  c n dùng 
thu c úng mà còn ph i áp ng t t c  nh ng 
nhu c u c  b n c a ng i b nh nh : hô h p, n 
u ng, bài ti t, v n ng, duy trì thân nhi t, v  
sinh cá nhân, thay m c qu n áo, ng  và ngh , an 
toàn, giao ti p… Chính i u d ng là ng i áp 

ng nh ng nhu c u c  b n c ng nh  nhu c u 
b nh lý c a ng i b nh. i v i nh ng b nh 
nhân n ng, hôn mê thì càng c n s  ch m sóc, 
theo dõi c bi t c a i u d ng.  
     i u d ng là l c l ng cán b  y t  quan 
tr ng, chi m t  l  l n (kho ng 50%) trong s  cán 
b  y t . H  ã có nh ng óng góp không nh  
trong công tác ch m sóc s c kho . H  là ng i 
hàng ngày, hàng gi   bên ng i b nh, ch m lo 
t ng b a n, viên thu c, gi c ng  n vi c v  
sinh, tâm tr ng vui/bu n c a ng i b nh… Vì 
th , ng i i u d ng luôn ph i tu d ng o 

c ngh  nghi p, rèn luy n chuyên môn k  thu t 
 áp ng òi h i ngày càng cao c a công vi c. 
o c ngh  nghi p r t c n thi t cho m i ngh . 

Nh ng i v i ngh  i u d ng, o c ngh  
nghi p óng vai trò quan tr ng hàng u. B i i 
t ng ph c v  c a i u d ng là con ng i, 
h n th  n a a s  h  là ng i y u au, h  ang 
r t c n s  h  tr  v  m i m t. i u d ng c n 
ph i hi u c n i au n, th ng kh  c a 
ng i b nh, giúp cho h  gi m b t ho c v t qua 
n i au, giúp h  c tho i mái h n.  
     o c i u d ng là n n t ng m b o 
hi u qu  c a m i ho t ng ch m sóc c a ng i 

i u d ng. Tuy nhiên m t s  vi ph m v  o 
c c a i u d ng v n còn x y ra  âu ó 

nh :  S  th  , l nh nh t th m chí cáu g t khi 
ti p xúc v i ng i b nh, thi u trách nhi m v i 
ng i b nh khi ch m sóc làm nh h ng t i s c 
kh e và tính m ng ng i b nh, l i d ng ch c v  

 làm nh ng vi c không úng nh  bán thu c 
tùy ti n cho ng i b nh, nh n phòng bì,... ã làm 
gi m sút lòng tin c a ng i b nh, xóa nhòa hình 

nh i u d ng trong ng i b nh và c ng ng. 
     áp ng c các tiêu chu n o c mà 
xã yêu c u, vi c rèn luy n o c cho i u 
d ng ã c quan tâm k  c  trong các 
Tr ng ào t o i u d ng và các c  s  y t . 

Các quy nh v  tiêu chu n o c ng i i u 
d ng c gi i thi u là  
1. i v i ng i b nh:  
     - Th ng yêu ng i b nh nh  anh em ru t 
th t c a mình th  hi n  s  t n tu  ch m sóc 
ng i b nh, t o m i quan h  thân thi n và tin 
t ng v i ng i b nh và gia ình ng i b nh 
khi ti p ón và ch m sóc ng i b nh, s  th n 
tr ng nh  nhàng khi th c hi n k  thu t ch m sóc. 
     - Tôn tr ng nhân ph m, danh d  và tín 
ng ng c a ng i b nh: t  l i nói t i c  ch  
ng i i u d ng c n th  hi n s  thông c m và 
chia s . Tôn tr ng tín ng ng, ni m tin, cá tính, 
v n hoá và duy trì s  kín áo khi ch m sóc 
ng i b nh. Không k  th , phân bi t i x  v i 
ng i b nh, m b o s  công b ng cho m i 
ng i b nh khi ti p c n v i d ch v  ch m sóc. 
Bi n h  b o v  cho l i ích c a ng i b nh. Gi  
bí m t thông tin v  s c kho , b nh t t và riêng t  
c a ng i b nh. 
    - m b o an toàn và duy trì tiêu chu n th c 
hành t t nh t khi ch m sóc ng i b nh. 
2. i v i ng nghi p:  
       - Th t  thà, oàn k t, trung th c, tôn tr ng cá 
tính c a ng nghi p, không th  o n c nh tranh 
thi u lành m nh. H p tác hi u qu  trong nhóm 
ch m sóc, s n sàng giúp  ng nghi p, không 

ùn y trách nhi m cho ng nghi p. 
     - Tôn tr ng b o v  danh d  và uy tín c a 

ng nghi p, kính tr ng thày/cô, khiêm t n h c 
h i, s n sàng chia s  truy n th  ki n th c và kinh 
nghi m cho ng nghi p và th  h  sau. 
3. i v i ngh  nghi p:  

d ng có ngh a v  duy trì, nâng cao v  
th  và uy tín ngh  nghi p, th  hi n  s  yêu 
ngh , t  hào v  ngh  nghi p, tuyên truy n v  
ngh  i u d ng v i c ng ng. Ng i i u 
d ng luôn t  ch u trách nhi m v  nh ng quy t 

nh và hành ng c a b n thân khi ch m sóc 
ng i b nh. Vi c tuyên truy n và nâng cao uy tín 
c a ngh  còn th  hi n  hi u qu  ch m sóc 
ng i b nh c a i u d ng trong các c  s  Y 
t .  
4. i v i xã h i:  

Thi n y  các quy nh c a pháp lu t 
liên quan t i ch m sóc ng i b nh. Tuân th  

úng các quy ch  chuyên môn. Góp  ph n xây 
d ng môi tr ng làm vi c v n hoá, lành m nh. 
Tích c c tham gia và nêu t m g ng t t trong 
các ho t ng phòng b nh giáo d c s c kho  t i 
c ng ng. S n sàng giúp  c p c u ng i 
b nh t i c ng ng.  
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Tr ng i h c k  thu t Y t  H i D ng 
là m t trong các Tr ng ào t o i u d ng 
trong c  n c. Vi c rèn luy n o c cho i u 
d ng ã  c Tr ng r t quan tâm và coi 
tr ng ngay t  nh ng ngày u tiên sinh viên 
nh p h c cho n khi sinh viên t t nghi p ra 
tr ng. Nh m cung c p cho xã h i nh ng ng i 

i u d ng có  ki n th c, k  n ng và o c, 
trong nh ng n m g n ây, Nhà tr ng ã luôn 
quan tâm i m i vi c giáo d c o c cho sinh 
viên nh :  
- Thành l p b  môn Y c và Y xã h i h c 
- Biên so n ch ng trình, giáo trình gi ng d y 
d a trên chu n m c o c ngh  nghi p, quy 
t c ng x …phù h p v i t ng chuyên ngành 
- i m i ph ng pháp gi ng d y, t p hu n cho 
gi ng viên gi ng d y môn o c ngh  nghi p. 
M  các l p t p hu n v  k  n ng giao ti p ng x  
và k  n ng m m cho cán b  gi ng viên và HSSV. 

- V  th c hi n ch ng trình: H c ph n o c 
i u d ng c b  trí ngay trong n m h c u 

tiên c a ch ng trình ào t o i u d ng. Trong 
các môn h c, bài h c v  ch m sóc ng i b nh 

u có s  l ng ghép giáo d c cho h c sinh viên 
viên các tiêu chí v  o c i u d ng.  
     Vi c rèn luy n o c c n ph i có th i gian 
và s  tr i nghi m. Ngoài các bài h c trong 
ch ng trình và các l p t p hu n, h c sinh sinh 
viên s  c h c o c t  các b n, t  thày/cô 

i u d ng, t  các thày thu c trong Tr ng và 
t i các B nh vi n th c hành.   t c các 
chu n m c v  o c mà xã h i k  v ng thì c  
thày và trò u ph i c  g ng rèn luy n  l p d n 
kho ng tr ng thi u h t, x ng áng là nh ng 
“Ng i m  hi n” nh  Ch  T ch H  Chí Minh ã 
d y. 

 M t trong nh ng k t qu  quan tr ng c Sinh viên Nh t B n báo cáo sau khóa th c t p i u d ng qu c t  
t i Tr ng i h c K  thu t Y t  H i D ng n m 2011 là: ph i c bi t coi tr ng o c ng i i u d ng 
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ÁNH GIÁ TH C TR NG NGU N NHÂN L C I U D NG, H  SINH 
T I CÁC B NH VI N TRUNG NG, N M 2012 

TS. Tr n Quang Huy, CN. Hà Kim Ph ng, ThS. Ph m c M c 
C c Qu n lý KCB, B  Y t  

 
I. t v n : 

Ch m sóc i u d ng óng m t vai trò quan tr ng trong m i m t xích c a vòng tròn s c kh e t  
ch m sóc ng i kh e (duy trì, nâng cao s c kh e và phòng ch ng b nh t t) n ch m sóc ng i m 
và ph c h i ch c n ng. Chính vì v y T  ch c Y t  th  gi i ã kh ng nh: d ch v  i u d ng là m t 
trong các tr  c t c a h  th ng d ch v  y t  [1].  

Ngay t  n m 1950 Virginia Henderson ã kh ng nh: Ch m sóc ph i tho  mãn các nhu c u v t 
ch t, tâm lý, v n hoá – xã h i và tinh th n c a ng i b nh [2]. T  quan i m trên chúng ta th y  
công tác ch m sóc i u d ng mang úng ngh a c a nó và m b o c ch t l ng c a công tác 
ch m sóc ng i b nh góp ph n nâng cao ch t l ng i u tr  t  ó t o ni m tin v i ng i b nh, nâng 
cao uy tín c a b nh vi n thì công tác ch m sóc ng i b nh ph i c th c hi n theo ph ng châm 
ch m sóc toàn di n, liên t c. Nh m thúc y ch t l ng ch m sóc ng i b nh, n m 1997 B  Y t  ã 
ban hành Quy ch  ch m sóc toàn di n ng i b nh [3]. N m 2003 B  tr ng B  Y t  ban hành ch  th  
s  05/2003/CT-BYT v  t ng c ng ch m sóc ng i b nh toàn di n [4] và g n ây là Thông t  s  
07/2011/TT-BYT h ng d n công tác i u d ng v  ch m sóc ng i b nh trong b nh vi n [5].  

m b o  nhân l c và c  c u nhân l c h p lý trong ch m sóc ng i b nh t i các c  s  y t , B  Y 
t  và B  N i V  ã ban hành Thông t  s  08/2008/TT-BYT- BNV h ng d n các c  s  th c hi n vi c 

nh biên trong ó có c  c u nhân l c i u d ng, h  sinh t i các c  s  khám ch a b nh [6]. 
Nh  v y có th  nói, v  m t qu n lý Nhà n c, B  Y t  ã có nh ng ch  o thông qua vi c ban 

hành nh ng v n b n pháp lý c n thi t  m b o công tác ch m sóc toàn di n ng i b nh t i các 
b nh vi n. Tuy nhiên, trên th c t , công tác ch m sóc ng i b nh t i các c  s  khám ch a b nh còn 
nhi u b t c p, ch t l ng ch m sóc ch a m b o, ph n l n các công vi c ch m sóc c  b n nh  v  
sinh cá nhân, h  tr  n u ng và v n ng i l i…là do thân nhân ng i b nh m nh n. Có nhi u ý 
ki n cho r ng có tình tr ng này là do thi u nhân l c i u d ng.  

 ánh giá tình hình nhân l c ch m sóc i u d ng t i các b nh vi n Trung ng,  tháng 8 n m 
2012 phòng i u d ng-Ti t ch , C c Qu n lý khám ch a b nh, B  Y t  ã ti n hành kh o sát tình 
hình nhân l c i u d ng, h  sinh  các b nh vi n Trung ng v i các m c tiêu c  th  sau: (i) X p 
h ng nhân l c i u d ng  các b nh vi n theo m t s  tiêu chí c quy nh t i Thông t  
08/2007/TTLT/BYT-BNV ho c có liên quan tr c ti p n công vi c ch m sóc c a i u d ng; (ii) 
Kh o sát hình th c t  ch c làm vi c, nhân l c làm vi c c a i u d ng vào nh ng th i i m khác 
nhau trong ngày làm vi c.   
II. Ph ng pháp kh o sát: 

 th c hi n kh o sát trên ây, chúng tôi thu th p s  li u b ng ph ng pháp: (i) L y s  li u s n có 
t  ki m tra b nh vi n n m 2011; g i phi u kh o sát  các b nh vi n t  thu th p thông tin v  t  ch c 
phân công công tác ch m sóc và s  li u v  gi ng b nh, s  l ng b nh nhân và s  l ng i u 
d ng làm vi c trong m t ngày. Phi u kh o sát c g i n t t c  các b nh vi n, vi n nghiên c u 
có gi ng b nh  tr c thu c BYT nh ng ch  có 26 b nh vi n Trung ng thu th p  thông tin theo 
m u kh o sát và ph n h i úng th i gian.  
III. K t qu  và bàn lu n: 
3.1 Tình hình biên ch  nhân l c ch m sóc: 
3.1.1 Biên ch  i u d ng so v i t ng biên ch : 

 
 
 
 
 
 
 

43



B ng 1:  Biên ch  i u d ng so v i t ng biên ch  
K t qu  

TT T  l  D/t ng biên ch  
SL TL(%) 

Tên b nh vi n 

1 < 30 % (Min: 21,33) 04 11,42 R ng Hàm M t HCM, Da Li u T , N i ti t, R ng 
Hàm M t T  

2 30 - < 40% 11 31,42 Phong Da li u Quy Hòa, H Y d c HCM, Ph c h i 
ch c n ng T , M t T , Tâm th n T  2, Tai m i 
h ng T  
BV Ph i T , Phong Da li u Qu nh L p, Huy t h c 
TMTW, KT  Hu , Lão khoa T . 

3 40 - < 50% 19 54,28 C à N ng, Nhi t i T , K, 71 T , Ph  S n T , 
T  74, VN-Cu Ba ng H i, Ch  R y, B ch Mai, 
Nhi T , KT  Thái Nguyên, H u Ngh , Th ng Nh t 
HCM, Vi t c, KTW C n Th , VN- T  Uông Bí, 

i h c Y HN,  KTW Qu ng Nam, E 
4  50 % (Max: 51,62) 01 1,28 Tâm th n T  1 

 T ng  35 100%  
S  li u  B ng 1 cho th y: Ph n l n các b nh vi n (19 BV = 54,28%) có t  l  i u d ng/t ng 

biên ch  là 40-50% và có s  khác bi t l n v  t  l  D và HS so v i t ng biên ch  gi a các b nh vi n. 
B nh vi n có t  l  D và HS/T ng biên ch  th p nh t (21,3%) là b nh vi n R ng Hàm M t thành ph  
H  Chí Minh. B nh vi n có t  l  biên ch  D và HS/T ng biên ch  cao nh t 51,6%) là b nh vi n Tâm 
th n Trung ng I. áng chú ý là m t s  b nh vi n có cùng tính ch t chuyên khoa nh  nhau nh ng 
v n có s  khác bi t khá l n v  t  l  này ví d  gi a 2 b nh vi n Tâm th n T  I và II (51,6% so v i 
34,4%) hay nh  b nh vi n i h c Y Hà N i và b nh vi n i h c Y D c thành ph  H  Chí Minh 
(47,9% so v i 32,17%). 
3.1.2 C  c u trình  i u d ng  

Ph n l n các b nh vi n (14 BV = 40%) n m  nhóm có t  l  i u d ng có trình  cao ng và 
i h c vào kho ng 10-20% so v i t ng biên ch  i u d ng. T  l  trung bình c a i u d ng Cao 
ng và i h c so v i t ng biên ch  i u d ng là 18,78%.  Có s  khác bi t r t l n v  c  c u trình 
 nhân l c i u d ng gi a các b nh vi n. B nh vi n có t  l  nhân l c i u d ng có trình  cao 

nh t là BV Ph c h i ch c n ng trung ng (42,3%), trong khi ó BV N i ti t t  l  này ch  là 5,26%.    
 

B ng 2: T  l  i u d ng cao ng và i h c so v i t ng biên ch  i u d ng 
K t qu  

TT D Cao ng+/t ng 
D  SL TL(%) 

Tên b nh vi n 

1 < 10 % (Min: 5,26) 04 11,42 N i ti t, Tâm th n T  2, Huy t h c-Truy n 
máu TW, R ng Hàm M t T  

2 10 - < 20% 14 40,00 M t T , VN-Cu Ba  ng H i, Ch  R y, 
KTW C n Th , H Y D c HCM, Da Li u 

T , KTW Qu ng Nam, B ch Mai, H u Ngh , 
Th ng Nh t HCM, Lão khoa T , Nhi T , 

KTW Hu , Tai M i H ng T . 
3 20 - < 30% 10 28,57 Tâm th n T  1, C à N ng, KT  Thái 

Nguyên, Vi t c, Ph  S n T , K, T  74, T  
71, VN-T  Uông Bí, Nhi t i T . 

4 30 - < 40% 06 17,14 R ng Hàm M t HCM, E, Ph i T , Phong Da 
li u Quy Hòa, i h c Y Hà N i, Phong Da li u.

5  40 (Max: 42,31) 01 2,87 Ph c h i ch c n ng T  
 T ng 35 100,0  
C ng có tình tr ng có s  khác bi t r t l n v  c  c u trình  i u d ng gi a các b nh vi n có 

cùng tính ch t chuyên khoa, có cùng h ng b nh vi n, ví d  b nh vi n Trung ng Hu  có t  l  D/HS 
cao ng,  i h c là 18,8%, trong khi ó t  l  này Ch  R y ch  là 10,45% (B ng 2).   
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3.1.3 Nhân l c i u d ng so v i bác s  
S  li u  B ng 3 cho th y t ng s  bác s  và i u d ng, h  sinh c a 35 b nh vi n Trung ng 

qua báo cáo k t qu  ki m tra b nh vi n n m 2011 là 6130 và 11375 cho t ng i t ng, t  s  i u 
d ng/bác s  chung c a các b nh vi n T  là 1,86 [0,6-3,98]. S  li u  B ng 1 cho th y h u h t các 
b nh vi n (80%) có t  s  D/BS là <2,5, trong ó b nh vi n RHM thành ph  H  Chí Minh có t  s  

D/BS th p nh t (0.6).  Ch  có 2 b nh vi n có t  s  D/BS > 3, ó là b nh vi n Tâm th n T  và Vi n 
huy t h c truy n máu. M c dù u là các b nh vi n tuy n Trung ng nh ng biên ch  i u d ng và 
h  sinh so v i bác s  t i h u h t các b nh vi n (95%) ch a t theo quy nh t i Thông t  
08/2007/TTLT/BYT-BNV.  

B ng 3:  Biên ch  nhân l c ch m sóc so v i bác s  
K t qu  

TT T  s  i u 
d ng/bác s  SL TL(%) 

Tên b nh vi n 

1 < 1 (Min: 0,6) 2 5,71 R ng hàm m t HCM, RHM Trung ng 

2 1 - < 1,5 5 14,29 N i ti t, H Y d c HCM, Da Li u T , M t T , Tai M i 
H ng T . 

3 1,5 - < 2 13 37,14 Lão khoa T , K, H u Ngh , a khoa T  Thái Nguyên, 
Ph c h i ch c n ng T , B ch Mai,  Nhi t i T , C à 
N ng, KTW C n Th , Ph i T , Phong Da li u Quy 
Hòa, i h c Y HN. 

4 2 - < 2,5 8 22,86 Nhi T , Ch  R y, E, VN-T  Uông Bí, T  Hu , T  74, 
VN-Cu Ba ng H i, Ph  S n T . 

5 2,5 - < 3 5 14,29 Phong DL Qu nh L p,  Tâm th n T  2, KTW Qu ng 
Nam, Vi t c, T  71. 

6  3 (Max: 3,98) 5 5,71 Huy t h c TMTW, Tâm th n T  1. 

 T ng  35 100%  
T  l  D/BS  các b nh vi n chuyên khoa l  (tr  chuyên khoa tâm th n) th p là do có nhi u ý ki n 

cho r ng  các b nh vi n chuyên khoa không th  th c hi n c  c u nhân l c theo các v n b n hi n 
hành mà  ây c n nhi u bác s  h n so v i b nh vi n a khoa vì  các b nh vi n này ch  y u là làm 
các th  thu t i u tr , ch  o ngành trong khi công vi c ch m sóc ng i b nh không ph c t p l m. 
Do v y t  l  < 1,5 i u d ng/1 bác s   các b nh vi n chuyên khoa nh   kh o sát này ch ng t  các 
b nh vi n này ã h ng t i c  c u biên ch   có t  l  nhi u bác s  h n trong b nh vi n so v i i u 
d ng. Tuy nhiên v n  này c n ph i nghiên c u k  h n  xây d ng c m t t  l  i u 
d ng/bác s  th t s  h p lý áp ng úng yêu c u công vi c  các b nh vi n chuyên khoa.   
3.1.4 Gi ng b nh th c kê/ i u d ng 

S  li u  B ng 4 cho th y có s  khác bi t l n v  s  l ng i u d ng so v i s  gi ng b nh gi a 
các n v . n v  có s  gi ng b nh/ i u d ng cao nh t (4.5 l n) là b nh vi n Tâm th n T  2, 
th p nh t là b nh vi n R ng hàm M t trung ng II (0.7 l n).  

B ng 4: T  s  gi ng b nh/ i u d ng 
K t qu  

TT T  s  GB th c 
kê/ D SL TL(%) 

Tên b nh vi n 

1  4 (Max: 4,5) 03 8.57 BVTT T  2, BV 74, PHCN 

2 3 - < 4 03 8.57 N i Ti t, Phong DL Quy Hòa, BV 71.  

 < 3 17 48.57 M t T , Lão khoa T , Tai m i h ng T , KTW Hu , 
VN-T  Uông Bí, K T  Thái Nguyên, C à N ng, 
Ph i T , Da Li u T , Tâm th n T  1, B ch Mai, 
Phong DL Qu nh L p, VN Cu Ba ng H i, KTW 
C n Th . 

2 1 - < 2 10 28.57 KTW Qu ng Nam, Th ng Nh t HCM, H u Ngh , Nhi 
T , Vi t c, Nhi t i T , Ph  S n T , R ng hàm 
m t T  HN, Ch  R y. 

3 < 1 (Min: 0,7) 2 5.71 BV RHM T , RHM Tp H  Chí Minh 

 T ng 35 100.0  
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3.1.5  S  ngày i u tr  n i trú/ i u d ng (n=34) 
S  li u  B ng 5 cho th y có s  khác bi t r t l n v  s  ngày i u tr  n i trú/ i u d ng: dao ng 

t  309 ngày (b nh vi n i h c i h c Y D c thành ph  H  Chí Minh) n 1689 ngày (b nh vi n 
Tâm th n T  II). Cùng có tính ch t chuyên môn nh  nhau nh ng  b nh vi n Tâm th n T  I, ch  s  
này là 748 ngày. i u này cho th y c ng  làm vi c cùa i u d ng gi a các b nh vi n là r t khác 
nhau ngay c   các b nh vi n có chuyên khoa nh  nhau. 

B ng 5: T  s  ngày i u tr / i u d ng 
K t qu  

T T  s  ngày T/ D 
SL TL(%) 

Tên b nh vi n 

1 < 365 ngày (Min: 309) 3 8,82 H Y d c HCM, R ng Hàm M t T  HN, BV 
R ng Hàm M t HCM 

2 365 - < 550 ngày 3 8,82 Ph  S n T , H u Ngh , Th ng Nh t HCM. 

3 550 - < 730 ngày 8 23,53 Vi t c, Ch  R y, Nhi t i T , C à N ng, 
KTW C n Th , Nhi T , E, VN-T  Uông Bí. 

4 730 - < 920 ngày 10 29,41 Tâm th n T  1, KTW Qu ng Nam, Phong Da 
li u Qu nh L p, Da Li u T , Tai M i H ng T , 
VN-Cu Ba ng H i, Lão khoa T , M t T , 
Huy t h c TMT , KT  Thái Nguyên 

5 920 - < 1110 ngày 3 8,82 Ph i T , KT  Hu , Phong DL Quy Hòa. 

6  1110 ngày (Max: 1689) 7 20,59 71 T , 74, B ch Mai, N i ti t, K, Ph c h i ch c 
n ng T , Tâm th n T  2. 

 T ng 34 100,0  
3.3. Kh o sát m t ngày tình hình nhân l c i u d ng  

S  li u kh o sát m t ngày làm vi c t i các khoa lâm sàng c a các b nh vi n (B ng 6) cho th y 
t ng s  gi ng b nh k  ho ch c a các b nh vi n là 7429, s  ng i b nh th c có t i th i i m kh o 
sát là 8231, nh  v y công xu t s  d ng chung c a các b nh vi n là 110,8%, th p nh t là b nh vi n  
Tâm th n Trung ng I (91.5%), cao nh t là b nh vi n K Trung ng (484,9%).  

S  b nh nhân trung bình mà m t i u d ng ch u trách nhi m ch m sóc trong gi  làm vi c gi  
hành chính (ban ngày) không nhi u (1 i u d ng/4 ng i b nh). ây là m t t  s  h p lý v i tình 
hình c a chúng ta hi n nay, tuy nhiên t  s  này l i r t khác nhau gi a các b nh vi n (dao ng t  2.1 
– 10.8) 

B ng 6: Kh o sát m t ngày làm vi c và nhân l c i u d ng 

STT Tên b nh 
vi n 

Gi ng 
KH 

NB 
hi
n 
có 

% SD 
gi ng    D+HS 

gi  HC 

D+HS 
tr c/C

a 

NB/ D 
(Hành 
chính) 

NB/ D 
( êm) 

1 H u Ngh  541 580 107.2 135 65 4.3 8.9 

2 
Th ng 
Nh t 951 927 97.5 173 97 5.4 9.6 

3 
Tâm th n 
TW 1 530 485 91.5 180 35 2.7 13.9 

4 Nhi TW 1100 1280 116.4 364 80 3.5 16.0 

5 
TW C n 
Th  800 932 116.5 261 54 3.6 17.3 

6 
VN - T  
Uông Bí 750 770 102.7 135 44 5.7 17.5 

7 C à N ng 500 492 98.4 128 27 3.8 18.2 

8 
Phong 
Qu nh L p 206 202 98.1 96 11 2.1 18.4 

9 
Phong 
Quy Hòa 306 333 108.8 62 16 5.4 20.8 
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10 
RHMTW 
Hà N i 105 106 101.0 30 5 3.5 21.2 

11 
VN CUBA 

ng H i 629 699 111.1 153 32 4.6 21.8 

12 

K TW 
Qu ng 
Nam 541 734 135.7 147 33 5.0 22.2 

13 BV E 470 691 147.0 193 30 3.6 23.0 

14 

K TW 
Thái 
Nguyên 900 1070 118.9 261 40 4.1 26.8 

15 N i ti t TW 256 319 124.6 69 10 4.6 31.9 
16 B ch Mai 1881 3179 169.0 604 99 5.3 32.1 

17 
Tâm th n 
TW 2 1300 1395 107.3 195 39 7.2 35.8 

18 TW Hu  1796 2630 146.4 292 72 9.0 36.5 
19 YHCT TW 356 369 103.7 87 9 4.2 41.0 

20 
D PHCN 

TW 260 254 97.7 47 6 5.4 42.3 
21 M t TW 450 594 132.0 77 13 7.7 45.7 

22 
Vi n HH-
TM 300 620 206.7 67 12 9.3 51.7 

23 
Ph  S n 
TW 700 2544 363.4 235 48 10.8 53.0 

24 
Châm C u 
TW 299 479 160.2 84 7 5.7 68.4 

25 
K Trung 

ng 279 1353 484.9 136 17 9.9 79.6 
26 TMH TW 242 787 325.2 84 5 9.4 157.4* 

 Chung 7429 8231 110.8 2057 529 4.0 15.6 
• Ghi chú: B nh vi n TMH Trung ng i u du ng tr c toàn vi n. 

 
Ngo i tr  b nh vi n TMH Trung ng, n i i u d ng tr c chung toàn vi n, s  li u  B ng 6 c ng 

ch  rõ s  khác bi t v  s  ng i b nh trung bình mà m t D làm vi c ban êm ph i ch m sóc so v i 
s  ng i b nh mà m t i u d ng làm vi c gi  hành chính ph i ch m sóc (15.6 NB/ D so v i 4 
NB/ D, g p g n 4 l n), áng chú ý là có s  khác bi t r t l n v  s  l ng NB mà m t i u d ng làm 

êm ph i ch m sóc gi a các b nh vi n (dao ng t  8,9 NB/ i u d ng n 79.6 NB/ i u d ng). 
S  li u kh o sát m t ngày c ng cho th y 65% s  b nh vi n có ch  s  1 i u d ng ph i ch m sóc t  
20 b nh nhân tr  lên, v i s  l ng ng i b nh nhi u nh  th  này thì không th  b o m i u d ng, 
h  sinh ch m sóc ng i b nh t t và liên t c c. 
IV. K t lu n  
T  k t qu  kh o sát trên ây, nhóm nghiên c u rút ra m t s  k t lu n sau: 

• Nhi u ch  s  v  biên ch  nhân l c i u d ng (t  l  so v i t ng s  biên ch , t  s  i u 
d ng/gi ng b nh và t  s  i u d ng so v i bác s )  các b nh vi n Trung ng th p h n 
so v i quy nh t i Ch  th  05/2003/CT-BYT và Thông t  08/2007/TTLT/BYT-BN và có s  khác 
bi t khá l n gi a các b nh vi n có tính ch t chuyên khoa t ng t  nhau. T  s  i u 
d ng/bác s  không ph i là m t ch  s  xác áng  làm c  s  tính s  l ng i u d ng mà 
nên dung ch  s  v  gi ng b nh k  ho ch và công su t s  d ng gi ng hàng n m, t  ó  
ra m c khung cho các b nh vi n biên ch  nhân l c h p lý.  

• T  l  i u d ng, h  sinh có trình  cao ng và i h c so v i t ng biên ch  i u d ng, h  
sinh chung c a các b nh vi n còn th p (18,79%), s  phân b  r t khác nhau gi a các b nh 
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vi n. Ch  có 20% s  b nh vi n c kh o sát có s  l ng i u d ng có trình  cao ng 
và i h c t t  30% tr  lên so v i t ng s  i u d ng.  

• K t qu  kh o sát m t ngày cho th y: (i) h u h t các b nh vi n u trong tình tr ng quá t i, 
trong ó có b nh vi n tình tr ng quá t i r t cao (484,9%); (ii) Có s  khác bi t l n v  t  s  
b nh nhân/ i u d ng trong gi  hành chính và ngoài gi  hành chính (làm êm); (iv) không 
th  m b o ch m sóc ng i b nh t t và liên t c khi 1 i u d ng ch u trách nhi m ch m sóc 
20 b nh nhân tr  lên trong gi  tr c êm  65% s  b nh vi n c kh o sát (có b nh vi n ch  
s  này lên n 80 ng i b nh).  

Trên c  s  t  nh ng k t lu n trên ây,  nâng cao ch t l ng ch m sóc ng i b nh, b o m 
an toàn ng i b nh  các b nh vi n chúng tôi  ngh :   

• B  Y t  có v n b n ch  o và ôn c theo dõi các b nh vi n: (i) th c hi n cân i biên ch  
nhân l c  b o m c  c u nhân l c i u d ng c  v  s  l ng và trình  i u d ng; (ii) 
ti p t c có nh ng bi n pháp h u hi u h n  gi m t i cho b nh vi n nh t là i v i nh ng 
b nh vi n có ch  s  quá t i cao. 

• Lãnh o các b nh vi n nghiêm túc th c hi n các quy nh v  biên ch  trong các v n b n quy 
ph m pháp lu t ã c ban hành. S p x p, t  ch c làm vi c c a i u d ng trong gi  hành 
chính và gi  tr c  b o m ng i b nh c sóc t t và liên t c 

• C n t  ch c nghiên c u v  kh i l ng công vi c i u tr  và ch m sóc  các b nh vi n chuyên 
khoa  xây d ng c  c u biên ch  nhân l c bác s  và i u d ng h p lý  các b nh vi n 
chuyên khoa.    
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